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科技兴警赋能路面勤务
机器人交警正式亮相我市

“妈妈，你看那个‘交警阿姨’！”9

月1日，我市城区九铃东路与望春路交

叉口，一个长相有些特殊的“交警阿

姨”引起了过路儿童的关注。

“您好，骑行电动自行车请佩戴安

全头盔。不佩戴安全头盔存在较大安

全隐患⋯⋯”“交警阿姨”发出标准的

永康话语音提示，辅助交警指挥交

通。原来，这个“交警阿姨”是刚刚上

岗的机器人交警，“她”精准识别出未

佩戴安全头盔的电动自行车驾驶员，

直接展开现场宣教。

今年5月以来，市公安局交通管理

大队组织人员前往多地学习交流，并

结合本地道路交通管理领域存在的车

辆基数大、交通违法类型多样等难点，

依托科技兴警，研究推出具身智能机

器人交警。

在传统路口勤务中，交警需长时

间从事喊话、吹哨、劝导等重复性工

作，尤其在车流、人流较大的重点区

域，更是管理任务繁重。而机器人交

警仅需充电半小时，便可持续工作4

小时，能有效替代路口执勤劝导等基

础性、重复性劳动。被解放出来的警

力，可更灵活地投入事故快速处置、安

全隐患排查等需人工判断和应急处理

的勤务工作中。

另外，通过提前链接交管大队信

控后台与机器人交警智能系统，机器

人交警可同步感知路口的红绿灯变

化，全方位高效指挥各个方向车流有

序通行。同时，按照永康交警“哨子吹

起来、手势挥起来、纠违纠起来，敬礼

在先、您好在先、请字在先”的“三先三

起来”要求，交警提前在机器人智能系

统录入交通指挥手势、哨声、交警执勤

用语等内容，机器人交警可“零误差”

落实执行。

此外，市公安局交通管理大队前期

大量实地采集骑电动自行车不佩戴头

盔交通违法行为现场照片，并录入

7000余张相关违法照片，依托机器人

交警智能算法模型，多次实地训练操

作，机器人交警实现了可在车流中精准

识别不佩戴头盔等交通违法行为，并对

违法人员进行现场交通安全劝导的功

能。为了更接地气，永康交警在机器人

智能端录入永康方言，机器人交警可用

永康方言对驾驶员不佩戴安全头盔的

危害性进行现场讲解，实现查处、宣教

一把抓，与路面警力形成“人机协同、优

势互补”的全新勤务模式。

下一步，永康交警将继续深挖机

器人在非法改装、闯红灯等交通违法

行为上的多场景精准识别功能，并同

步建立一键录入的高频违法人员智能

数据库。待本轮试点验证成熟后，将

逐步扩大采购规模，向更多的城区主

要路口推广部署，有效辅助交警开展

路面执法、查处、宣教等勤务工作，实

现释放警力，助力打造更智能、高效、

省时、规范的交管新模式。

通讯员 黄莹莹

本报讯（通讯员 徐小雨）“喂，
110吗？我女儿早上没去上补习课，打

电话也联系不上，还把行李箱带走

了。我担心她独自回老家。”日前，市

公安局110报警服务台接到这样一通

电话。

电话中，新永康人金先生情绪激

动，声音十分焦急，声称自己14岁的

女儿离家出走，手机还关机。

当日值班指挥长胡迪了解情况

后，立即联系杭州铁路公安处永康站

派出所核查该人员行程信息。

接警7分钟后，杭州铁路公安处永

康站派出所反馈：11时23分，女孩乘

坐从永康南开往毕节的G2302次列

车，当时列车正前往金华方向。

列车飞驰，分秒必争。接警组组

长查志洁先联系乘警说明相关情况，

让其劝说女孩在金华站下车，后通知

家长准备前往金华站接回女孩。

接警16分钟后，乘警在列车车厢

内找到女孩。原来，女孩因厌学情绪

与父亲发生口角，一气之下带着行李

箱离家出走，独自坐上回老家毕节的

列车。

于是，乘警耐心地和女孩沟通，还

帮其电话连线父亲金先生。在听到父

亲焦急又心疼的话语后，女孩的心情

逐渐平复下来。几番劝导后，女孩终

于答应在金华站下车。

“多亏你们反应快，再晚几分钟车

就到下一个站了，我都不知道该怎么

办！”金先生连连道谢。

14岁女孩负气乘列车离家出走

民警争分夺秒跨站寻回

本报讯（通讯员 项淑清）超市负
责人遇熟人上门，请求帮忙取现，她好

心帮忙，没想到差点办了坏事。近日，

市公安局龙山派出所及时劝阻一起线

下取现诈骗，保住3万元现金。

案发当天，永康某超市负责人朱女

士在店里遇到熟客潘先生。潘先生称

自己银行卡限额，想请朱女士帮忙取现

3万元。朱女士没多想就答应了。于

是，潘先生分次转账给朱女士，朱女士

按要求将3万元现金交给潘先生。没过

多久，她就接到了龙山派出所的电话。

原来，龙山派出所接到紧急反诈预

警：辖区有居民大额取现，可能向骗子

交付现金。民警立即开展核查，第一时

间联系当事人朱女士。朱女士说，她是

受潘先生委托代为取现。此时，潘先生

已在去见“朋友”的路上。

情况紧急。民警与辅警迅速向潘

先生离开的方向追赶，同时不停拨打潘

先生电话，劝其先不要与对方见面，有

被骗风险。在龙山派出所综合指挥室

的快速研判支撑下，民警最终在距离交

易地点仅剩10分钟车程的地方找到潘

先生。

面对派出所民警与辅警的询问，潘

先生并不惊讶，反复强调自己是将钱借

给江西的朋友作为结婚彩礼，不承认遭

遇诈骗。

出于职业敏感，民警高度怀疑潘先

生遇到诈骗，反复询问他是否知道对方

身份。就在民警准备查看潘先生手机

上与“朋友”的聊天内容时，原本配合的

潘先生却变得抗拒起来。民警将他带

到附近银行，向他科普常见的虚假投资

诈骗套路。

听完民警讲解的反诈知识，潘先生

开始慌乱，不断拨打电话向对方核实，

但一直联系不上。在民警的持续劝导

下，意识到被骗的潘先生终于说出实

情：他与那名“朋友”并不相熟，之前对

民警的说辞也是对方教的。

原来，几天前，潘先生在手机上点

击一条不明网络链接，下载了一款陌生

投资软件。随后，软件“客服”以“有内

幕消息”诱导他充值投资。他在软件里

投资了几笔，看到账户有收益，准备加

大投资。可是，他的银行卡账户受限，

便拜托超市负责人帮忙取现，准备按

“客服”要求进行线下交易。幸好民警

及时劝阻，保住了3万元。

警方提醒：不要下载不明投资软

件，对陌生网友推荐的“有内幕消息”的

投资，要保持警惕；教你编造理由应对

民警的，一律是诈骗；遇民警上门劝阻

的，务必配合，以免被骗；超市工作人

员、便利店经营者如遇他人请求帮忙大

额取现等异常情况，务必提高警惕，及

时核实或报警。

民警紧急拦截
保住3万元现金
警方提醒：商家遇熟客
换大额现金要提高警惕
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