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掌上永康客户端
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请 您 关 注 今 日 头 条

本报讯（融媒记者 童鹏翔）自2025
年3月创新推出“机制重塑、流程再造、服

务集成”的信用修复机制以来，我市精准

破解企业信用修复“流程繁、知晓低、乱

象多”三大痛点，累计帮助企业消除失信

记录905条，助力企业争取各类优惠政

策3000余万元。这项兼具改革力度与

服务温度的基层实践，已先后入选第七

届“新华信用杯”全国优秀信用案例、全

省“企呼我应”典型案例，获省领导批示

肯定，其经验正从永康走向全国。

市综合执法办前期调研发现，全市

规上工业企业中，222家存在行政处罚

类失信信息，这些企业普遍面临“想修复

不知流程、怕被骗不敢尝试”的困境。更

令人担忧的是，不规范的代办信用修复

乱象滋生，部分企业不仅没能成功修复

信用，反而陷入法律风险，让信用修复成

为制约企业发展的一大堵点。

“企业的痛点就是改革的靶点。”市

综合执法办负责人表示，针对这一“小切

口”问题，当地以“大综合一体化”行政执

法改革为契机，打破部门壁垒，创新构建

“三位一体”信用修复机制，持续推进依

法护航企业发展集成改革。通过整合

26个执法部门近三年的行政处罚数据，

建立动态更新的《企业信用修复清单》，

将企业分为“未达修复条件、待修复、已

修复”三类分级管理，实现“重点企业先

行、其他企业梯次推进”的精准帮扶。同

时，编制《企业信用修复指导手册》，详细

列出申请材料、操作流程和常见问题，配

套文书模板与答疑工具，让企业“一册在

手，修复无忧”，切实降低企业信用修复

的操作门槛。

效率的飞跃是改革最直观的成效。

永康某电动工具公司曾因安全生产台账

不规范被处罚，行政经理王先生原本以

为信用修复要跑多个部门、准备一沓材

料，没想到仅提供经办人信息和承诺书

就完成了全部申请：“提交申请后第三天

就收到修复成功的短信，还附带专属查

询码，随时能查进度。”这一便捷体验的

背后，是我市对信用修复流程的彻底再

造——打破“企业申请—部门审核—上

级审批”传统模式，建立“执法部门主动

核查、属地镇街帮办代办、发改部门跟踪

推进”联动机制，累计免去企业各类证明

材料900余份。同时，当地开通信用修

复联审“绿色通道”，推动各部门在线协

同审核，将原本15天的平均办理时长缩

减至最快3日，网办率实现100%。

“我们建立了‘预约—指导—修复—

反馈’工作闭环，企业通过浙里办‘益企

帮扶’通道就能一键预约，专员全程跟踪

服务。”市综合执法办负责人介绍，针对

部分企业不熟悉线上操作的情况，执法

部门还会落实专人提供上门指导，确保

信用修复“一次不跑，全程网成”。当地

还通过制定《关于加强企业行政处罚类

信用修复帮扶的实施方案》，明确综合执

法办、发改局、属地镇街区职责分工，建

立全流程闭环机制。2025年来，已召开

部门联合会商22次，协作配合效率提升

65%，实现规上（限上）、小升规培育库等

重点企业信用修复率100%。

“以前是企业找政策，现在是政策找

企业。”市发改局相关负责人介绍，我市

创新推出“整改即修复”预警服务机制，

通过打通部门数据壁垒，市大数据发展

中心定期向市综合执法办推送新增处罚

类失信企业数据，执法部门核实整改情

况后，对满足最短公示期要求的企业主

动提醒办理修复。2025年以来，已提前

介入服务企业900余次，信用修复主动

告知率达100%。为扩大政策知晓度，

我市还构建“领导联企+窗口代办+媒体

宣讲”多维宣传体系，开展政策宣讲23

次，发放指导手册1000余份，提高企业

信用修复知晓率。同时，通过政企恳谈

会、永商会客厅等载体，解答企业疑问，

解决政策理解不清、遭遇不正规推销等

问题400余个，让企业信用修复申请一

次性通过率达70%以上。

从一笔笔失信记录的消除，到一个

个企业的重焕生机，我市以“小切口”撬

动大改革，用精准服务破解企业发展难

题，探索出一套可复制、可推广的县域信

用体系建设方案，让信用修复的“永康解

法”成为全国优化营商环境的生动样本。

905条失信记录清零助企重焕生机

信用修复“永康解法”走向全国

雨天激战 点球决胜
1月31日下午，金华市“八婺同心杯”足球超级联赛中，永康队客场对阵金华开发区队。尽管雨

天、低温带来了一定影响，但两队仍然全力以赴。由于两队在积分榜上排名接近，对抗更加激烈，最

后战成0:0。在随后进行的点球大赛中，永康队顶住压力，以4:3再胜一局。 融媒记者 杨成栋 摄
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第20届五金创新设计大奖初评启幕

全球创新力量赋能永康五金升级
时政·要闻02

改革潮涌 奋楫者先

王海涛在检查两会筹备情况时要求

牢固树立服务意识大局意识
精益求精推进各项筹备工作


