
警务驿站护平安

巧解纠纷促安宁

服务前哨暖民心

方岩派出所创新打造“灵动”警务站

解锁派出所主防“平安密码”
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本报讯（通讯员 谢彬彬）“没想

到续贷手续这么快就办好了，你们的

帮助如同‘及时雨’。”近日，在市公安

局看守所的接待室里，某公司总经理

吴先生，再三感谢看守所民警和银行

工作人员帮其公司解了燃眉之急。

吴先生公司的法人刘某，因个人

原因涉嫌犯罪，被公安机关羁押于看

守所。近期，公司有一笔贷款即将到

期，若不能及时续贷，公司将无法正

常运转。吴先生心急如焚地到看守

所接待大厅咨询在押人员办理续贷

的相关事宜。

看守所民警详细了解情况后，综

合考量相关法律规定和刘某羁押期

间的表现，考虑企业现实存在的困

难，从保证民营企业经营活动正常开

展角度出发，经上级审批，为其开通

快速会见绿色通道。

上级审批通过后，看守所民警联

系相关银行，与吴先生及律师来所现

场办理了银行续贷手续的签字确认，

保证公司业务正常运行不受影响。

这场“及时雨”的背后，正是近年

来市公安局联动各单位，积极开展相

关民生服务，深入践行“共富警务”理

念的生动体现。在这一过程中，看守

所有效开展“三服务”活动，依法保障

被羁押企业负责人的合法权益，以监

管实践不断深化“11087·亲清在浙

里”护企优商工作体系。

“及时雨”进高墙
助力企业解难题

近年来，为迅速响应辖区群众

需求，方岩派出所立足“派出所主

防”职能定位，以能动警务、共治警

务为抓手，精心打造了这辆集公安

业务办理、应急处置、矛盾调处、普

法宣传等工作于一体，综合“服务+

警务+宣传”等功能的移动警务车，

着力构建“动中备勤、精准防控、有

警处警、无警巡逻”的主动勤务新模

式，实现服务群众“零距离”。

“可别小瞧这辆车，它开到哪

里，警务站就设在哪里。无论是群

众需要帮助，还是周边出现紧急警

情，它都能第一时间到达现场进行

处置。”方岩派出所副所长陈鹏介

绍设计“灵动”警务站的初衷。

据了解，“灵动”警务站身长 6

米、高 3 米，内部配有电脑、沙发、办

公桌、灭火器等实用设备。同时，还

有一支由社区民警、村干部、网格

员、调解员、政务代办员、志愿者等

160名成员构成的“灵动”团队，随车

按照“一周一村”的频次，依次入驻

方岩辖区的 24 个行政村，为群众提

供全方位、一站式服务。

3月13日中午，“灵动”警务站缓

缓停靠在方岩镇西村井头自然村某

五金加工厂门口。此前，陈鹏在入企

走访时得知，该厂有数十名外来务工

人员因工期紧张，没时间前往派出所

办理居住证。为解决企业的实际困

难，陈鹏决定带队上门服务。现场，

他与同事将工友们邀请至警务站内

休息，并手持“安居丽州”二维码，耐

心指导他们扫码填写信息。不到半

小时，25名务工人员便完成了登记。

万物随春醒，美好皆可期。连日来，方岩风景名胜区的油菜花田迎来盛花期，大片金黄
的油菜花海吸引了八方游客前来踏青赏花。

“爸爸，那是什么车呀？旁边还有警察叔叔，好特别哦。”在油菜花田旁，醒目的警务驿
站吸引游客好奇的目光。这辆吸引游客的移动警务车，正是市公安局方岩派出所打造的

“灵动”警务站。

“这里不仅有舒适的座椅、热腾

腾的茶水，还有像家人一样的民警，

‘灵动’警务站真是我们的贴心港

湾。”3 月 17 日晚，在方岩镇象瑚里

村，一场邻里矛盾顺利化解，当事人

李阿姨感慨万分，脸上露出了久违

的笑容。

原来，当天上午，民警池联照随

“灵动”警务站深入村庄走访时了解

到，村民李阿姨与邻居陈先生因造

房问题多次发生口角，当天陈先生

还将造房用的泥沙堆积到李阿姨家

门口，严重影响其正常出行。

池联照了解情况后，立即将两

家当事人请到“灵动”警务站内，

耐心安抚、倾听他们的诉求，从法

律和情理角度分析问题。经三小

时协商，双方态度缓和，最终达成

一致意见。

上车前还吵得面红耳赤的双

方，下车后基本能和和气气地离开，

这是池联照在处理邻里纠纷时的常

态，也是当地群众对“灵动”警务站

工作成效的直观感受。

3 月 19 日，阳光明媚，春意盎

然，方岩景区内游人如织。为守护

这份春日盛景，方岩派出所将“灵

动”警务站开进了景区内人流密集

的出入口，有序开展维护秩序、服务

游客、反诈宣传等工作，全力以赴营

造平安舒适的旅游环境。

一大早，“灵动”警务车就来到

了位于方岩山脚的岩下老街。车刚

停稳，民警李文佳与同事便迅速从

车上搬下反诈宣传展板、矿泉水、急

救包、景区导游图等物品，整齐排列

在一侧。“大娘，送您一把扇子，顺便

看看防诈安全提示⋯⋯”执勤间隙，

李文佳一边向休息中的游客发放

“专属礼品”，一边进行反诈宣传。

对游客们来说，“灵动”警务站

不仅是一个“平安小屋”，更是流动

的普法课堂。在这里，民警们用生

动的案例、耐心的讲解，将反诈知识

送到群众身边，帮助大家增强法律

意识，提升自我防范能力。

今年以来，“灵动”警务站靠前

处置，解决群众各类求助事项 60 余

起，提供咨询服务 330 余次，化解矛

盾纠纷15起，集中宣防10次。

通讯员 徐凯悦

本报讯（通讯员 应胡琪） 近日，

市公安局方岩派出所上演了一场与

时间赛跑的“反诈阻击战”。当天中

午 12 时许，方岩派出所收到反诈预

警，称辖区居民丁阿姨正在遭遇电信

网络诈骗。

反诈劝阻辅警施理松第一时间

联系丁阿姨，但打了十几个电话始终

是忙音。在查询到丁阿姨住址后，施

理松边拨打电话，边赶往其家中。

不一会，丁阿姨打开家门，施理

松立即告知她可能遭遇了电信网络

诈骗。此时，丁阿姨的手机已被远程

控制，并显示黑屏。施理松果断中断

无线网络，并将手机关机，这才成功

切断了骗子的远程控制。

经了解，当天 11 时，丁阿姨接到

“00”开头的陌生电话。对方称是某

音平台官方客服，告知丁阿姨开通了

“某音月付”功能，如果不关闭，每月

会自动扣费。对方还贴心地问是否

需要帮忙关闭。丁阿姨曾在某音平

台购物，误以为自己无意中开通了该

服务，急于关闭的她一步步掉入了对

方精心设计的陷阱中。在长达两个

小时的通话中，“客服”引导丁阿姨扫

码下载名为“中银会议”的 App，并开

启视频会议。丁阿姨按照指示操作

后，手机屏幕突然黑屏，任凭她如何

点击都无反应。

手机重新开机后，施理松等人迅

速查看交易记录，发现手机黑屏期

间，丁阿姨微信零钱里的3300元已被

提现至她名下的银行卡中，他立即带

丁阿姨前往银行确认。

所幸丁阿姨的银行卡因长时间

未使用，已自动关闭转账功能，骗子

最终未能将这笔钱转走。

最后，施理松耐心向丁阿姨讲解

了此类诈骗的常见套路及案例，确保

她不再轻信骗子谎言后才放心离开。

开启视频会议后
一女子险些被骗

民警随“灵动”警务站深入辖区为民服务


