
胡欣怡

作为一名共产党员，胡欣怡一

直以客户为中心，致力于提供至臻

服务。她深知，不仅要完成基本任

务，给客户提供服务，更要在细节上

下功夫，给客户留下深刻印象。她

努力提升自己的专业知识和技能，

处理业务时熟练高效；她耐心解答

客户的疑问，为有需求的客户提供

良好的资产配置；她注重细节，确保

每份业务文件准确无误，同时注意

保护客户个人信息和隐私。胡欣怡

认真负责和精益求精的态度赢得了

广大客户认可。

胡欣怡说，无论在哪个行业和岗

位，都应把用户至上放在首位。只有

注重细节，追求卓越，才能真正满足

客户需求，为客户创造更大的价值。

站在客户角度 提供至臻服务
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市场地位坐稳银行理财第一方阵
一季度银行理财综合能力排名第二

信银理财成立三周年业绩喜人
近期，中证金牛公布《2023年第一

季度银行理财综合能力排名》，在全国

200家银行理财机构进行的综合评价

中，信银理财综合理财能力排名第

二。这也是信银理财成立三周年以

来连续多个季度稳居行业排名前列，

市场地位已坐稳银行理财第一方阵。

在产品体系上，信银理财以建成

全天候理财产品超市为目标，持续优

化布局涵盖货币、货币+、固收、固收+、

混合、权益、项目和股权的“6+2”产品

体系。一方面，信银理财通过持续增

加短期限产品供应、发力固收类产品，

以低波动核心产品线做大、做实理财

规模“压舱石”；另一方面，信银理财通

过把握市场机会，推出高收益债、权益

FOF、量化类等产品，在风险可控的前

提下挖掘高收益投资机会，充分满足

中高风险客户的配置需求。

在发展战略上，信银理财坚持

“向高处立”“往平处坐”“向宽处行”

的立体化、前瞻性布局。信银理财将

企业使命与国家战略紧密融合，围绕

集团、总行以及公司的发展方向，于

2021年启动“灯塔计划”，紧密围绕服

务“国之大者”的十大重点业务方向

开展深度课题研究，探索和创新战略

性业务发展，指引推动重点业务规划

落地执行，充分发挥公司资源禀赋优

势，推动绿色金融、养老金融、乡村振

兴、科创金融做精做优，服务国家战

略发展。

（中信银行金华永康支行供稿）

专业能力传递有温度的金融服务
中国银行永康市支行理财师个人风采展示②

“喜迎亚运 你我同行”

工行开展数字
人民币宣传活动
近日，工行永康支行在丽州商城开

展主题为“喜迎亚运 你我同行”数字人

民币宣传活动。

活动现场，工作人员向商场商户及

顾客介绍数字人民币的使用方法。有

人担心：“数字人民币存在手机里，如果

手机丢了，这钱不是也丢了？”

“数字人民币存在数字钱包内，很

安全，不会丢。”工作人员解释，数字

人民币是人民币的数字化，具有可控

匿名、不可篡改、可编程等特征。此

外，数字人民币和纸钞、硬币等价，纸

钞能买的东西，数字人民币都能买，

纸钞能兑换的外币，数字人民币也能

兑换。

该行工作人员还耐心地指导中老

年客户下载数字人民币App。

本次活动还穿插了防范电信网络

诈骗宣传，结合网点如何劝阻客户、有

效防范电信诈骗的真实案例，积极地向

市民进行风险提示，注意个人信息安

全，维护自身合法权益。对老年特殊群

体，该行工作人员根据现场提问，一一

耐心解答。

此次“喜迎亚运 你我同行”数字

人民币现场集中宣传活动，让广大市

民更了解数字人民币，提高反假货币、

防范电信网络诈骗等金融知识，不仅

给广大群众普及了金融知识，也拉近

银行与客户之间的距离，用实际行动

彰显了工行“服务亚运 护航亚运”的

社会责任担当。

（工行永康支行供稿）

银行理财师是在一线岗位，为百姓传递关怀、传递专业、传递信心，送去有温度服务的人员。今日，中国银行永康市支行借本报分享
四位高素质、精专业、强服务的优秀理财师，听她们说说为客户做资产规划的那些事。

1999年，黄晓芳进入中国银行

永康市支行工作。2022年起，她在

永康营业部任理财经理，拥有国际

金融理财师AFP、保险代理从业人

员资格证书、基金销售从业资格等

专业证书。2023年，黄晓芳成为中

国银行金华市分行1000万元保险

金信托首单销售人员，获得过2015

年度中国银行浙江省分行“优秀员

工”、2015年浙江省分行“开门红”优

秀员工、浙江省分行2016年“开门

红”优秀客户经理等。

多年来，黄晓芳始终坚持“以客

户为中心，为客户创造价值”的服务

理念，赢得客户的信赖。一些客户

有银行业务时，第一时间找她咨询、

办理，还把亲朋好友也介绍到黄晓

芳所在的网点。

专业源于年复一年的积累

黄晓芳

“95后”陈佳莉于2018年进入

中国银行永康市支行工作，现任普惠

金融事业部客户经理。她始终以高

昂的工作热情和勤勉的态度投入到

小微企业业务发展工作中。

近年来，数字技术的发展推动

银行业务不断更新。面对陌生、烦

琐、复杂的工作，陈佳莉没有畏惧、

后退，而是更加勤奋刻苦、谦虚谨

慎，抓紧机会学习，积极主动完成上

级下达的各项工作任务。

干一行，爱一行，专一行，精一

行。入行以来，陈佳莉始终秉承初

心，勇毅前行，用敢于担当作为的责

任感，为青年员工树立了榜样，用辛

勤的汗水创造出不平凡的业绩，用

无言的坚守，为普惠金融事业贡献

了青年力量。

为普惠金融贡献力量

陈佳莉

在中国银行永康市支行工作20

年来，王莹始终坚持在一线网点为

客户提供各项金融服务，用真诚与

专业陪伴客户，用优质服务回报客

户。她真诚的服务态度和过硬的业

务知识深受客户好评，收获了一批

忠实的“金融粉”。

方女士就是王莹的粉丝之一。有

一次，营业厅里排队等待办理业务的

客户较多，为了改善客户等待感受，王

莹在厅堂里开展了一场小型的沙龙，

向客户讲解并推荐银行理财产品。在

场的方女士听了讲解后，觉得该理财

产品符合自己的需求就购买了。

后来，王莹又根据方女士的需求

向她推荐了几款银行理财产品。从

此，方女士的资产都放在中行打理，

并发展成为中行优质的高端客户。

二十年如一日做好本职工作

王莹

中国人民银行官网发布公告称，7

月25日国家宝藏（文明曙光）金银纪念

币套装发行。该套金银纪念币共5枚，

其中金质纪念币2枚，银质纪念币3枚，

均为中华人民共和国法定货币。

该套金银纪念币正面图案均为中

华人民共和国国徽，并刊国名、年

号。15克圆形金质纪念币背面图案

为玉龙造型，衬以红山文化相关纹

饰，并刊“国家宝藏·玉龙”字样及面
额。3克圆形金质纪念币背面图案为

玉钺造型，衬以良渚文化相关纹饰，

并刊“国家宝藏·玉钺”字样及面额。

15克圆形银质纪念币背面图案为陶

鹰鼎造型，衬以仰韶文化相关纹饰，

并刊“国家宝藏·陶鹰鼎”字样及面
额。15克圆形银质纪念币背面图案

为白陶鬶造型，衬以大汶口文化相关

纹饰，并刊“国家宝藏·白陶鬶”字样
及面额。15克圆形银质纪念币背面

图案为蟠龙盘造型，并刊“国家宝藏·
蟠龙盘”字样及面额。

15克圆形金质纪念币为精制币，

含纯金 15 克 ，面额 200 元 ，成色

99.9%。3克圆形金质纪念币为精制

币，含纯金 3 克，面额 50 元，成色

99.9%。15克圆形银质纪念币为精制

币，含纯银 15 克，面额 5 元，成色

99.9%。

该套金银纪念币分别由沈阳造币

有限公司、上海造币有限公司和深圳国

宝造币有限公司铸造，中国金币集团有

限公司总经销。消费者可在工行、农

行、中行、建行、交行、邮政储蓄银行、招

商银行、兴业银行、平安银行等线上线

下渠道购买，也可前往浙江佳赞黄金股

份有限公司金华江南店、八一店、古子

城店选购。

融媒记者 舒姿

国家宝藏（文明曙光）金银纪念币发行
一套5枚法定货币 线上线下均可购买

融媒记者 舒姿


