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本报讯（融媒记者 何悦 通讯
员 牟跃奔）日前，在市救助管理站

门口，几名工作人员陪着一名坐轮椅

的男子焦急地等待着。不一会儿，一

辆皖牌照的小轿车在门口不远处停

了下来，车上下来几个风尘仆仆的

人。其中，一中年女子仔细打量了坐

轮椅的男子后，红了双眼，抱着他痛

哭起来。

这是一个迟到了29年的骨肉相

聚画面。年少时踌躇满志出门打拼，

但遭遇生活失意又与家人失去联系

的邵某终于续上了断裂已久的亲情。

据悉，今年3月初，因多处骨折坐

在轮椅上无法行走的邵某来到市救

助管理站求助。在核实身份信息的

过程中，因他不愿细说家庭情况，该

站工作人员敏锐地感觉到了其中的

不寻常，反复开导他：“现在这个时候

有家人在身边，可以更好地照顾你。

如果有什么不方便说的话，我们可以

帮忙沟通。”

在工作人员的悉心关怀下，邵某

终于松了口。原来，他年少时从老家

安徽省阜阳市到北京打拼，这一走就

与家人失去了联系，并转辗来到我

市。“我出来这么多年，没有办理二代

身份证，也没有家人的联系方式，不

知道他们现在在哪里，只知道老家在

阜阳市。我过得不好，没勇气寻找家

人。”因为带着全家期待出门，却没有

出人头地，邵某提亲情怯，只能沉默

思念。

听完邵某的故事，市救助管理站

工作人员一边将其临时托养在养老

机构照料，加强心理关怀，帮助其做

好回家的心理，打消他“不敢回家”的

顾忌，一边着手开展寻亲工作。该站

先联系公安部门，将照片发过去进行

人脸比对。可惜照片对比无结果，也

没有查出身份证号码，这就为寻亲工

作增加了难度。随后，该站通过全国

流浪乞讨人员救助管理信息系统发

布寻亲信息，同时联系阜阳市救助管

理站，请对方通过当地部门协调核查

信息。

幸运的是，邵某家人很快看到了

这则寻亲信息。其实，邵某失踪后，

他的家人始终没有放弃寻找，父亲盼

他回家从中年到了老年，唯一的心愿

就是有生之年能再见儿子一面。而

他的兄姐在当地人口失踪管理处报

案登记，每年都要到弟弟当初在北京

的落脚点附近查找线索，但都石沉大

海。我市救助管理站发布的消息，让

邵某家人看到了希望。

因为难以通过照片辨认，邵某

家人在与市救助管理站联系后，次

日便驱车赶到我市。一声声哽咽地

呼唤、一行行滚烫的热泪，这种亲人

相见、骨肉团圆的画面，让在场的工

作人员无不动容，更加深切地感受

到了寻亲的意义和救助管理工作

的使命。

“寻亲服务是救助管理工作的重

要一环，帮助流浪乞讨人员回归家

庭、回归社会是我们的责任。我们将

坚持以人民为中心，继续做好这项工

作。”该站负责人胡云生说。
本报讯（融媒记者 徐敏 通讯员 黄

春斌）4月3日，永康铁路派出所辅警在

永康南站落客平台巡逻时发现，一名小男

孩攀爬在扶梯栏杆上，情况相当危险，立

即将其制止并劝下。见小男孩身旁没有

大人看管，巡逻辅警第一时间通报给值班

民警。

然而，当民警询问家长姓名、家庭住

址等信息时，小男孩都不愿告知，只是嘴

里呢喃着“我要找妈妈”。后经志愿者协

助咨询，大致了解到这名小男孩为我市本

地人，姓胡。

民警随即开展调查，发现小男孩于当

日11时2分由地下停车场出来，经过公交

车站，在永康南站广场、落客平台等地方溜

达，身边一直没有大人看管。直到12时15

分，这名小男孩爬上落客平台西侧端口的

水泥护栏上，被巡逻辅警发现。

为了尽快帮助小男孩找到家人，民

警先后到永康南站附近的公交站台、出

站口、出租车停靠点等地询问，均未获取

有效信息。值班民警给小男孩购买了一

些零食，安抚其情绪，希望能获得一些线

索。但小男孩嘴里一直说着“我要找妈

妈”“妈妈在高铁上”，其他信息始终未

提及。

随后，民警与市公安局指挥中心联

系，但当日接到小孩走失的警情中，没有

与这名小男孩相匹配的信息。当日15时

许，民警与江南派出所联合开展巡查，最

终找到了这名小男孩的奶奶的信息。

正当民警准备联系小男孩的奶奶时，

有一名应姓女士来到江南派出所报警，称

她9岁的孙子走失了。民警通过照片对

比，最终确定永康南站喊着要找妈妈的小

男孩就是应女士的孙子壮壮（化名）。

“我是在村里、广场、体育馆都找遍

了，一直都没有找到他。真的很担心他出

什么意外，还好被你们发现了，太感谢

了。”在永康南站，看到孙子平安无事，应

女士连声道谢。她告诉民警，壮壮平时自

己会在村里或者公园玩，中午也会自己回

家。但当天一直到下午，她也没见壮壮回

来，多人寻找未果后，就赶忙报警了。

说起壮壮为何独自来到永康南站，应

女士猜测可能是因为想念妈妈了。原来，

自从壮壮的父母离婚后，壮壮一直由应女

士照看。壮壮挺黏妈妈的，但现在妈妈在外

地工作，受疫情影响，一年回来看壮壮的次

数比较少。以前，壮壮有到永康南站送妈妈

坐高铁的经历，可能就是因为这样他就自己

跑过来了，以为过来就可以见到妈妈。

应女士表示，今后会加强看管和照

顾，也让壮壮妈妈经常回来看看孩子。

在外漂泊29年 不知亲人在哪里

市救助管理站助游子续亲情
本报讯（融媒记者 王佳涵）日前的

一个晚上，市民王东键与朋友陈能、李俊

杰在城区望春路附近散步时，发现望春桥

中央有一名年轻女子一边打电话一边哭

泣，情绪十分激动。

王东键见状便上前询问是否需要帮

助，但女子依然啜泣不止，于是准备拨打

报警电话，同时密切观察该女子的动态。

就在王东键拨打报警电话时，该女子突然

翻越护栏准备跳下去。陈能、李俊杰立即

上前拉住该女子，与另一名路过的市民合

力将她拉回安全区域。

随后，王东键等人将该女子带到路边

耐心劝导，等待民警的到来。在大家开

导、安慰后，该女子表示自己已经想通，不

会再轻生，便独自回家了。

年轻女子欲轻生
热心市民来制止

本报讯（融媒记者 王佳涵
通讯员 胡慧华） 前些天的一个

上午，浙江交通集团石城山隧道所

巡检班组巡查至金丽温高速温州

方向K2531处时，发现有两名中年

女子在高速公路护栏外围坡地采

摘野菜（如图）。与此同时，还有

一名女子正翻越护栏进入高速公

路，全然不顾路面上呼啸而过的

车辆，稍有不慎就有可能导致交

通事故的发生。

巡检队员李结见状立即靠边停

车，并开启警灯、警笛，做好预警后

快速下车制止该危险行为。据了

解，三名女子是附近的村民，看到高

速公路沿线的野菜长得茂盛，便相

约一起采些回家。

李结对三名女子进行了批评教

育，并严肃告知高速公路是封闭式

的快速行车道路，严禁行人和非机

动车辆进入。随后，李结安全护送

她们下高速公路。

浙江交通集团石城山隧道所

所长陈成强提醒广大市民，行人随

意穿行高速公路存在重大的安全

隐患，且高速公路沿线的野菜受汽

车尾气污染较重，根本就不是“绿

色食品”，食之无益。切不可为了

舌尖上的满足，置自身健康安全于

不顾。

环卫工拾金不昧 失主写信表谢意

想念在外地工作的妈妈

9岁男孩只身
来到永康南站

本报讯（融媒记者 王佳涵）前
些天，市俊阳保洁服务有限公司收到

了一封感谢信。信中感谢该公司员

工姚美珍拾金不昧，将工作时捡到的

手机交还给失主。手机失而复得，失

主心里尽是谢意和感动。

3月24日上午10时，姚美珍在

城区东塔路进行日常清扫保洁时，在

路边捡到一部手机。“丢失手机的人

肯定很着急，说不定会返回沿途寻

找！”想到这里，姚美珍便在原地等待

并询问过往路人，但没有等来失主，

便将手机带回家暂时保管。当天晚

上，失主来电表示手机是她的。经过

认真核实后，第二天一早，姚美珍将

手机交给了失主。

“真的太感谢了，手机里存有很

多重要的东西，丢了可就麻烦了，还

好被好心人捡到了。”拿着失而复得

的手机，失主连声道谢。“不用客气，

这是我应该做的。不是自己的东西

坚决不能要。”姚美珍说。

据了解，环卫工人拾金不昧的

事，在俊阳保洁公司屡见不鲜。

“环卫工人每年捡到银行卡、现

金、证件、物品等达数十次，每次

都会及时上交公司。”该公司相关

负责人说，面对别人丢失的财物，

环卫工人总是选择物归原主。他

们不仅美化我们的城市，更是用行

动净化我们的心灵，值得我们每一

个人尊敬。

高速路旁挖野菜 枉顾安全“心真大”


