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□特约评论员
王国荣

“
“三服

务”十大典
型 里 包 含 的 这 组

“加减法”，“加”的
是 赋 能 永 康 经 济
社 会 高 质 量 发 展
的“油”，“减”的
是 企 业 和 民 众 以
及 部 门 单 位 自 身
的 负 担 与 负 能
量。

9 月 3 日，记者从市“三服务”办获

悉，经过综合评审，评选出“三服务”

活动半年度十个典型案例。

这些案例都是全市各部门单位以

改革创新推动高质量发展、以数字赋

能提升服务效能、以制度优化升级营

商环境、以精准服务改善民生福祉，

积 极 开 展“ 三 服 务 ”活 动 ，深 入 推 进

“万名党员干部进万家（企） 我为群

众（企业）办实事”专题实践活动中涌

现出来的生动成果。从中可见，我市

“三服务”是用心用力的，特别在针对

一批关键问题、疑难问题、高频问题

上，靶向精准，下了真功夫。

自从“三服务”活动开展以来，我

市成效显著。它是一股强劲的动力，

推 助 着“ 世 界 五 金 之 都 品 质 活 力 永

康”建设的步伐。去年，在全面实现

“两战赢”的那场战“疫”中，“三服务”

犹如春风化雨，为复工复产的企业排

忧解难送去“及时雨”。在首届民营

企业家节上，20 个部门单位围绕精准

帮 扶 、事 项 代 办 、人 才 招 引 、政 策 优

惠、基础建设等方面许下 111 条助企

承诺，并马上履诺践诺，全力以赴为

民营经济发展创造良好环境，仅一个

月 就 分 别 完 成 各 自 承 诺 中 的 很 多 事

项。如此一诺千金的“真服务”，既体

现其高含金量，又说明服务企业和民

生还有较大空间。

如果说，像在病区全面推行“床边

结算”、变“患者跑”为“护士跑”这样

的出院结算零等待便民服务，还有像

民警带电子移动设备为病床上的保胎

孕妇完成原本应在窗口办理的身份证

信息采集工作，是一桩举手之劳“小

事”的话，那么“一窗通办”全覆盖，打

造“15 分钟办事圈”，可以说是普惠民

生的“大事”吧。而这样的服务，在过

去 恐 怕 是 可 望 不 可 及 的 。 通 过 深 化

“三服务”活动，也让我们窥见，在企

业解困、民生解难等方面，还需补齐

不少服务短板，还有不少可以开拓创

新完善的领域和手段。

看这次我市公布的“三服务”十大

典 型 ，一 组“ 加 减 法 数 学 题 ”颇 有 意

思：“三师”解决企业各类问题 283 个、

排除法律风险 162 个；市经信局为 6 个

行业的 27 个“一企一线”数字化改造

兑现奖励补助 8100 多万元；综合行政

执法局“十色清单”法减少执法上门

360 余 次 、减 少 出 动 人 次 78.5% ；西 溪

镇“7524”工 作 制 流 转 处 置 及 时 率

99.6%、群众满意率达 100%；市商务局

“一件事”改革海铁联运破解了“一箱

难求”⋯⋯这十大典型里包含的这组

“加减法”，“加”的是赋能永康经济社

会高质量发展的“油”，“减”的是企业

和民众以及部门单位自身的负担与负

能量。这样的“加减法”，应该在“三

服务”进程中多多亮题。

“当好三大员，深化三服务，我们

在 行 动 ⋯⋯”三 大 员 ，重 点 是“ 服 务

员”；深化“三服务”，重在“真服务”。

是不是真服务，关键看行动，看各部

门单位能不能在继续“三服务”中百

尺竿头更进一步，能不能更好地聚焦

问题、找准需求、精准服务，多做可以

上典型榜单的“加减法”。

“
文 物

是 有 生 命
力的，但不去触动
它 是 呈 现 不 出 来
的 。 此 次 结 合 文
物 形 态 特 征 与 网
络 流 行 用 语 推 出
的微信表情包，就
是“活化”文物、传
承 传 统 文 化 的 一
次很好尝试。

上下五千年，历史悠久中华巍峨；

纵横八万里，山河秀丽神州气象⋯⋯中

华民族有着灿烂的文明史，怎么去认识

历史，又怎样走进文明？文物是一个最

好的载体。它记载着历史，也记载着中

华文明。因此，保护好文物意义重大。

保护好文物，功在当代，利在千秋，

也是每一个炎黄子孙应该积极参与的

事。对文物的热爱，实际上是对传统文

化的热爱，进而可上升为对国家和民族

的热爱。热爱的前提是基于了解，不了

解何来爱？

了解需要营造氛围，博人眼球，吸

引关注。金华市文化广电旅游局主办

的金华文物投票评选活动就起到了这

个作用。因为这是个网络票选活动，参

与者甚众，故能让很多人得知在自己身

边有多少老祖宗留下的宝贝。这次票

选产生了金华文物天团，我市博物馆馆

藏的北宋婺州窑青瓷堆纹瓶也名列其

中。

一件好的文物，自然会激发无数人

去关注、去认识、去研究。比如我市这

次入选的这件文物，出土于北宋古墓，

图案记载是宋代送葬情形，层次丰富，

造型生动，不仅完美体现了婺州窑堆塑

艺术风格，也为研究宋代地方丧葬习俗

提供了具体形象的实物依据。博古而

知今，这就是文物的价值。我们可以一

直朝前走，但脚下的根基永远是前人创

造的历史。

希望这次评选活动所引发的热捧

文物现象能够得以持久，但客观上，在

移动互联信息爆炸时代，人们的关注点

实在太多，一件事要保持长久的热度委

实不易。特别对于文物，可能是难上加

难，因为文物是“死”的。从传播效果

上看，只有让文物“活”起来，影响力才

能深入持久。这一点，主办方想到了，

结合文物形态特征与网络流行用语的

“八婺华彩”文物表情包正式上线微信

平台，与广大网友见面。其中，“给个鸡

会”“被生活捏住命运的翅膀”两枚表情

就来自北宋婺州窑青瓷堆纹瓶上的双

人抱鸡贴塑。这个创意非常好，具有让

文物活在当下的作用，贴近现实，融入

人们的实际生活，文物“活”了。

文物是有生命力的，但不去触动它

是呈现不出来的。习近平总书记强调，

要加强考古工作和历史研究，让收藏在

博物馆里的文物、陈列在广阔大地上的

遗产、书写在古籍里的文字都活起来，

丰富全社会历史文化滋养。“活化”文

物，无疑是传承传统文化的一条新路

径，更为人们所接受。

怎样才能让文化活起来？让更多的

文物走出库房、走上展览会是一种方

法。大力推进文物资源的数字化，运用

大数据、云计算、人工智能等先进技术，

建设智慧博物馆，实现文物信息资源开

放共享，是一种方法。加速文物活化关

键共性技术攻关，不断优化传播内容、丰

富传播渠道，加强观众与文物互动，使古

老文物在当代焕发新的活力，也是一种

方法。此次结合文物形态特征与网络流

行用语推出的微信表情包，就是“活化”

文物、传承传统文化的一次很好尝试。

相信只要保持创新思维，找到好的方法，

文物将被更多人记住。

文物活化 传统文化传承的新路径

□特约评论员
赵开浪

在“三服务”中多做典型“加减法”

我 市
农 村 当 前

正 在 全 面 建 设 基
层 公 权 力 监 督 平
台 ，通 过 数 字 赋
能、钉钉助力，实
现 闭 环 运 行 ，进
一 步 健 全 了 透
明、廉洁、高效的
农 村 现 代 化 治 理
体系。

“

基层作为国家治理体系的“神经末

梢”，加强公权力监督事关社会稳定和发

展大局。我市农村当前正在全面建设基

层公权力监督平台，通过数字赋能、钉钉

助力，实现公章管理、务工管理、采购管

理、资产资源管理、村级工程管理和困难

救助、清廉钉办 7 大模块闭环运行，监督

从“纸间”迈向“指尖”，进一步健全了透

明、廉洁、高效的农村现代化治理体系。

过去，我市有的村干部任性用权，在

宅基地审批、村集体资产出租等方面损

公肥私；有的村干部“人情大于规则”，在

办理失地农民保险时优亲厚友，在小额

工程承包中暗箱操作；有的村干部经常

不在村，村民签字盖章成了”马拉松”。

市纪委监委牵头开展基层公权力监督平

台建设，靠公开透明和制度约束，确保基

层公权力行使沿着正确的轨道不跑偏、

不任性，短短时间大部分村监督平台活

跃度在80%左右。

监督从“纸间”迈向“指尖”，首先要

让小微权力亮出来。权力在见不得光的

地方必然容易产生腐败，我市农村小微

权力 33 条基本覆盖了各个方面，但越往

下走要越细。芝英镇雅庄村有 3000 多

人，监督平台很好解决了工程和村务面

广量大的难题。村干部认识到这不仅仅

是眼前的事，更是长远的制度建设和治

理体系现代化的雏形，因此将小微权力

清单化、图表化、具体化，让村民一看就

清晰明了，各项事务管理“指尖点点”，监

督闭环、透明用权。

监督从“纸间”迈向“指尖”，关键要

让纪律规矩硬起来。监督平台的作用不

仅仅是透明公开，更在于严守纪法底

线。有了铁规矩，还要有铁手腕；有了

“高压线”，更要通上电。党的十八大以

来，龙山镇西坞村原村委会主任朱月利

等一批农村党员干部被严肃处理，教训

极其深刻。如果制度面前有了特殊、有

了例外，就会产生“破窗效应”，就会损害

制度的公信力。对违反制度的行为，要

发现一起、查处一起、问责一起，让基层

党员干部看到制度的威力，让不执行制

度的人承担应有的后果，让基层群众感

受到制度的严肃性和权威性。

监督从“纸间”迈向“指尖”，重点要

让科技为乡村振兴插上翅膀。监督平台

具有“即时感知、高效运行、智能监管”的

优点，是在数字化时代牵引撬动农村改

革的重要支撑。一方面，聚焦“事前预

防、事中监督”，紧盯重点领域、重要岗位

和关键环节，把基层公权力置于监督“聚

光灯”之下，推动形成“有权必有责、用权

必担责、滥权必追责”的长效机制。另一

方面，村干部中不乏“利益驱动形”，他们

当中有的人感觉不能“混水摸鱼”，就选

择当“甩手掌柜”，叫苦、抱怨、发牢骚。

强化基层公权力监督，可以拓展平台的

内涵，发挥清廉文化的导向、规范、凝聚

功能，讲好廉政故事，陶冶高尚情操，推

动以清为美、以廉为荣的价值观在基层

蔚然成风。

九月美丽如画，监督从未缺席。从

“纸间”迈向“指尖”，让我市村民更早享

受到监督促进共同富裕释放的红利。

基层公权力监督从“纸间”迈向“指尖”

□特约评论员
薛建国

分类信息
金华立春科创园

园区位于婺城新区共 24
万㎡，离G60竹马出口2.8
公里，500㎡起8月8日隆重
开盘。0579-82771122

承接加工业务
承接 200T、280T 铝压铸
加工业务。13758985885

厂房办公楼出租
十里牌厂房占地3000㎡，
建筑9000㎡，层高7.8米，
带天然气，带电梯，另有带
办公设备办公楼 950㎡。
电话：13506797466

喷塑流水线转让
接手即可营业，有吊抛滚抛
机，百花山。15157961152

分类信息
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