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□记者 任晓

沈女士在经济开发区有一幢房

子，有几层出租。前不久，她发现一

楼储物间天花板漏水了。于是，她

赶紧拨打便民服务热线 88900000

求助。

储物间天花板做了吊顶，沈女

士已经做好拆吊顶的准备。不过，

8890 便民服务平台加盟商施师傅

上门后，没有立即动手拆吊顶，而是

循着水漏下来的方向寻找漏水点。

施师傅通过墙壁边上的空气孔

确认了水管走向。他发现水是顺着

通往楼上的水管流出来的。于是，

他猜测是某段水管破了。施师傅计

划先关掉每一层的水表，然后依次

打开，用这种方法找到漏水楼层。

幸运的是，他的计划刚实行就

发现了问题：三楼住户家中没人，

水表却一直在转。“不用拆吊顶了，

肯定是三楼的水管漏水。”施师傅

说。更换水管之后，漏水问题顺利

解决。

□记者 任晓

近日，家在江南街道的应女士致电

便民服务热线88900000找开锁师傅。

“这扇储藏室的门之前就很难打开，

不知道是怎么回事。”应女士说，当天，她

准备锁门时，发现钥匙转不动。她以为

是锁坏了，可打开门旋转钥匙时，锁舌伸

缩又很顺畅。她再次将门关上，用力转

动钥匙，结果钥匙断在锁孔里了。

8890 便民服务平台加盟商舒师傅

接单后上门服务。很快，他就用工具取

出了断在锁芯里面的钥匙。检查后，他

告诉应女士：锁芯没坏，是门变形了。

“因为自身重力原因，使用时间长

了以后，门体会往下偏移。”舒师傅说，门

体变形幅度很小，使用者很难察觉，但这

种情况十分常见。很多时候，使用者开

门时稍稍将门往上抬，就可以解决问

题。如果一味用力转动钥匙，钥匙很容

易断在锁孔里。

“如果钥匙可以转动，但是转动过程

中明显感觉比较吃力，可能是锁芯里灰

尘太多，建议尽快清洗。”舒师傅说，切忌

将食用油当成润滑油使用，最好的办法

是用清洁剂对锁芯进行清洗。

防盗门变形
锁芯转不动

天花板漏水 不拆吊顶就搞定

停车泊位多了 部分住户为何有微词
堵住车库影响进出 一些泊位停不进车

□记者 吴航鑫

近期，我市不少社区的开放式

小区陆续施划了停车泊位，既引导

市民养成规范、有序停车的习惯，也

极大缓解了因停车泊位少导致的停

车难，乱停车现象迅速减少。不少

市民对此十分认可。不过，也有部

分市民对此颇有微词。

“我认为在小区里这样施划停

车泊位不合理，停车泊位紧挨着车

库门口，别人停好车以后，我家车

库门口全被堵住了，停在里面的车

子怎么开出来？”一位不愿透露姓

名的市民向 8890 便民服务平台反

映，“既然划了停车泊位，就代表是

公共资源，谁都可以停车。可这是

我家的汽车车库，如何保障我的正

当权益？”另外，也有市民反映，由

于小区里施划的是斜列式停车泊

位，即使司机规范停车，车头或车

尾也会超出停车泊位，妨碍住户正

常进出。

7 日 ，记 者 前 往 实 地 了 解 情

况。在望春小区13幢附近，记者看

到，两幢楼之间空地的两侧都已经

划上了停车泊位，中间留出仅供一

辆车通行的空间。记者看了一下，

停车泊位的划线位置与车库门口距

离60厘米左右，如果停车泊位里面

停了车，那么车库里面的电动车或

汽车根本开不出来。一旦遇到急事

却无法及时联系司机移车，户主肯

定很窝火，随之而来的矛盾很难避

免。

对于施划的停车泊位，在望春

东路上开店的李先生也有意见。“望

春东路 199 号到 219 号之间的小平

板现在都划了停车泊位，看上去确

实比以前整齐了。”李先生说，“停车

泊位是划好了，可在实际使用过程

中，我发现有些划好的停车泊位无

法停车，反而造成资源浪费。”

停车泊位划好了，车子为什么

停不进去？8 日，记者前往望春东

路 223 号了解情况。在现场，记者

看到，店面门口的小平板上有一整

排垂直式停车泊位。“这里的停车泊

位不应该划成垂直式的，应该改成

斜列式的。”李先生说，小平板下面

的道路左侧已经有一排平行式停车

泊位，这一排停车泊位如果停了车，

那么非机动车道的路宽仅剩 3 米左

右，这么小空间根本不够汽车转弯

驶入小平板上的停车泊位。“我开车

反复试过好多次，3 个紧挨在一起

的停车泊位，只有 2 个可以停车，剩

下的那个停车泊位就白白浪费了，

因为车子根本停不进去。”李先生

说，“其实，只要适当增加停车泊位

的间隔距离，或者改成斜列式的停

车泊位，问题就解决了。”

“前期，按照统一部署，相关部门

按‘应划尽划’的原则，在望春小区满

足条件的空地上施划停车泊位。施

划之前，街道和社区工作人员对小区

住户是否同意施划停车泊位车位开

展过摸底排查，不少住户赞成目前的

施划方案。对于部分居民的不同意

见，我们也已充分考虑进去，某些区

域并未施划停车泊位。”市综合执法

局工作人员说，“至于主要道路两侧

已经施划的停车泊位，如果确实影响

实际使用的，后期我们也会根据实际

情况酌情进行调整。”

望春小区里施划不久的停车泊位

多年不调音 钢琴易断弦
□记者 吴航鑫

程女士家有一架闲置多年的钢

琴。近日，她准备让女儿练习钢

琴。由于闲置太久，钢琴的音律有

些不准。于是，她在“一键生活服

务”App上联系调音师上门服务。

8890 便民服务平台加盟商胡

师傅接单后上门服务。“为了让钢琴

保持最佳的音准状态，最好半年左

右调一次音。”胡师傅说。

钢琴调音的间隔时间不宜超过

一年。如果是多年不调音的钢琴，

不仅要连续调几次才能调准，而且

容易造成断弦。

“钢琴音律不准，不仅会对钢琴

造成伤害，对学琴者也会产生一定

影响。”胡师傅说，音律不准会使学

琴者在听觉上产生惯性，失去准确

高音的感受力。

“老鼠是钢琴的天敌。长期不

弹的钢琴，最好封住踏板下的小洞，

避免老鼠进入咬坏钢琴。”胡师傅提

醒。


