
你说我办

□记者 程明星

近日，有市民向8890便民服务平

台来电反映，新奥燃气站边上的弘和

燃气公司加气站有少量天然气泄漏

的情况，希望有关部门加强巡查。

“前段时间晨练时，我看到管道

附近冒出不少白色的雾气。”附近小

区住户傅先生说，“我担心如果真的

是天然气泄漏，可能会引发爆炸。”据

了解，近半月以来，傅先生两次发现

类似现象。

针对这一情况，记者联系了市住

房和城乡建设局城建监察大队队长朱

军民。他说，接到市民反映的情况后，

他们第一时间赶往现场开展调查。“经

查，这是天然气管道压力升高引起安

全阀起跳，导致气体放散。”朱军民说，

“这是对压力容器的一种保护，属于正

常现象。”

据了解，在放散天然气的过程中，

因液化天然气温度过低致使安全阀冻

住无法归位，会导致排空管内残留的

液态天然气短时间内吸热汽化。很多

市民不明白其中的物理变化，把看到

白色雾汽误认为是泄漏的天然气。

弘和燃气公司加气站负责人解

释，该站开业时间不长，业务量较少，

平 时 管 道 内 会 残 留 少 量 液 态 天 然

气。当天，操作人员按照规定进行紧

急处置，关闭安全阀根部阀门，手动

开启气相阀放散。

弘和燃气加气站负责人表示，该

加气站是由具备天然气工程设计甲级

资质的浙江城建煤气热电设计院依据

国家规范设计的，已通过各项验收。

虽然放散在行业内是很正常的事情，

但公司对此高度重视，决定增设一台

天然气气体压缩机，通过抽取储罐和

管道内的气态天然气并增压至高压储

存容器，尽量减少天然气放散次数。

据悉，该压缩机预计11月前完成

安装并投入使用。接下来，市城建监

察大队也将加强对该站的安全巡查

工作。

□记者 吕晓婷

近日，有热心市民向8890便民服

务平台来电反映，白马郡小区附近的

空地经常有人焚烧草木灰，污染周边

环境，希望有关部门及时处理。

“浓烟经常飘进房间，搞得家里乌

烟瘴气。”小区住户赵女士说，“就算我

把家里的窗户都关上，还是能闻到呛

人的味道。”据了解，只要天气晴朗，几

乎每天都有人焚烧草木灰，小区住户

对此意见很大。

近日，记者来到现场了解情况。

记者在现场发现了一处正在燃烧的

草木灰：晒干了的树木枝条、农作物

茎叶、玉米秆等堆成了一个约 2 平方

米的小堆，正在燃烧的草木灰升起了

滚滚浓烟，很远都能闻到一股呛人的

烟味。

小区住户介绍，由于这块空地未

被开发，有些居民就在地里种起了蔬

菜，焚烧草木灰也是为了给蔬菜增

肥。“烧草木灰不仅会造成空气污染，

而且在焚烧的过程中经常无人看管，

加上天气干燥，容易引发火灾。”

随后，记者将这一情况反映给市

综合行政执法局东城中队。工作人员

表示，接到市民反映的情况后，执法人

员立即赶到现场，将正在燃烧的草木

灰扑灭、打散。在现场，执法人员并未

发现焚烧草木灰的人员。后期，执法

人员将加强对该区域的巡查监管，一

旦发现类似情况将及时处理。

市综合行政执法局工作人员呼

吁：保护环境是每个市民的共同责

任与义务。如果市民发现有焚烧草

木灰的行为，可及时拨打 88900000

反映。

执法人员扑灭正在燃烧的草木灰
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技术人员检查管道阀门

加气站冒白雾 居民担心天然气泄漏
市建设局：液态天然气吸热汽化所致，属正常现象

唱歌影响居民休息

提醒降低音量
市民来电反映：有人在南溪湾大

桥附近用音响唱歌到深夜，影响周边

居民休息，希望有关部门处理。

市公安局：我局江南派出所民警

已于 8 月 31 日晚到南溪湾大桥桥头

走访，告知在桥边唱歌、跳广场舞的

负责人降低音量，提前结束活动。

商家占用公共停车位

已前往现场整治
市民来电反映：客运西站对面有

很多公共停车位被商家用花盆、椅子

占用，希望相关部门处理。

市综合行政执法局：我局西城中

队已前往现场整治。执法人员现场

清理了占用公共停车位的杂物。

黑车非法营运

现场查获处理
市民来电反映：永康南站停车场

附近有不少黑车招揽乘客，希望有关

部门予以重视并严肃处理。

市交通运输局：8 月 30 日，我局

执法人员在现场查处涉嫌从事非法

营运的小型轿车一辆。接下来，我局

将加强巡查力度，一旦发现非法营运

行为，将按照法律法规予以处理。

变压器围栏损坏

已安排修理
市民来电反映：丽州南路 60 号

附近电力变压器的围栏坏了，有安全

隐患，希望有关部门及时修理。

市供电公司：经工作人员现场核

实，市民反映的情况属实。现已安排

维护人员修理。

记者 吴航鑫 整理

小区附近焚烧草木灰污染环境
市综合行政执法局：已扑灭，后期将加强监管
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