
危险面前 宁后怕也绝不后悔

服务群众 大事小事一丝不苟

好民警好故事

方博文：片区的“家庭警察”群众的微信好友
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□通讯员 胡湘 李晓雨

从 治 安 民 警 到 社 区 民
警，方博文的 7 年从警路大
多是穿行在市井街角，埋首
于 鸡 毛 蒜 皮 的 邻 里 事 。 调
纠纷，解难题，他的工作日
记中充满了市井烟火味。

方博文今年 30 岁，现为
市公安局石柱派出所社区民
警。今年3月，他“入驻”石柱
镇联勤警务站，当起了石柱、
新店片区的“家庭警察”，也
成为了片区群众的微信好友
和手机通讯录中的一员。成
为“家庭警察”3个月来，方博
文 负 责 片 区 总 警 情 下 降
34% ，纠 纷 警 情 同 比 下 降
23％，求助警情下降 22％，
搜集民意 96 条，其中接警纠
纷 28 起、自主排摸矛盾纠纷
14起，解决矛盾纠纷8起。

“我身着警服 7 年，警察这个

职业让我蜕变。”方博文说，他仍

记得自己第一天穿警服时的样子

和刚开始接处警时的稚嫩。

方博文刚到经济开发区派出

所接处警时，每天都在为邻里街

坊的各种琐事忙碌。抓小偷、化

解纠纷、送迷路的老人小孩回家

⋯⋯接到的往往是一些鸡毛蒜皮

的事件，但在处理难度上却不亚

于一场激烈的警匪拉锯战。忙起

来的时候，常常正准备去吃饭，警

情又来了。“经常出完警回来都

吃不上一口热饭。”方博文笑着

说，“从警前想过会很忙，但没想

过会这么忙。不过正是这样，让

我学会了很多，能更好地将所学

施展于服务群众中。”

2017 年，方博文来到石柱派

出所担任社区民警，其负责的石柱

片区共有行政村24个，常住人口3

万余人，外来人口 1.8 万余人。尽

管面积大、治安环境复杂，方傅文

始终保持热情耐心服务片区群众，

仔细化解矛盾纠纷，保障片区的社

会治安秩序。他负责以来，片区未

发生一起重特大案事件。

今年春节期间，面对突如其

来的新冠肺炎疫情，方博文勇挑

重担、敢于担当，一直忙碌在防疫

一线，不管白天黑夜、刮风下雨，

24小时轮流值守。方博文按照部

署对辖区从武汉返永人员逐人梳

理核查，确保底数清、情况明，从

大年初二开始就逐人入户排查，

认 真 做 到“ 不 漏 一 户 、不 漏 一

人”。除了吃饭，方博文大部分时

间都“泡”在了片区里。

劝导群众戴口罩、协助社区

工作人员上门测体温、宣传防疫

小常识、巡逻、维护卡点秩序、引

导群众做好居家隔离⋯⋯一桩

桩、一件件，在方博文的眼里没有

大事小事之分，都要不折不扣地

完成。

“你现在在哪，受伤严不严

重，你老公现在人在哪里？我们

马上到！”5 月 8 日晚 9 时，方博文

接到一起持刀伤人的警情，立即

冲出值班室。报警人系石柱镇塘

花村村民白某，她与丈夫因琐事

吵了几句，结果张某突然情绪激

动，冲到厨房拿起菜刀就砍，白某

躲闪不及被砍伤。

方博文带队赶到现场后，发

现白某家里漆黑一片。仔细搜查

未找到张某。方博文等人便要打

开院子的后门出去寻找。

突然，门后一个人影冲进来，

方博文只觉手指一阵剧痛。旁边

的同事立即用钢叉和盾牌将已经

发狂的张某顶了出去。方博文往

后退，发现自己右手大拇指被刀

砍伤，血不停地流。

方博文握紧手枪，与大门保持

一定距离。没一会儿，张某再次举

刀冲了进来。“张某！别动！”方博

文一边冷静后退几步，一边举枪警

告。已经完全发狂的张某不为所

动，举着菜刀继续向前。“嘭！”千钧

一发之际，方博文朝无人区域开了

一枪示警。被枪声吓住的张某踉

跄了一下，叫喊着跑了出去。方博

文立即追了出去。

当时，天色昏暗，环境复杂，一

下子没能找到张某。为防止张某

伤害到其他人员，方博文立即电话

联系了该村书记，让其通知村里人

都关好门窗不要出门。随后，张某

被前来支援的巡特警防暴人员控

制住，并被送至医院接受治疗。

“当时情况紧急，他再次拿刀

冲过来时离我只有 5 米远。”方博

文回忆起来觉得一阵惊险。“只要

群众需要，我还是会第一时间冲

在前面。”朴素的话语，是方博文

的从警初心，也是对群众的承诺。
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□通讯员 李露露

7 月 12 日晚，家住堰头村某小区

的胡先生报警称其晾在阳台上以及房

内的7套内衣裤不见了。

民警调取了胡先生住处附近的监

控，发现到一名身穿白色上衣的男子

曾空着手进入胡先生家，出来后拎着

一只装着东西的红色塑料袋。

民警随即对这名男子展开分析研

判，并于7月13日凌晨3时，在黄棠工

业区将其抓获，当场查获其偷取的近

30件内衣裤。

经查，该男子姓成，来自云南，今

年刚满18周岁。据交代，7月12日下

午 2 时，成某路过堰头村时看到胡先

生家晒着不少内衣裤，又发现胡先生

家门没锁，便进屋行窃。

据悉，这是成某这个月内第三次

偷内衣裤。前两次偷窃的地点都在荆

山夏村。第二次还嫌偷的数量太少，

把内衣裤丢弃在公共卫生间。

目前，成某因入户盗窃，涉嫌盗窃

罪被依法采取刑事强制措施。

穿过的内衣裤竟也有人偷
这名18岁小伙一个月内连偷三次

□通讯员 项淑清

“要不是你们的帮助，我母亲这么

大年纪了恐怕还要在外流浪受苦。”7

月16日上午，在市公安局龙山派出所，

来自东阳市千祥镇的周先生激动地握

住民警的双手再三致谢。

原来，7 月 15 日下午 2 时 35 分，龙

山派出所接到一群众报警称：在西溪镇

西溪高速收费站前有一位70岁左右的

老人在徘徊。由于老人说话不清，根本

没法交流，怕有危险，请求民警帮助。

接警后，民警立即赶赴现场，并找到了

这位迷路老人。

当天天气炎热，但老人身上却穿着

一件黄色长袖上衣，脚穿一双黑色皮

鞋，手上紧紧拿着一个白色编织袋。民

警上前询问老人，但老人神情疲惫，口

齿含糊地说了半天也没说清楚自己名

字、家庭住址，只能依稀听见一直不停

地发出“啊啊啊”的声音。民警一边安

慰内心焦急的老人，一边尝试带着老人

在附近寻找线索，但一时找寻无果。

民警经询问高速公路收费站工作人

员得知，老人极有可能是从东阳市千祥

镇方向过来。为避免老人中暑，民警先

将老人带回了派出所，并找来了食物给

老人填饱肚子，为老人搬来了风扇降温。

通过分析研判，民警成功查询到老

人的信息：老人姓蔡，家住东阳市千祥

镇，已经 71 岁高龄。民警立即将老人

的照片发至东阳市千祥派出所处，询问

其有无相关线索。经过几个小时的跨

区域警务协作，民警终于通过千祥派出

所联系上了老人的家属。

7 月 16 日上午 10 时许，老人的儿

子急匆匆地赶到龙山派出所，看到自己

走失的老母亲安然无恙时，他紧紧握住

民警的手，激动得久久说不出话来。

周先生说，他是四川省武胜县人，一

家都是在千祥镇生活，而自己的母亲因

脑血管瘤压迫神经丧失语言功能，且患

有老年痴呆，经常走失。7月15日早上，

在他上班不注意时，母亲发病离家出

走。当天晚上下了大暴雨，担心母亲出

事的全家人在千祥镇附近的山上寻找了

好几个小时都没找到。正在他一筹莫展

之际，接到了龙山派出所民警的来电。

临走时，民警提醒家属可以在老人

衣服上缝制家属联系方式和千祥派出

所电话，或者佩戴定位手环，以便老人

再次走失时可以及时与家属取得联系。

东阳七旬痴呆失语老人
在西溪高速收费站前徘徊

我市民警
帮其找到家人


