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06 坚决打赢防控阻击战发展总体战

做到“五个统一”施展“联合战术”

市一医“总院+分院”打出抗疫组合拳
一次疫情，一场大考。去年，市一医与10家基层医疗机构成为“一家人”。今年，新冠肺炎疫情来袭，市一医医共体上下联
动、厘清职责，做到统一防控培训、统一物资调配、统一防控流程、统一人员输送、统一助力复工“五个统一”，构建起了“村级排
查、镇级留观、市级救治”的有序分级防治格局，有效遏制了新冠肺炎疫情的扩散和蔓延。

统一人员输送
全力配合支援抗疫一线

统一助力复工
加强防控及时应急处置

为应对新冠肺炎疫情，1月23日，市

一医医共体全体医护人员放弃春节假期，

全部返岗。应急先锋队、护理先锋队、驰

援武汉⋯⋯随着一道道命令发出，一封封

请战书上交，市一医总院派出3批次5人

次驰援武汉，还派出100多名医护人员支

援发热门诊、留观病区、隔离病区等抗疫

一线。这也意味着，总院各个科室的医护

人员减少，负担加大。

总院人员紧缺，分院紧急驰援。1月

27日，市二院在微信群里下发紧急通知，

抽调数名具有执业资格的护士支援总院

抗疫一线。通知下发后，护士们纷纷“秒

报名”，短时间内便确定了第一批6名护士

“出征”，另有第二批4名护士待命。

1月30日，经济开发区分院搬到破旧

的老长城卫生院上班，将新院区腾空，作

总院的医学留观病区使用。开发区分院

医护人员纷纷主动请缨支援留观病区，配

合总院工作。尽管临时办公场所条件十

分艰苦，开发区分院上下却没有怨言，配

合村居干部深入辖区排查密切接触者，对

重点对象做好居家隔离及医学观察。得

知总院化验室缺人手，该院又抽调检验人

员到总院帮忙，及时完成检验任务。

此外，各个分院还摸排了辖区内有流

行病学史的孕产妇，统一集中到开发区分

院进行核酸检测，减少孕产妇走动，确保

疫情期间孕产妇的生命健康和生产安全。

为全力服务企业复工复产，我市开展

了“一企一医生”卫生健康“三服务”活

动。市一医总院虽然不直接面对企业，但

同样要指导分院对辖区复工企业做好防

控指导，掌握返永人员健康状况。

此前，市卫健局统一制定新冠肺炎防

治知识手册，由各分院发放到复工企业员

工手中。手册中，关于如何做好自我防护

的内容通俗易懂，堪称“一册明”。为确保

企业在发生疫情突发事件时能够第一时间

得到处置，节省层层汇报时间，市一医总院

还开通了“一号通”。固定一个专用电话号

码，24小时全天候有人负责接听，确保分院

一旦有情况报告，能及时进行处置。

这两天，各分院已积极行动起来。芝

英分院和镇政府紧密联系，及时掌握企业

复工动态，实地指导复工企业做好防控物

资储备，指导工人做好个人防护，足迹基

本覆盖辖区内所有复工企业；方岩分院对

复工企业做好专业指导，从如何消毒、如

何防控，到如何测体温、如何戴口罩、如何

洗手等，事无巨细，在组建的重点企业微

信群内宣传、答疑。

在历时一个多月的战“疫”中，医共体

的重要性、必要性和可行性逐渐显现。疫

情过后，市一医医共体建设有望更快加速

推进，为突发公共卫生事件联防联控工作

打开新局面。
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疫情发生后，市一医医共体

第一时间制定了医共体内新冠

肺炎防控、诊治和转运流程，建

立起以总院为主导、分院为前哨

的联防联控体系，各司其职，分

头推进。总院突出整体规划、预

案体系建设、资源统筹、业务培

训、医疗救治等综合管理，分院

重点落实居民排查、门诊监测、

健康宣传、消杀隔离、医学观察、

康复随访等预防策略。

市一医总院作为定点收治

医院，迅速派出应急突击队进驻

发热门诊、留观病区、隔离病

区。各分院则充分发挥家庭医

生签约服务团队作用，逐一与签

约居民联系。组织开展入户摸

排，上门随访测温，线上线下联

动开展心理疏导、营养调配、疾

病咨询等工作，并对密切接触者

进行居家隔离观察。此外，各分

院医护人员在各交通要道卡口

开展体温测量工作，对发热患

者、有流行病学接触史的人员进

行重点检查，共计服务20余万人

次。

为落实双向转诊，120负压

隔离救护车实行 24 小时值班

制。一旦分院医护人员发现有

流行病学史的患者出现疑似症

状，立即联系总院的防控专家

组，借助远程会诊平台进行应急

处置，然后由120负压隔离救护

车将患者直接送到总院发热门

诊就诊。患者在总院解除医学

观察后，由分院落实居家隔离观

察，形成闭环管控，减少人员流

动，降低疫情扩散风险。

统一防控培训
提升基层疫情防控能力

“要确保可疑患者早发现、早就诊，关

键在于提高基层卫生院医护人员对新冠

肺炎患者的识别能力，因此防控知识培训

必不可少。”市一医党委委员、医共体办公

室主任吕新厅介绍，自抗疫战打响以来，

为避免人员聚集，市一医医共体已开展线

上培训25次。

打开市一医医共体微信交流群，只见

疫情防控培训课件连连刷屏。《发热病人就

诊流程》《七步洗手法》《发热门诊个人防护

用品穿脱流程》《新冠肺炎诊疗方案》《黄色

预警对象居家隔离管控十条规范》⋯⋯文

字、视频、PPT，多种形式，应有尽有。

1个月来，新冠肺炎诊疗标准和方案在

不断更新，市一医总院及时跟进，对各分院

及时培训，统一工作标准及服务流程，指导

各分院建立疫情防控预案、预检分诊流程，

对患者实施“一诊一测一登记”。

不仅如此，市一医医共体办公室联合

疫情防控院感组奔赴10个分院，开展院感

防控指导、培训，现场模拟发热患者就诊

流程，并对发热门诊分区布局、防护设备

使用规范、医院整体消毒方法及其他存在

问题进行督查整改。

“每一项培训，都有对应的考核细则，

由分院自行对照考核，再由总院随机抽查

考核。”吕新厅说，通过这样的强化培训，

各分院均大幅度提升了应对疫情的能力

和水平。

统一物资调配
保障一线医护人员所需

医用口罩库存有限，医用外科口罩寥

寥无几，N95口罩、隔离衣和防护服库存

几乎为零。一次系统的摸排过后，市一医

各分院防控物资紧缺的困难摆在眼前。

“尽管总院的防控物资也很紧缺，但

分院每一位直面疫情的一线医护人员都

应该得到最大程度的保护。”吕新厅介绍，

据粗略统计，总院前后为各分院调配了手

套4万余双、外科口罩1万余只、一次性医

用帽1万余个、防护服300余件，另外还有

空气消毒机、紫外线灯、防护面屏、眼罩、

消毒喷雾等物品，此外还有牛奶、面包、果

汁等食品。

据了解，市一医医共体的防控物资主

要来源几个方面：一方面是市卫健局通过

多种方式、多种渠道筹集调配；另一方面

是市一医总院自身储备，并想方设法采

购；最后是社会各界的爱心捐赠。每每有

物资到位，市一医总院都通盘考虑，尽量

满足分院需求。为确保基层分院“科学防

护、合理使用”，所有物资实名制领取，杜

绝浪费。

在总院为分院积极筹措防控物资的

同时，分院也为总院贡献了力量。1月26

日，西溪分院主动将5个N95口罩、500个

医用外科口罩上调到总院。西溪分院院

长程方海说，这些物资都是该院1月上旬

采购的，如今大家都是“一家人”，资源共

享。
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统一防控流程，各司其职上下内外联动
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市一医总院检查组到分院指导工作

市一医分院医护人员入户摸排不漏一人

市一医分院医护人员到企业指导防控工作


