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记者任晓报道“最近这段时间，接

到的需要疏通管道的单子很多。”8890

加盟商楼安邦告诉记者，从管道里清理

出来的东西五花八门。

前两天，家住九铃东路的陈女士发

现家里的坐便器堵住了。楼师傅接到单

子后来到现场，结果居然从管道里清理

出一个被啃过的苹果。“可能是家里的小

孩扔进去的，我们没注意就冲水了。”陈

女士说。楼师傅介绍，除了苹果，最近他

还清理出梨、茶包、塑料瓶等物品。

除了卫生间下水道，需要疏通厨房

下水道的单子也不少。“这种情况大多都

是油脂或是剩饭剩菜堵住管道。”楼师傅

说，如果是油脂堵塞，他会将弹簧深入下

水道，将油脂打散，然后冲一盆热水。气

温较低的时候，可以往管道里冲一些开

水，让凝结在内壁上的一部分油脂融化。

楼师傅还建议，尽量不要把不溶于

水的杂物倒入下水道中。在倒剩菜汁的

时候，也要防止剩菜掉入下水道。

记者还发现，有些市民会把买来的

水产品暂时养在各种水池里。曾经有市

民将黄鳝养在水池中，结果过了一段时

间，下水道里传出了恶臭。师傅上门检

查之后，发现有一条黄鳝逃入下水道后

进退不得，最后腐烂发臭。所以，在水池

上养体积较小的水产类食材时，要确认

全部捞出以后再放水。

记者任晓报道 近来，8890 便

民服务平台接到生活服务电话需求

越来越多，以需要电工、水管工为

多，维修卷帘门的也有不少。由于

受疫情影响，不少外地的师傅都还

没有回到永康，加盟商人手不足，这

可忙坏了本地师傅，很多师傅都加

班加点上门服务。另外，8890 平台

负责人建议，由于最近咨询外地人

返永政策的话务量剧增，建议市民

使用 APP 下单生活服务，避免长时

间的占线等待。

家电集中使用
空气开关跳闸

应女士家住万鸿名城小区。前

几天傍晚，她备好食材开始准备晚

饭。刚炒好两个菜，厨房的灯就灭

了，油烟机也停止运转，应女士一

看，电饭煲里的米饭也没有煮熟。

应女士走出厨房检查了电表

箱，发现空气开关跳闸了。“之前也

出现过这种情况。”她说，前几次只

要把空气开关推上去就能恢复正

常，这回却不行了。

“没有电，不光是油烟机没法

用，晚上洗漱都没有热水了。”于

是 ，应 女 士 拨 通 了 88900000 求

助。凌冲师傅接到单子后，马上赶

到现场。

凌师傅检查之后，发现空气开

关所在的电路烧坏了。他从工具箱

里找出相匹配的空气开关换了上

去。很快，应女士家的用电就恢复

正常。

用电恢复后，凌师傅详细询问

了应女士家中的用电情况。凌师傅

发现，应女士家一共开了三台空调，

餐桌上的电磁炉上正煮着火锅，卫

生间的电热水器也开着，里里外外

开着的电灯也不少。发现问题后，

凌师傅建议大功率电器错开使用，

避免电路超负荷从而发生跳闸等意

外情况。

“不同规格的空气开关，能通过

的最大电流也不同。”凌师傅说，一

般情况下，不建议换成过大规格的

空气开关，以免线路中电流量过大，

电线产生的热量太多而出现发烫的

意外情况。

插座螺丝松开
整个厨房停电

王先生家住城南路。前不久，

他家的房子重新装修，线路也重新

铺设。让他万万没有想到的是，入

住没多长时间，家里的用电就出了

问题。

“那天，我太太正在厨房准备晚

饭，厨房的灯突然灭了，用电器也停

止工作。”王先生说，除了厨房，其他

房间的用电都是正常的。凌师傅到

现场后，发现王先生家的厨房是单

独一条线路，厨房的空气开关无法

推上。于是，他用电笔对厨房的每

个插座和用电器进行检查。

“师傅很仔细，前后检查了近半

个小时。”王先生说，最后发现是一

个插座里面的螺丝没有拧紧，电线

裸露在外面，这才导致厨房停电。

接着，凌师傅用工具把螺丝拧紧。

之后，用电恢复正常。

弹簧老化断裂
卷帘门关不上

胡先生家住华丰西路。前两天

晚上，他到一楼车库拿东西，打开门

锁，正准备把卷帘门往上推时，原本

应该在水平线上的卷帘门却出现偏

差，门帘右侧明显往下移。“当时已

经很晚了，我想着车库里也没有什

么值钱的东西，就想着第二天再找

师傅。”他说。

第二天早上，8890 加盟商登辉

卷门的吕师傅接到了胡先生的来电

求助，他与胡先生约定了上门时间，

戴着口罩来到现场。

“对于卷帘门来说，出现最多的

问题就是弹簧断裂。”吕师傅说，尤

其是使用年限久的卷帘门，断裂的

情况更普遍。他的工具包里，各种

规格的弹簧是必备的。

找到问题后，吕师傅从车上搬

下梯子，熟练地把弹簧换了上去。

很快，胡先生家车库卷帘门就恢复

正常。

记者任晓报道 前两天晚上，家

住城南路的李女士洗漱完毕，刚准

备涂抹护肤品，却发现左手戴着的

两枚戒指都不见了。

“戒指应该是掉入下水道了。”

李女士找了很多地方，都没有找到

戒指，她怀疑是洗漱时脱落了。

发现戒指掉了后，她马上将这

事告诉朋友。“朋友说帮我找师傅。”

于是，李女士的朋友联系上了 8890

加盟商楼安邦师傅。第二天早上，

楼师傅来到现场。

楼师傅了解到，李女士的起居

室在三楼。这一层有两个洗手间，

管道铺设情况有些复杂，而且都是

暗管，加上二楼还装了吊顶，给确定

管道走向带来了不小的困难。

“我给师傅指了一个管道所在

位置。”李女士一直以为，二楼卫生

间上方靠近里侧的存水弯是常用的

洗手盆的管道。楼师傅在吊顶上敲

出了一个洞，露出存水弯（见图）。

楼师傅打开了存水弯的盖子，

却没有找到戒指。他仔细观察，发

现这并不是连通戒指掉下的那根水

管，那根水管应该在更外面。楼师

傅再次敲到靠外侧的吊顶，准确找

到第二个存水弯。但是，事与愿违，

打开这个存水弯的盖子，仍然没有

戒指的踪影。

“那肯定是掉进主管道了，找不

回来了。”李女士让楼师傅继续往下

一个存水弯寻找，只是也没有结

果。而这个之后，已经没有存水弯

了，直接通向主管。

戒指会不会在两个存水弯之间

的管道上？楼师傅发现，这两个存

水弯之间的管子是水平铺设的。于

是，楼师傅从车里拿出弹簧，将其从

一个存水弯往另一个存水弯推，直

到弹簧从另一个存水弯出来。之

后，他拿来一只塑料袋，绑在弹簧一

端，从另一侧慢慢拉。他说，要是戒

指掉在两个存水弯之间，肯定会被

塑料袋带出来。只是最后还是没有

找到这两个戒指。

“以前也遇到过戒指、耳环等饰

品掉入下水道的情况。”楼师傅说，

大多数情况，只要打开水管存水弯

的盖子，这些饰品都能顺利找回

来。而那些市民与李女士的最大不

同，是及时发现饰品掉了进去，并且

马上关闭水龙头。楼师傅建议，耳

坠、项链、戒指等小饰品，洗漱之前

尽量摘下来；如果不小心掉入下水

道，应第一时间关闭水龙头，并寻求

专业师傅帮助。

洗漱完毕后，戴在手上的戒指不见了
类似饰品掉进下水道，要赶紧关闭水龙头

油脂堵住管道
可用热水冲洗

外地师傅没回来 忙坏了本地师傅
近期8890平台话务量剧增，建议用APP下单更便捷


