
为待返乡复工人员加油！
“四告知”贴心安抚 ■■战战““疫疫””在一线在一线

两手抓两手硬，重服务再促进

象珠镇：创新思路打造复工“加油站”

象珠镇超帅公司在厂区门口设测温登记处

象珠镇班子成员在一线开展防疫复工工作

工作人员对复工企业进行厂区安全检查

象珠集中隔离点设置招工信息栏

经过特殊的春节假期后，疫情防控下的企业复工复产攻坚战已然到来。较往年的复工复产，今年的企业必
须面临防控形势下关于员工返乡、员工健康和生活保障、岗位招新等问题的“大考”⋯⋯在此过程中，我市各单
位各部门统筹兼顾，确保防疫有力，复工有序。其中，象珠镇创新思路，在全力做好疫情防控的同时，分解复工
各阶段服务重点，积极为企业提供精密智控的复工服务“加油站”。

“
眼下正值“复工潮”，虽然一部分返永的复工人

员已经陆续到岗，但绝大多数的返乡人员仍在当地
等待复工。

“这些天，询问复工事项的员工越来越多，他们
想了解永康的情况，迫切地想回来上班。”从事门业的
企业主楼正明说，“我们办厂的也想早点开工，但人不
够，生产线根本运作不起来，只好让他们再等等。”

像楼正明一样，不少企业主都在面临着员工返
工的问题，外地待返员工如何安全高效地回永上岗
是他们最关心的问题。

为了服务企业有序复工，象珠镇党委政府专门
开展调研，梳理企业复工面临的典型问题，制定“四
告知”方案，以安抚待返工人员，服务企业做好“复工
前”的未雨绸缪工作，让待返工人员能够安心，确保

随时“待命上岗”。
什么是“四告知”？一是及时告知防疫情况，让企

业主和员工都能有把握、有信心；二是要求企业向员工
告知留岗情况，让延期开工企业的员工安心在家；三是
告知企业防疫措施，通过企业主微信群传播返工防疫
知识，让企业更有底；四是告知企业复工程序并进行指
导，多对一服务让企业进行科学复工复产。

“四告知”让劳资双方获取准确信息高效化、顺
畅化，在安抚待返工人员和企业的同时，也让双方都
能为复工做好准备，确保复工复产工作顺利进行。

除此之外，象珠镇正在着手利用流动人口管理
平台，对在象珠的外来人口户籍所在地进行大数据
分析，和象珠企业在外员工聚集区进行对接，鼓励和
支持待返工员工包车返永上岗。

这两天，象珠镇索福门业的员工们正陆续返回
永康，他们将进入钣金生产线车间工作。“我们提前
准备了口罩、额温枪等，除了车间外，还对职工宿舍、
就餐环境进行了特别安排。”索福门业总经理曹建鸿
告诉记者，根据镇里的复工指导，目前企业根据自身
情况制定了复工计划，“钣金生产线是我们的第一道
生产线，我们计划这条生产线运行三天左右，再酌情
启动其他生产线，确保企业生产稳步恢复。”

曹建鸿口中的“特别安排”，就是根据“四定六
步法”，从企业各岗位、各车间入手制定的复工计划。

为应对“返工潮”大量人口流入的情况，象珠镇
党委政府研究制定了“四定六步法”，以通俗易懂的
方式指导企业对照复工，筑牢疫情防控的严密防线。

“四定”为“定责管控”“定岗稳控”“定居盯控”和
“定路线防控”这四大要素。“定责管控”通过落实企业
主体责任，要求企业根据实际设岗定责，明确细化车
间、职工宿舍等负责人，确保隔离管控、健康监测等工

作责任到人；“定岗稳控”即企业生产流程按照不聚
集、有距离的原则进行优化，对不易优化的，采取分班
次或者将单件流改成批量流的方式，以达到减少人员
聚集，最大限度减少交叉感染的风险；“定居盯控”则
通过落实职工定居盯控责任，确保返岗前规范隔离，
返岗后不串门不聚餐，由车间党建网格员跟踪盯控，
确保分批用餐，就餐时保持相对安全距离；“定路线防
控”即严格落实企业、居住点“两点一线”生产生活，实
施分类分路线、分批分车间错时上班。

“六步法”则是象珠镇根据外来务工人员分类管
控的要求制定的具体工作清单。分为“及时发现”

“一线核查”“分类处置”“落地管控”“解除隔离”“宣
传督导”6 个步骤，每个步骤下面又分别有细化的工
作方法，工作人员可进行逐一对照实施。以“分类处
置”为例，通过对来永人员来源地、交通方式等因素
进行分析，对不同风险程度从高到低发放卡片，对应
不同处置方式，进一步实行具体的落地管控模式。

为企业安全复工复产加油！
“四定六步”暖心护航

除了确定多级服务保障的组织架构，制定细化
可行的清单方案，象珠镇党委政府还为企业安全高
效复工准备了多功能的“服务站”。

“原先征用这处场地是为了作为‘隔离点’使用
的，现在看来，‘隔离点’可以发挥出更大的功能。”象
珠镇镇长胡乾喜说，“隔离完成的人员可以通过政府
服务搭桥，找工作。”在胡乾喜看来，“隔离点”还有望
在将来实现“安置点”“招工点”等功能，或成为象珠
复工防疫的“关键点”。

原来，因早前考虑到部分企业不具备自行隔离
的职工宿舍条件，以及部分返乡人员租住点不符合

居家隔离标准，象珠镇提早谋划了两处隔离点，共设
置房间约100间，目前接纳部分黄色预警人员入住，
进行集中隔离管控。

1 月 26 日，贵州毕节的魏仁怀夫妻来永准备在
象珠就业，因疫情防控的需要，两人进行了 15 天的
隔离。2月11日，隔离解除后，准备找工作的两人有
些无从下手。“在服务企业复工过程中，正好了解到
象珠企业美乐彩印复工面临招工问题，我们便为他
们牵了线。”胡乾喜告诉记者，正是这个事情让大伙
考虑起“多点合一”的做法，让隔离点适时完成功能
转化，为企业和员工提供多功能的综合“服务站”。

为全面打赢“两战”加油！
“四点合一”用心服务

□记者 胡锦 通讯员 程诗悦 范兰珍

截至发稿时，象珠镇共摸排人员8900余人，其中
健康码返永人员 350 人。完成复工备案的企业 344
家，规上企业39家，规上企业复工率达到92.86%。

为做好来永人员的分类管控，象珠镇以党建网
格化为载体，推出了“一房四联”和“一企四联”制度。

“一房四联”，即联系领导、联村干部、党员干部
和责任医生联合管控出租房，做到“一日两查两报”，
及时掌握来永人员信息，确保流动人口管理无死角；

“一企四联”即联系领导、联系干部、联系医务人员和

企业负责人共同落实落细企业防控措施，确保防疫有
力、复工有序，全面打好疫情防控和复工复市“两战”。

在象珠工业功能区，记者看到，不少车辆上还放
有一张“绿卡”，上面还盖有镇、村二级公章。这张“绿
卡”是象珠镇外来人员疫情防控期间的通行证，上面
印有人员姓名、身份证号码、单位和居住地信息，在核
准风险等级后发放。“绿卡”在方便返永人员在象珠通
行和生活的同时，也确保“一企四联”和“一房四联”精
准发力，让“落地管控”无死角。

为返永“落地管控”无死角加油！
“一企四联”+“一房四联”精准发力

落实出租户外来人员“绿卡”
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坚决打赢防控阻击战发展总体战


