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8890师傅放假前留下救急招数
——春节期间家电故障清除小窍门

□记者 任晓

热水器与生活息息相关，尤其

是寒冷的冬季，更是不可或缺。小

吴家电维修部的吴师傅介绍，其

实，有些简易的热水器故障，市民

自己动手就能解决。

“电热水器出水小，很可能是

水压不够。”吴师傅说，有些市民家

里用的是井水，通过水泵把水抽到

顶楼水塔里，再通过水塔到各个水

龙头。压强小，电热水器进水自然

就慢。如果市民发现电热水器出

水很小，不妨先检查一下水压。

另外，很多人家里用的是燃

气热水器，如果发现燃气热水器

打不着火了，别着急，很可能只是

电池没电了，市民不妨在家里放

几块专用电池备用。春节期间，

如果碰到电池没电的情况，家里

刚好又没有备用电池，市民可以

去超市购买。

冬天，不少人家里的电热水器

一直开着，这样用热水比较方便。

但是，热水器的电脑板长期处于高

温超负荷工作状态中，容易烧坏。

吴师傅提醒，现在绝大多数电

热水器的加热速度都很快，提前

10-20分钟打开电源就行，并不需

要长时间开着。正常情况下，电热

水器的温度控制在 50℃左右就够

用了，预设温度过高，不仅容易损

坏电热水器，还容易烫伤皮肤。

太阳能热水器无法出热水，怎

么办？吴师傅介绍，这是管道中进

入空气引起的“U 型管现象”，市民

可以把热水出水管中的三角阀打

开，等到有水排出后再关上即可。

储存式电热水器的内胆长期

不清洗，流出来的热水就会变脏。

吴师傅说，用户自己就能清洗。

首先，等蓄水桶里的水温降

低后，拔掉插头，关闭冷水进水阀

门；接着，把安全阀、冷热水角阀

拆开，打开冷水角阀后，内胆里的

水就会从冷水进口排出；等水排

干之后，把冷水进水管接到热水

出口上，让冷水进入内胆，从冷水

进口排出，反复进行冲洗，直到干

净为止。

春节前，很多人都会给家里来一次大扫

除，清洗油烟机是其中的重点。8890 油烟机

清洗服务将于 19 日停止接单，市民可以自己

动手拆洗油烟机。

“油烟机上都有一层油渍，用热水清洗效

果比较好。”8890 加盟商胡济南师傅说，把油

烟机罩放入加了热水和清洗剂的盆中充分浸

泡后，刷洗起来就很容易了。

“清洗好以后，要把所有的水渍都擦干。”

胡师傅提醒，水渍一旦进入电机内部，电机可

能因为进水被烧坏。

如今的洗衣机功能丰富，可设

置多种洗涤模式。有些洗衣机如

果操作顺序出错，就无法正常洗

涤。家住金苑路的王女士就遇到

过这样的情况。

王 女 士 家 有 一 台 滚 筒 洗 衣

机。最近，她发现洗衣机没法正常

启动。加盟商伊师傅上门检查之

后，发现洗衣机并没有故障，问题

出在王女士的操作流程上。

想让洗衣机正常工作，应该先

开启电源，再设置所需的模式，最

后再按启动键。但是，王女士在开

启电源后直接按了启动键，之后再

选择洗衣模式。于是，洗衣机直接

按最初设定的模式进行洗衣，而原

先设定的是排水功能。

洗衣机一直在进水，水位没有

升高，排水管一直在放水，怎么回

事？伊师傅解释，很多时候，洗衣

机不能蓄水的原因是内筒太脏了。

据悉，洗衣机内部有一个排水

装置，其中有一个与排水管道相连

接的自动活塞，它能根据电机发出

的指令打开和闭合。洗衣机开始

工作时，由于水位不够，活塞堵住

排水管后才能蓄水。但是，如果内

筒堆积的杂物太多，导致排水活塞

无法正常堵住，洗衣机就会出现储

不了水的问题。

“每次洗完衣服以后，如果卫

生间地面都有很多水，最好检查一

下排水管。”伊师傅介绍，洗衣机排

水管一般都是直接通到下水道，如

果排水管破裂，排出来的水如果积

在地面，容易发生渗漏。所以，老

化破裂的排水管最好尽早更换。

春节期间，“吃”是大家绕不开的话题，许

多市民早就在家里备足了食材，把冰箱塞得满

满当当。这时候，冰箱要是出故障就麻烦了。

8890 加盟商卢师傅说，由于冰箱温度控

制器档位调得不对，导致冷冻室不制冷的情况

不少。前段时间，东城街道的舒女士把食材放

进冰箱，直到第二天才发现根本没冷冻。卢师

傅发现，冰箱的温度控制器调在低档。

据了解，很多冰箱都没有温度自动补偿功

能，需要用户根据实际气温来调整档位。当室

外温度很低时，如果不及时调高档位，冰箱制

冷就会受影响，出现冷冻室里食物不结冻的情

况。“大部分温度控制器位于冷藏室顶部，有 6

个档位。”卢师傅说，档位越高，制冷效果越强。

在使用过程中，冰箱内壁结冰现象也很普

遍。这些冰块既增加冰箱的能耗，又挤占了储

物空间。冰箱门的密封条老化变形是导致结冰

的主要原因。

据悉，起到隔绝空气作用的密封条一旦老

化，冰箱门即使能够正常关闭，空气还是能进

入冰箱内部，导致内壁结冰。平日里，市民可

以根据冰箱的型号尺寸购买密封条更换。春

节期间，市场上肯定买不到合适的密封条，卢

师傅说，有一个办法可以救急。

“把拆下的密封条放进装满热水的盆子

里，泡上几分钟。”卢师傅说，等密封条软化之

后再装回去，冰箱的密封效果能够显著增强。

温度记得设置
用热水修复密封条

春节期间，一旦家中的
电器出现故障，可绝大多数
维修店都关门了。就算能
找到维修师傅，也不一定买
得到合适的配件。春节来
临之前，有必要检查一下自
家的电器。除此之外，电器
出现故障时，市民不妨自己
检查一下，如果是简易的故
障 ，其 实 自 己 也 能 排 除。
8890平台家电维修师傅把
常用的家用电器可能遇到
的简易故障情况整理了一
遍，供市民参考备用。

简易的故障 自己动手解决

运转不正常 调整设置模式

洗净后要擦干
避免水渍烧坏电机
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