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“首先要把二楼和六楼的排气

管换掉。”吕师傅说，这样可以先保

证水不会漏到二楼卫生间，下一步

再逐步进行补漏。吕师傅和另外

几个师傅花了一天的时间，更换了

二楼的排气管和六楼从卫生间到

顶部的排气管，接着又花了一天时

间，敲开了卫生间的地砖。

“需要把补漏部位清洗干净，

使地面平坦，避免防水涂料因为薄

厚不均造成渗漏。”吕师傅介绍，他

们会先涂上两层可沾水的防水补

漏材料，等干燥以后，再涂上三层

不沾水的防水补漏材料，前后一共

需要一星期左右的时间。

“在涂抹防水涂料的过程中，

墙与地面之间的边边角角是很重

要的位置，一定要涂抹到位。”为了

保证防水效果，涂抹防水涂料时，

吕师傅非常仔细。

“我对吕师傅的服务态度很满

意，他真的是全程都在跟进补漏工

作。”陈先生满意地说，8890 平台

的服务让他很放心。

暴雨过后 雨水漫进阁楼顺着排气管漏到楼下

刷上五层防水涂料 解决漏水问题

□通讯员 陈艳理

进入七月份，
梅雨加上雷雨，不
仅让人们出行变得
困难，也让不少房
子 出 现 了 漏 水 问
题。前几天的一场
暴雨过后，雨水漫
进市民陈先生家阁
楼，漏到了楼下邻
居家里。陈先生只
好赶紧向 8890 平
台求助。

雨水漫进阁楼卫生间 二楼住户遭殃

“你家的卫生间是不是漏水

了？”近日，家住东塔路的陈先生接

到楼下住户的反映，说是家里卫生

间的水漏到二楼，已经持续了好几

天。陈先生将信将疑地来到卫生

间，却找不到漏水的痕迹。

陈先生仔细回想，前几天下了

一场暴雨，由于雨势太大，雨水从

阳台上漫进阁楼里。当时，陈先生

用拖把擦干了地面，阁楼里的卫生

间早年间是做过防水的，怎么可能

会漏水呢？

随后，陈先生跟着楼下住户来

到二楼的卫生间查看情况。“卫生

间的排气管里确实有水漏下来。”

陈先生看到后也表示很疑惑。

据了解，整层楼的卫生间设计

在同一个方位，使用的是同一根排

气管，从六楼直通到一楼。陈先生

住在五楼，最顶层是一个阁楼和阳

台，阳台上有两个用水泥砌成的小

花坛，他平时就是往花坛里浇浇

水。

虽然楼下确实在漏水，但又找

不出漏水的确切原因，陈先生只好

求助于 8890 便民服务平台，联系

到了加盟商曼联家政的吕师傅。

等到第二天天晴，吕师傅来到陈先

生家查看情况。

防水材料老化 雨水顺着排气管漏到楼下

“十几年前做的防水，底下的

防水材料都已经烂得差不多了。”

吕师傅和另外几位师傅用工具敲

开了卫生间的地砖，发现十几年前

做的防水层早就老化腐烂，根本起

不到防水作用。

“前两天下暴雨，大量的雨水

渗进卫生间地底，流进了破裂的排

气管里面，刚好二楼排气管也有裂

缝，这才导致漏水。”吕师傅查出了

漏水的原因，建议给卫生间更换新

的排气管并重新做一遍防水。

“这个位置比较复杂，得多做

几层防水才会有效果。”吕师傅说，

据陈先生介绍，这边原来是一个小

水池，后面才做上防水设计成一个

卫生间。

更换排气管 刷上五层防水涂料解决漏水问题
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158******40 吕女士来电：需

要定制铝合金窗。

记者任晓报道“我家有几个

窗户要安装铝合金窗，麻烦你们帮

我找位靠谱的师傅，越快越好。”近

日，8890 便民服务平台接到了家

住九铃东路的吕女士来电，她最近

忙着找定制铝合金窗户的师傅。

据了解，大约两个月前，吕女

士在市场上找了一位定制铝合金

窗户的师傅，对方当时上门测量了

窗户尺寸。只是，现在都已经过去

了两个月，那位师傅却仍旧没有上

门安装。

“这期间我催了好几次，每次

师傅都说很快就会上门，可之后又

都没有下文。”她说，直到前两天，

新房子已经准备开始装修了，加上

最近雨水多，她担心如果不抓紧安

装窗户的话，雨水会淋到室内，影

响正常施工。于是，她再次联系师

傅，师傅表示才刚刚开始制作。于

是，她决定另外找师傅，这才拨打

了8890便民服务热线。8890加盟

商叶师傅接到单子后，马上与吕女

士取得联系，并约定上门时间。

叶师傅来到现场后，仔细测量

了窗户的尺寸。据了解，需要做铝

合金窗的窗户共有八扇，三个房

间，两个卫生间，一个厨房，阳台上

要做两扇。

之后，叶师傅与吕女士一同确

定制作材料，当天他就联系厂家预

定。“这几扇铝合金窗比较复杂，大

约要一周的时间才能做好。”叶师

傅说。2日，材料已经到位，叶师傅

着手开始制作。他说，目前进度一

切正常，在原先计划的时间内，尽

量加快进度，肯定能完按约定时间

做好铝合金窗安装工作。

138******78 应先生：需要维修玻璃

推拉门。

记者任晓报道 近日，家住东塔路的应

先生致电 88900000，说家里的玻璃移门的

框架坏了，需要师傅上门维修。

“我以为是门卡住了，没想到用力一

拉，门框一侧的螺丝竟然被我拔了出来。”

应先生当天正准备开门，没想到移门拉不

出来，他一使劲，一侧的门框松动了。“门框

要是坏了，移门就散架了。”于是，他赶紧拨

打了 8890 便民服务热线。8890 加盟商叶

师傅接到单子后，来到现场。

“移门本身没有问题，是门框被什么东

西勾住了，这才拉不开。”叶师傅说，现在已

经没法知道是什么勾住了门框，只能从门

框上的凹陷处判断出故障原因。他说，只

要把移门拆下，再固定好门框就能解决。

据了解，这扇移门宽约 1 米，高约 2

米。叶师傅小心地把门拆下来，放在地

上。之后，他再把散开的门框放回原位，最

后用螺丝固定。

“维修时，我发现移门底部的两个轮子

已经磨损得很严重了。”应先生想趁这个机

会更换轮子，就把想法告诉叶师傅。叶师

傅找来两个与这扇移门相匹配的轮子，更

换完之后再将移门安装回原位。

叶师傅提醒，无论是玻璃门还是玻璃

窗，当无法顺利拉动时，切不可使劲拉动，

最好先仔细检查是因为什么原因引起的，

以免造成不必要的损失。

装修新房子 找8890定制铝合金窗户

门框松动
移门不能用了


