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爱心相伴
“救”在身边
市红十字会应急救护
小技巧走进堰头小学

□记者 程明星

本报讯 8日，是第72个世界红
十字纪念日，今年的主题为“爱心相

伴，‘救’在身边”。当天，我市红十字

会联合市教育局、市卫生健康局等单

位，在经济开发区堰头小学，进行红

十字博爱周启动仪式。

堰头小学是一个多民族的大家

庭，学生们来自全国16个省，20余

个少数民族，学生中近99.6%属于外

来务工人员子女。该校始终坚持人

道、博爱、奉献的红十字精神，积极倡

导“民族融合、家校融合、师生融合、

博爱融合”的办学理念，主张“民族博

爱教育”让各民族花朵在异地仍能绚

丽绽放。2013年12月，校内正式成

立“堰头小学红十字理事会”，将红十

字会精神的传播定位于“博爱”，周期

性开展“三进两训一练”活动，落实好

红十字精神。

当天9时，活动在全体人员庄严

的宣誓词下拉开了序幕。10余名红

十字会应急救护培训讲师亲身示范，

向学生们现场传授了防溺水知识和

应急包扎伤口知识。

“以后出去游泳都不能贪玩，一

定要在大人陪同下才能去。”六年级

的刘佳乐拍胸保证，受益匪浅。

“红十字事业是崇高而神圣的

事业，弘扬人道精神、传播人道理

念、播撒人道种子，推进社会和

谐。”市红十字会常务副会长邵日新

说，通过组织不同形式的活动，让广

大群众参与红十字工作，宣传红十

字会，更深入了解红十字会，真正传

播社会正能量、引领社会新风尚。

□记者 徐灿灿
通讯员 徐芝婷 陈方正

本报讯“相电压241.5伏、241.0
伏、241.0伏，正常⋯⋯”近日，市供电

公司红船共产党员服务队员来到浙江

卓诚兆业投资开发有限公司服务，对

客户配电设施及设备现场采集用电企

业基础电力信息，对变压器、高压柜、

低压柜等设备状态进行评估和记录备

案，为后续智慧电务服务产品的使用

提供数据支撑。

同时，服务队员使用红外测温、开

关柜局放检测等带电检测技术，对该

企业的电源接入电缆和3个配电房开

展巡视，并仔细检查变压器接入点和

配电房内各项设备，排除用电隐性问

题，提升用电可靠性。

“有了你们的‘智慧电务’服务，我

们企业用电就有了‘双保险’了。”企业

主管许峰经理对“智慧电务”服务给予

了高度认可。

近年来，随着科技进步和互联网

广泛应用，永康五金制造业也处在传

统工艺向高智能产业链转型升级的浪

潮中，企业利用新科技信息技术手段，

“互联网+”“智能+”创新制造业生产

模式，实现生产一线“机器换人”，对用

电环境、用电质量和用电服务提出了

更高要求。浙江新哲模具有限公司是

从事钢铁冶炼产品生产的高新技术企

业，2018年全年用电量约1860.29万

度，最高月用电量达273.04万度，冶

炼过程中锅炉等设备运行用电不能中

断或出现电压不稳，供电质量要求非

常高，电压波动可能导致设备停机甚

至损坏，造成生产线中断，给企业带来

损失。一直以来，供电设备的高运维

要求让该企业负责人倍感压力。

针对永康企业的用电需求，市供

电公司主动上门宣传推广“智慧电务”

服务，提供特色套餐服务，与企业签订

《智慧电务综合能源服务合同》，依托

专业运维团队，让签约企业享受周期

现场巡视、抢修服务响应、周期预防性

试验、7×24小时云监测等个性化“智

慧电务”服务，实现了用能状况的全面

监控和安全用电的有效保障。

据悉，市供电公司已初步完成对

我市30家企业配电设施及设备基础

电力信息的现场采集及相关检测巡视

等工作。

下一步，市供电公司将继续优化

“智慧电务”，做好设备代运维、节能降

耗、能源托管等一系列组合式综合能

源服务，助力企业降本增效，持续优化

营商环境。

“智慧电务”为企业用电提供“双保险”

9日，前仓镇方波家庭农场社员

正将月季花装车，准备运往温州。

该农场有100多亩200多种月季花。

近年来随着城市绿化需求量增多，

月季花销量一直向好。农场负责人

介绍，目前年销月季花在40万株以

上，主要销往周边城市及上海、江苏、

福建等地。

记者 林群心 摄

永康月季
销往全国各地

□记者 秦艳华

本报讯 近日，市民张女士又像往
常一样去遛狗，自爱犬“多多”死而复

生后，她更加珍惜这份快乐时光。“从

与宠物医院协商决定为小狗实行‘安

乐死’，到院方自行做主对其成功手

术，后经‘老叶调解工作室’协调妥善

解决消费纠纷，多亏了调解员的付

出。”聊起小狗重返家园的事，张女士

欣慰不已。

不久前，“多多”身体不适，辗转多

家医院治疗均无效，最终市一家宠物医

院告知患有先天性疾病持久性主动脉

弓，需开胸手术。顾及手术风险高、不

确定因素多，为减少痛苦，张女士在医

院建议下决定给多多实施“安乐死”。

然而，医生又不忍心放弃“多多”，

在张女士不知情的情况下，对其实施

手术并获成功。事后，双方自行协商，

但由于意见难统一、医药费昂贵等原

因争执不下，最终在“老叶调解工作

室”参与下，纠纷得到圆满解决。“多谢

调解员能站在双方角度考虑、用专业

知识解决问题。”事情解决后，张女士

心情舒畅多了。

像她一样，徐女士经历的宠物消

费纠纷也在“老叶调解工作室”参与下

顺利解决。近年来，宠物行业规模不

断扩大，宠物消费纠纷日益增多，我市

积极创新调解机制，率先在全省建立

宠物纠纷调解专业通道，由市农业农

村局抽调专业力量组建了“老叶调解

工作室”，制定出台相关规定，为纠纷

当事人排忧解难，切实维护行业健康

发展。

该工作室由从事畜牧行业35年

的叶红绿姓氏为名，5名年轻且富有

经验的“业务骨干”共同参与，并在实

践中摸索出了一套行之有效的调解模

式:构建四级平台，即个人岗位平台对

宠物纠纷隐患随遇随结；业务科室平

台按照职能分工做好日常排查和早期

处置工作；机动小队平台随时待命，灵

活机动处理纠纷问题；调解小组平台

负责复杂和重大矛盾纠纷。

“老叶调解工作室”还自创了“六

调工作法”，将纠纷真正化解在源头：

调早即及早介入、及早调处；调小即调

在初发、调在萌芽；调准即严谨认真、

客观公正；调和即心平气和、握手言

和；调服即心服口服、心悦诚服；调顺

即源头化解、体制更顺。截至目前，该

工作室共解决大小各类纠纷100多

起，其中疑难复杂纠纷6起，调解成功

率和满意率都达到了100%，赢得了

当事人的认可和好评。下一步，市农

业农村局将在此基础上，以部门管理

职能整合为契机，进一步向渔业纠纷

等领域扩大和推广，努力打造“龙山经

验”行业版，为其他行业的矛盾纠纷调

解模式创新开好头、探好路，不断增强

百姓的获得感和幸福感。

5日，东城街道铃川路永康市贝

佳西点屋未按时报送流动人口信息

被警方处以100元罚款。

7日，江南街道上把赵工业功能

分区永康市千树木制品厂、石溪工业

功能分区鲁绍鹏门厂未按时报送流动

人口信息被警方各处以100元罚款。

7日，西城街道岭张工业功能分

区永康市航远机床未按时报送流动

人口信息被警方处以100元罚款。

市流动人口管理办公室温馨提

示：根据《浙江省流动人口居住登记
条例》，用人单位在录用或解聘流动

人口员工时，应该在三天之内报送

流动人口录用或离职的信息。

6日，城西新区月桂南路永康市

泰琪有限公司流动人口王某杰未按

规定办理居住登记被警方处以50

元罚款。

7日，城西新区银桂南路永康市

花川五金工具厂流动人口李某芬、梁

某，玉桂路永康市云中鸟日用品制造

有限公司流动人口梁某香未按规定办

理居住登记被警方各处以50元罚款。

市流动人口管理办公室温馨提
示：根据《浙江省流动人口居住登记条
例》，新到我市居住三天以上的流动人

口应该在三天之内主动申报居住登记。

努力打造“龙山经验”行业版

我市创新成立“老叶调解工作室”

3600多家企业
1.2亿社保费
5月返还到位
□记者 王靖宁 通讯员 叶舒畅

本报讯 近日，记者从市人力社
保局获悉，为支持企业健康发展，加

大稳岗支持力度，根据省、市文件精

神，经市政府第三十三次常务会议讨

论通过，我市将为3600余家裁员率

不高于5%、符合浙江产业结构调整

方向的困难工业企业和受经贸摩擦

影响出现暂时性生产经营困难的企

业返还2018年部分社会保险费，总

计返还金额为1.2亿余元。

根据“最多跑一次”的要求，市

人力社保局还减免了企业申报程

序，由相关部门梳理出符合条件的

企业名单后，直接将返还款发放到

企业对公账户，本月开始陆续发放

到位。


