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182******26朱先生来电：需要维修煤
气灶。

记者任晓报道“打开煤气的旋转阀，却
怎么也点不着火，麻烦你们帮我找个师傅上

门维修。”近日，家住香格里拉小区的朱先生

面对家里的煤气灶犯了愁。于是，他拨通

88900000寻求帮助。

据了解，朱先生家的煤气灶虽然已经很

久没有使用了，但经过简单的擦洗以后看上

去还很新。于是，他就把煤气灶带到了现住

住的房子，准备继续使用，不料出了问题。

接到电话后，8890加盟商胡师傅来到朱

先生家。检查之后，发现是点火针出了问

题。胡师傅说，点火有明显的开裂，应该是

熄火以后，点火针上的热量还没有散去时，

可能是冷水浇上去引起的。

找到故障原因后，胡师傅换了一枚新的

点火针，并再次对煤气灶进行检查，确认没

有问题后才离开。

胡师傅提醒，在炒菜或者熬汤的时候，

要尽量避免汤汁洒出，以免点火针受损，影

响煤气灶正常使用。另外，煤气灶长期使用

后，点火针可能会发生堵塞，建议定期清洁，

如果点火针老化受损，要及时进行更换。

132******85 巫先生来电：需
要修理汽车。

通讯员陈艳理报道“怎么感觉
汽车越来越沉重？”近日，市民巫

先生驾车外出办事，路过经济开

发区金山西路时，突然感觉整个

车身颤抖了一下。起初，他还没

有太过注意，但开出 50 米以后，

汽车行驶的速度越来越慢，最后

索性不动了。

“这是怎么回事？”面对突如其

来的状况，巫先生着实吓了一跳。

于是，他赶紧打了转向灯靠边停车，

下车查看情况。

“咦，轮胎怎么瘪了？”巫先生发

现，汽车的一个轮胎已经瘪了，蹲下

来仔细检查，发现轮胎上扎着一颗

不小的螺丝钉。

“也不知道是谁把螺丝钉扔在

路上，让我的汽车遭了秧。”出了这

么个意外，巫先生十分恼火。他在

附近找了一圈，也没有找到修车店。

“看来还是得找 8890。”一筹

莫展之际，巫先生忽然想起，前两

天 汽 车 电 瓶 没 电 ，就 是 打 了

88900000以后，8890的汽修师傅

赶来搭电救急的。

于是，巫先生赶紧拿出手机，拨

打了88900000。加盟商蓝泰汽修

的李师傅接到电话后，马上回电巫

先生，请他稍等。过了一会儿，李师

傅赶到现场。

“轮胎被戳破了，车子肯定是

不能继续开了，得把轮胎拆卸下来

拿回去补胎，你赶时间吗？”李师傅

问道。

“我车上还有个备胎，是不是可

以临时换上去应付一阵子？”巫先生

说，自己着急去办事，已经耽搁了不

少时间，最好能尽快解决。

“车里有备胎的话就好办了，换

上去就能开。”没过多久，李师傅为

汽车换上了备胎，看着饱满的轮胎，

巫先生满意地继续开车行驶。

“你车上的备胎是全尺寸的，

换上以后可以长期使用。”李师傅

提醒，有些汽车配备的并非全尺寸

备胎，只能用于应急使用，因为非

全尺寸的备胎比原胎要小一圈，如

果长期使用，容易引起车辆跑偏等

故障。

“备胎也需要定期检查，及时充

气。”李师傅提醒，备胎由于长时间

没有使用的原因，也可能会出现漏

气的情况。建议车主养成定期检查

备胎的习惯，这样，当车辆在行驶中

发生瘪胎、爆胎等状况的时候，才能

避免出现没有合适的备胎可换的尴

尬情况。

151******17张女士来电：坐便
器松动，需要维修。

记者任晓报道 前两天，家住卫
星路的张女士发现，家中卫生间的

坐便器居然松动。仔细查看后，她

发现底部连接的地方出现了裂缝。

据了解，张女士家的坐便器已

经用了十多年。“要是突然倒了，人

也容易摔倒。”发现问题后，她马上

拨打了88900000预约师傅。8890

加盟商彭师傅接到单子后，很快与

张女士取得联系。

“在电话里，师傅问我是怎么一

回事，我就把看到的情况描述了一

遍。”张女士说，等她描述完之后，彭

师傅表示只要把旧水泥破开，重新

用水泥浇筑固定就行了。

为了节省时间，张女士与彭师

傅约定，自己去购买水泥，等彭师傅

上门后马上开工。彭师傅来到卫星

路时，她已经准备好材料。

“新旧两种水泥没办法黏合，需

要先把旧水泥全部清理干净。”彭师

傅向张女士说明情况后，用工具拆

下坐便器，再用榔头将周围一圈的

旧水泥破开，接着将废弃物清理到

垃圾桶里。

清理干净之后，彭师傅取来水

泥，用水和开，铺在坐便器底部，然

后把坐便器放上去，最后在坐便器

底部一圈加水泥。“固定完之后的24

个小时之内，不能使用坐便器，不然

会影响水泥凝固。”彭师傅再三叮嘱

张女士注意事项。

“一个电话就能解决，真是方

便，师傅来得及时，态度也好，我很

满意。”张女士表示，对这次服务很

满意。

点火针损坏
煤气灶点不着

水泥老化开裂 坐便器松动

开车出门 轮胎被一颗螺丝钉戳破了
车主急着去办事 换上备胎应急

近日，8890 加盟

商曼联家政服务有限

公司的师傅们带着清

洗机等设备，花了两

天时间，为一家单位

广场上近 2000 平方

米的花岗岩地砖清洗

油污。

记者 吴航鑫 摄

清洗地砖油污
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