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8890 便 民 服 务 平 台 已
经深入民心，各类生活服务
需求量增大。为更好地满
足市民的需求，并与实力商
家创造良好的合作契机，现
诚挚招募水泵维修、防水补
漏、煤气灶维修业务的商家
或个体商户加盟。

求助、加盟热线：88900000

8890
诚邀加盟商

135******21 孙先生来电：汽车

需要补胎。

通讯员陈艳理报道 孙先生有一

辆开了 6 年的汽车。近日，他照常把

车子停在小区地下车库，第二天一

早，他准备开车出门办事，却意外地

发现车子轮胎居然瘪了。

“一个晚上的时间，轮胎里的气

就漏光了？”由于急着出门办事，附近

又没有轮胎修理店，无奈之下，孙先

生拨打 8890 便民服务平台，请师傅

尽快前来抢修。

8890 加盟商蓝泰汽车维修部的

李师傅接到电话后，立即来到孙先生

停车的地方，仔细检查了整个轮胎。

“漏气点在轮胎侧面，应该是行驶时

被硬物刮破的。”李师傅推测。

“胎侧比胎冠更薄更脆弱，一旦

出现破损，更容易引发安全事故。”李

师傅说，这种情况下如果补胎，不仅

不划算，而且补完以后，轮胎还是会

存在安全隐患。于是，他建议孙先生

更换一个新的轮胎。

这时，孙先生突然想起，汽车后

备箱里有一个备用轮胎，正好派上用

场。于是，李师傅取出换胎工具，花

了十几分钟的时间，取下旧轮胎，换

上备用轮胎。

据了解，轮胎容易被刮破，和轮

胎老化也有一定的关系。那么轮胎

使用多久需要更换？“有些私家车的

轮胎虽然保养到位了，但是橡胶也有

老化期，为了避免安全隐患，建议 5

年内更换一次。”李师傅介绍，如果轮

胎有被异物扎到过，或出现过破损、

磨损不均匀等现象，即使没到保质

期，最好也能尽早更换。

“轮胎老化，行驶过程中容易发

生变形，阻力太大不仅耗油，更容易

发生爆胎。”李师傅说，关注轮胎使用

年限也很重要。

轮胎老化存隐患 建议5年换一次

“这家单位要搬迁到其他楼里

去，所以这整幢楼都需要腾空，给其

他部门使用。”近日，记者见到曼联家

政有限公司的负责人吕伟时，他正在

现场指挥搬运师傅分工合作。据了

解，这幢楼有四层，一共 40 多间办公

室，需要搬运的物件不少。

“现在已经基本清空了。”吕伟介

绍，一些有用的物品，他们都会统一

搬到仓库。除了负责搬运办公桌椅

以外，搬运结束后，地面的垃圾清理

和清扫灰尘等保洁工作，他们也会

负责。当天，虽然太阳光不是很强，

但师傅们还是忙得汗流浃背。

“搬运的事情，交给我们就对了，

搬运加保洁，一条龙服务，绝对让客

户满意。”对于自己的服务质量，吕伟

一直十分自信。

吕伟粗略估计，需要搬运的旧办

公桌椅总共有四五吨重。按照客户

提出的要求，吕伟带着 6 名师傅和 4

辆电动三轮车，负责此次搬运。为什

么要使用电动三轮车呢？

“跟货车相比，用三轮车来搬运，

确实要多跑好几趟。”吕伟坦言，虽然

麻烦了一些，但电动三轮车装卸起来

比较灵活，成本也相对更低一些。

在此同时，我市一所小学里，曼

联家政的 6 位师傅也在热火朝天地

忙着搬迁办公室。

据该校负责人介绍，马上就要开

学了，今年该校新生比较多，现有的

教室已经不够用了。为了迎接新生

到来，学校决定把教学楼的一部分办

公室整合成教室，供学生上课使用。

搬运工作迫在眉睫。

虽然是校内搬运，但是工作人员

清点过后，发现办公桌、课桌椅、书籍

等需要搬运的数量还不少，得找专业

的搬运公司才行。

搬运的起点和目的地并不远，两

幢楼相距 100 米左右，师傅们决定使

用小推车进行搬运。

其中，有一张大型会议桌，需要

拆解以后才能搬运。几位师傅小心

翼翼地抬着桌子下楼梯，过程中还需

要不停地调整位置，防止磕碰。搬到

楼下后，放上小推车，小心地装进电

梯，运到目的地。

“这些崭新的蛇皮袋都是我们提

供的，用来打包书本，不用担心袋子

被拎断。”对于学校搬运，吕伟有着丰

富的经验，提前准备了蛇皮袋。储藏

室里有不少还未开封的书籍，师傅们

把它们装进牢固的蛇皮袋中，小心地

运到6楼办公室的角落里。

“搬运之前，要和客户充分沟通，

了解客户的需求，这样才能提供更好

的服务。”吕伟介绍，很多时候，他们

都会从细节入手，为客户提供蛇皮

袋、纸箱等物品，一来可以让搬运工

作更加有条不紊，减少出差错的概

率，二来也让能客户感觉他们的搬运

更加专业，也更贴心。

提前沟通了解客户需求 注重细节体现服务专业

搬运+保洁 一条龙服务更贴心

150*****26张先生来电：需要维

修玻璃移门。

通讯员陈艳理报道 张先生家

住华丰西路。七八年前，为了节省空

间，家里的厨房和客厅之间，装了玻

璃移门隔断。移门由两扇玻璃门组

成，木质门框。近两年来，移门推拉

开始变得不顺畅，经常出现卡顿，每

次都要花费不少力气。

“我准备把这套房子租出去，租客

上门看过以后也愿意承租，但是提了

一点要求。”张先生介绍，租客提出，屋

子里各种家具、设施都要完好无损。

于是，张先生决定，趁着这次机会把家

具都修一修，包括这扇玻璃移门。

张先生不知道上哪里去找维修

师傅，不过，经常看报纸的他找到了

8890平台，希望平台的师傅能够上门

修好这扇玻璃移门。

“移门顶部吊轮老化了。”8890加

盟商西城新勇玻璃经营部陈师傅接到

电话后上门，很快就确定了玻璃移门

难推拉的原因是顶部八个吊轮老化。

陈师傅带来了锌合金和不锈钢

两种不同材质的吊轮，供张先生选

择。“不锈钢材质吊轮比锌合金材质

的吊轮强度更大，更有光泽度，防锈

能力更强。”陈师傅介绍。

陈师傅小心翼翼地先把玻璃门

卸下来，取下上横梁，然后从两端部

取下老化的吊轮，换上了新的吊轮。

“玻璃移门能否长期使用，关键

在于吊轮的质量。”陈师傅说，吊轮的

质量不好，会影响移门的寿命。

两小时后，陈师傅更换好吊轮。

来回调试了好几次，玻璃移门推拉恢

复顺畅。

顶部吊轮老化
玻璃门难推拉

近 些 天 以
来，气温仍旧居
高 不 下 。 与 天
气一样火热的，
还有 8890 搬运
团队的工作。

最近一段时
间 ，8890 平 台
接 到 了 不 少 市
民来电，需要提
供搬运服务。

□记者吴航鑫 通讯员陈艳理
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