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“唯有引导企业更新观念，了解零售业颠覆

式的革命发展，借助电商优势助力传统产业上

下游生态链，打通线上线下渠道，我市传统制造

业才能抓住最后的机遇，大幅强化营销能力，实

现真正的转型升级。”市商务局局长吕柳青说。

今年，我市出台了《关于进一步发展电子商

务培育经济新动能的实施意见》，根据我市电商

发展现状，针对电商板块，提升产业政策的扶持

力度和质量，进一步加快电商产业的孵化发展

速度，构建五金产业发展新动能。

据悉，《意见》主要围绕打造特色区域品牌，

加强区域统筹发展；支持产业园区建设，加快产

业集聚发展；推进“产业+电商”融合发展，加快

传统行业升级；重视人才引进和培养，加强电子

商务人才保障；完善电子商务服务体系，加强产

业发展保障等方面给予电商企业扶持。

在加大政策扶持力度，营造电商发展良好

氛围的同时，我市积极谋划布局，打造“七一”工

程，打响我市电商品牌、提升电商创业基地，建

设对外开放合作的窗口、引领传统产业触网转

型的平台。“该工程重在夯实我市电商发展的基

础，推动全市电商抱团发展，提升产业的健康规

范水平。”市商务局相关负责人介绍。

通过电子商务创新服务综合体、五金产业

跨境电商园、电子商务创业廊道、培育一批电子

商务标兵企业、做强跨境电商领域、扶持农村电

商群体、鼓励电商新技术创新等工程，构建全市

电商发展新动能。

同时，我市将进一步加快推进五金制造业

的“互联网+”进程，鼓励大型制造业企业成立电

商公司和建设新型产业集群供应链服务平台。

鼓励打响自有品牌，重点扶持一批服务领域广、

投资规模大的制造业电商、专业电商、快递龙头

和电商服务企业。

电商新政引导我市传统营销渠道颠覆式创新

多种电商模式释放产业发展新活力

□记者 吕高攀

近几年来，我市电子商务发展迅猛、势不可挡，创造新消费需求，引发新投资热潮，开辟就业增收新渠道，已成
为经济发展的新引擎和转型升级的主要推手。

今年，我市顺应大趋势，积极实施“电商换市”战略，出台《关于进一步发展电子商务培育经济新动能的实施意
见》，引导广大企业抓住机遇、找准风口，迸发电子商务领域创业创新活力，进一步促进电子商务成为我市发展最
快、创新最活跃、带动力最强、渗透性最广的战略性新兴产业。

▶▶电商产业发展开启加速度

走进位于总部中心金都大厦 26 楼的浙江椰

子云商贸有限公司，朝气蓬勃的氛围中蕴含着浓

厚的商业气息。“我们只有32名员工，其中已经包

括仓库管理人员，三分之一为设计人员，三分之一

是品牌维护及售后人员。”90 后的该公司总经理

翁国舫介绍。

如此一个“迷你”型的企业，却撑起了“博大”

品牌的电商旗舰店，创业至今，椰子云公司的销售

额年均增长近 100%。今年，翁国舫将“椰子云”

销售额的目标确定为4000万元。

“我市电动工具产业发达，线下销售格局相

对稳定成熟。现在，作为创二代，我们进一步整

合资源，实现电商营销与传统制造、零售渠道的

深度融合，迎合电商时代从‘淘便宜’到‘淘质量’

的变迁，把线上销售与售后服务完美地结合起

来，打通整个销售环节的链条。”凭借品牌优势，

翁国舫决定在电商中迈出电动工具中高端市场

的步伐，成熟的产业配套让椰子云公司的战略布

局迅速铺开。

在翁国舫的印象中，最近几年是电动工具行

业快速进军电商领域的重要时期，仅去年，该产业

就多出了十多家天猫店，越来越多制造企业“触

网”，开启新零售模式。

电动工具产业从挖掘线下纵深潜力到布局电

商销售，实现线上线下深度融合，成为我市工业企

业“上网”的一个缩影，随着一些专注于线下市场

的制造企业开始拓展电商市场，我市电商产业发

展开启加速度，规模进一步升级。

据市商务局相关统计数据显示，今年上半年，

我市网络零售额达 317.06 亿元，位列全省第五，

金华第二，同比增长23.07%。现有网店7.4万家，

活跃度达 56.2%。快递业务量 1.09 亿件，金华排

名第二，同比增长 32.9%，业务收入 4.56 亿元，同

比增长25.8%。

近几年来，我市电商产业持续保持高速增长

的态势，成为全市经济发展最活跃的板块之一，为

制造业的壮大提供了新的强大动力。

截至目前，我市电商产业发展模式愈加成

熟，现有国家级电商示范企业 1 家，3A 以上电商

产业基地 3 个，电商服务企业 30 家，电商专业村

（萌芽村）54 个，跨境电商经营主体 2600 余家，电

子商务直接或间接从业人员超过 30 万人。电子

商务成为“大众创业、万众创新”的新引擎，全市

约三分之一以上的创业创新项目集中在电商相

关领域。

▶▶多种电商模式齐头并进

我市工业基础雄厚，制造能力强劲。近几年来，

面对线上市场的巨大“诱惑”，不少企业纷纷布局电

商市场，电子商务成为他们腾飞的新踏板。如今，我

市电商产业可谓百花齐放，形成了工业电商成主力、

专业电商迅猛发展、农村电商不断完善、跨境电商持

续壮大的新格局。

“今年，我们开发了多款新品，它们进入市场的

第一站就是天猫、京东等国内主流的电商平台，带给

企业意想不到的效果。”上半年，浙江中信厨具有限

公司的电商渠道呈现出爆发式增长，让试水国内市

场的该公司董事长胡程韶充满了信心。

胡程韶表示，目前，中信公司布局国内市场的重

心倾向于电商平台，与线下渠道相比，电商更易于扩

张市场、打响品牌，能以较低成本收获“杠杆式”成

效。同时，电商不仅理顺了企业的现金流，避免了三

角债甚至多角债务的发生，相当于疏通了企业的血

液，推动营销环节的革命性转变，促使企业直面市

场，两者无缝对接，倒逼企业加速产品更新换代，注

重个性化产品的开发和柔性生产能力的提升。

无独有偶，电子商务营销渠道同样成为浙江哈

尔斯真空器皿股份有限公司扩张的法宝。过去七

年，哈尔斯公司电商占比不断增加，如今线上销售额

已占国内市场总销量的40%。该公司副总裁欧阳波

对“新零售”有着自己的见解：“电商的运营需要从传

统的产品思维转变为新零售下的用户思维和数据思

维，聚焦终端的智能化、便捷化和趣味性。”

制造企业积极转型的同时，我市萌发了不少专

业电商，“小状元”“熊本士”等一些电商品牌成为其

中的中坚力量。

打开天猫的搜索项，输入“儿童溜冰鞋”字样，不

管是“综合”还是“人气”排行榜由释小龙代言的“小

状元”溜冰鞋总能位居显眼的位置。

“我们团队的强项在于设计和营销，每个季度都

会推出多款新品，通过外观和功能的改善拉动消费

者需求。现在，我们运营的‘小状元’品牌在天猫上

已经具备一定的影响力和消费黏度。”市金辉工贸有

限公司总经理周旭辉说。作为纯电商品牌，“小状

元”依托周边区域发达的产业配套和生产能力，在我

市这片电商创业热土上生根发芽。

今年，“小状元”溜冰鞋的总销量有望接近 100

万双，与两年前相比，整整翻了三倍。专门供应“小

状元”的本土制造业供应商也从 1 家增加到 7 家，当

地溜冰鞋制造企业的产能快速提升。由于网络销售

的快速增长，我市溜冰鞋制造企业从 2013 年的 6 家

猛增到如今的29家。

▶▶政策扶持引导颠覆式创新
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