
“在我念高中的时候，我父亲不

幸患上鼻咽癌，当时我想，如果我是

医生就好了，也许能够帮父亲解除痛

苦，这大概就是我对医生最懵懂的向

往。”这个想法，让徐芳与“医患”二字

结下了不解之缘。报考大学时，她没

有选择医学之外的其他专业。

1996 年，徐芳从温州医学院临

床医学专业毕业，加入市一医成为一

名救死扶伤的医生。这一待，就是

22 年。在无数个深夜，她认真为患

者做急诊内镜，帮助患者解除痛苦；

在无数个假日，她无怨无悔地奋战在

一线，尽心尽力为患者服务。

“救死扶伤是医生的天职，做再

多都是应该的。医生不仅要会治病，

更要有悲天悯人之心，把自己当成患

者或他们的至亲家属去考虑问题。”

徐芳是这样说的，也是这样做的。即

使是面对连家属都没耐心的“老顽

固”，她也会详细问诊，认真聆听，仔

细查体，搭建起与患者沟通的心桥，

使治疗取得事半功倍的效果。

做过胃肠镜检查的患者大概深有

体会，检查时常会出现恶心、呕吐等症

状。有时患者会把大小便拉在床上，

寻常人见到就退避三尺，但徐芳不怕

脏不嫌臭，淡定地继续为患者服务；有

时患者疼痛难忍，她在旁耐心安慰，鼓

励患者继续接受检查或治疗。考虑到

患者对无痛内镜检查的需求，徐芳积

极推动内镜中心改造，如今新内镜中

心投入使用，得到了广大患者的认可。
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内镜保“胃”健康 医患传递真情
——记2017年度“仁医风范 感动永医”人物徐芳

在多年的临床工作中，徐芳总是

不断给自己“充电”，这让她很快成为

我市消化内科领域的佼佼者。她使

市一医成为金华市首家引进并开展

胃肠动力性疾病诊疗系统的医疗机

构，方便了很多往常需要到上级医院

治疗的患者；她每年都应邀参加许多

疑难危重病例会诊，帮助曾被长期误

解的不典型消化系统疾病患者明确

诊断并治疗。

“虽然名为内科，其实消化内科

相当于半个外科。”徐芳介绍，内镜是

消化内科医生的法宝，内镜可通过人

体的天然腔道深入人体内部进行检

查或治疗。一个好的消化内科医生，

不仅要有医学理论知识和临床经验，

还必须要有娴熟的内镜操作技术。

“从前我都是利用休息时间跟着

浙一医院的‘下沉’专家学习内镜操

作，所以我深知内镜操作的重要性，

也深知实践机会得来不易。”因此，当

科室的年轻医生从上级医院进修归

来，徐芳总不吝于给予他们实践操作

机会并在旁指导，带动年轻医生迅速

成长。2017 年，市一医消化内科完

成胃肠镜检查约 1.8 万例，完成内镜

下治疗1700多例。

“认真地诊治每一名患者，用一

件件‘小事’，履行一名医生的职责，

诠释一名医务工作者对医疗事业的

忠诚。”这是徐芳的追求，而她也不负

众望，树立了消化内科的权威，成为

了口口相传的“好大夫”。

名医做好“传帮带”，带领年轻医生迅速成长

让徐芳记忆犹新的是，1998 年，

那时她刚毕业两年，她曾参与救治了

一名糖尿病患者。“患者是西溪人，那

时我是他的主管医生。20 年过去

了，我们仍时常联系，他经常到医院

看望我，有时还从自家田里摘点菜、

摘个瓜。”徐芳说，多年间，她与许多

患者从医患关系变成了朋友关系，彼

此不是亲人胜似亲人。

她还记得，一次，一名患者在杭

州体检后，医生建议行肠镜检查，但

预约已经排到了 1 个月后。“患者匆

忙找到我，说她刚从杭州回永康，希

望能尽快接受肠镜检查。”当时已经

临近下班了，但徐芳还是仔细查看了

患者的体检报告，确定需要行肠镜检

查后，立即与内镜中心联系。

“肠镜检查预约已经很满了，明

天行吗？”听到内镜中心的回复，徐

芳仍坚持：“患者很着急，我们加加

班吧。”在徐芳的支持下，患者很快

完成了检查，确诊肠癌，并及时接受

了治疗。面对这不幸中的万幸，患

者和家属十分感激，不停地拉着徐

芳说谢谢。

还有一次，一名患者晚上出现迟

发性消化道出血。半夜接到值班医

生电话，徐芳二话不说立即赶回医

院，给患者行肠镜下止血。患者肠腔

内有大量的血迹和粪渣，操作困难，

但徐芳仍耐心仔细地寻找出血病灶

并成功止血。把患者送回病房时，已

经是第二天凌晨了。

把患者摆在第一位，与患者不是亲人胜似亲人

22年从医生涯无怨无悔，善治病更善沟通

1996年，她走上行医之路，救死扶伤。在这条道路上，她凭着对医生职业的使命感，视患者如
亲人，在医术上精益求精，在学术上攻城拔寨，收获了种种荣誉，赢得了患者认可。她就是永康市名
医、金华市名医、主任医师、市一医消化内科主任徐芳。

□记者 李梦楚

四旬壮汉小便不畅
膀胱结石有鸡蛋大
□记者 李梦楚 通讯员 王东

“你看这结石，竟有鸡蛋大小，占了

膀胱 1/3 的位置。”近日，市一医泌尿外

科主任朱军华从患者阿成（化名）的膀

胱内取出了巨大的结石，这不仅让阿成

瞠目结石，就连医生也啧啧称奇。

阿成今年 42 岁，20 多年来，他一直

都有小便不畅的感觉。几个月前，阿成

双侧腰部酸胀痛，随后右侧腰部胀痛加

重并伴有尿痛，B 超检查提示：双肾多

发性结石，左输尿管上段结石并积水，

膀胱结石。到市一医泌尿外科就诊后，

朱军华为阿成进行了手术，取出了鸡蛋

大小的膀胱结石。

朱军华提醒广大市民，平时多喝

水，增加尿量，有利于体内多种盐类、矿

物质的排除。另外要注意保持清淡饮

食，多食用富含纤维的粗粮，限制钠盐

的摄入，少食用含草酸、高钙的食品。

剧烈运动后要及时补充水分。

六岁男孩反复腹痛
脂肪瘤足有巴掌大
□记者 李梦楚 通讯员 沈恺

近日，一位妈妈带着今年才 6 岁的

小闻（化名）到市一医外二科住院治

疗。小闻妈妈说：“小闻从小到大反复

腹痛，大多时候吃了胃药就能好转，所

以也没有重视。前两天，小闻又说肚子

疼，我就带他到医院检查检查。”

医生为小闻做了 B 超和血液检查，

没发现什么问题。查了腹部 CT 后，结

果提示：肠梗阻，右侧腹部有约7厘米×

5厘米大小的脂肪样肿物。在家长的支

持下，医生为小闻进行了手术。手术

中，医生发现小闻的小肠边上长了一块

足有巴掌大的脂肪瘤，这也是让小闻 6

年来反复肚子疼的罪魁祸首。

市一医外二科副主任吕新厅介绍，

脂肪瘤是由成熟脂肪细胞组成的良性

肿瘤，可发生于任何年龄，可发生在人

体任何部位，但像巴掌大小的脂肪瘤较

为罕见。脂肪瘤起病隐匿，生长较慢，

容易漏诊或误诊。如果家中小儿反复

腹痛，要引起足够重视，以免延误病情。


