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部分市民会为了省水省电，往
洗衣机里尽可能多的放置衣服。家
住芝英镇的李女士就是其中之一。

“家里的洗衣机脱水速度是越
来越慢了，现在已经脱不了水。”近
日，市民李女士拨打8890时说到。

庞师傅上门查看之后发现，洗
衣机里装着满满一桶衣服，明显已

经超过了洗衣机的最大承受量。他
将一部分衣服拿出来后再次启用脱
水功能，脱水速度还是很慢。查看
结果是电机损坏了。

“每台洗衣机都有额定洗涤量，
也就是最大承受范围。”庞师傅说，
额定洗涤量指的是衣服浸水之后的
重量。

一般来说，普通衣服浸湿后重量
会增加3倍，如果是绒料的衣服最大
能增重5倍，像是羽绒服的话可能会
更多。经常超重会磨损洗衣机内部
的离合器、电机，从而导致脱水无力、
有异响等情况。所以，将衣服放入洗
衣机前，估算衣服浸水后的重量很有
必要。

洗衣机运转时硬币砸破塑料内筒
口袋里的物件要掏干净，避免伤害洗衣机部件

冬天的衣服普遍吸水性
强，手洗既费力气又花时间，
机洗是一个不错的选择。随
着气温逐渐降低，洗衣机维
修也迎来了高峰。最近，
8890加盟商几乎每天都能
接到 70 多单洗衣机维修
件。那么，洗衣机冬季以什
么故障为主？在使用过程中
需要注意哪些问题？23日，
记者咨询了几家家电加盟
商。

□记者 任晓

洗衣机内筒被高速旋转的硬币砸破

说起冬天洗衣机容易出现的故
障时，8890各维修洗衣机的加盟商
不约而同提到了硬币。

“每年冬天，因为硬币导致洗衣
机故障的情况不少。”东城华杰电器
服务部的庞师傅说，在他的印象中，
家住古山镇的胡女士家发生的一幕
让他记忆深刻。

前几天，胡女士正在清洗一周

的衣物。洗衣机开始工作不久后，
她就听到洗衣机发出不同寻常的异
响。随着洗衣机转动加快，声音越
来越大。胡女士赶紧关掉了洗衣
机，打开一看，塑料内筒已经破了一
个洞。庞师傅上门检查的过程中拿
出了两枚1元硬币。事后，胡女士更
换内筒花费300元。

“硬币硬度大，再加上高速旋转

时，硬币冲撞力不小。”他说，除此之
外，如果小物件堵塞了洗衣机内的
缝隙，还可能会引起洗衣机漏水，损
伤或卡住波轮造成电机过载而损坏
等情况。

庞师傅提醒，冬天的衣服较重，
即使口袋里留有硬币等小物件也
不容易被发现。大家一定要养成
放入洗衣机前先掏口袋的习惯。

衣服超量致电机磨损脱水受影响

152******03陈先生来电：水塔一

直在进水，水都满出来了，需要师傅上

门维修。

记者任晓报道 陈先生家住九铃东
路。他所住的这幢房子中，包括他家在
内，有十几户人家共用一个水塔。前几
天，有住户发现落水管中不断有水流出
来。后来才发现，这些水是水塔中满出
来的。

水塔由浮球开关控制，自动上水，
水位满了就会停止上水。发现问题后，
他们一致猜测是浮球开关出了问题。
为了减少浪费，用户们商量后将上水阀
给关了，同时拨打8890寻求帮助。随
后，东城永邦水管维修服务部的应师傅
带着新浮球开关来到九铃东路。

经检查，确实是浮球出了问题。因
为常常上下摆动，浮球的螺丝松动，已
经飘到水塔的另一边去了。

这个水塔直径约8米，高度约为4
米。这种情况下想要将浮球捞出来很
困难。这几位户主商量之后决定不再
管旧浮球，只安装新浮球。

只是，此时桶里已经蓄满了水，师
傅花了一个多小时将水抽干。两个小
时后，水塔进水恢复正常。

139******87 马女士来电：家

里刚装修完，需要专业家政人员打

扫卫生。

通讯员黄徐婷报道 市民马阿
姨的儿子在城区买了一套房子。前
不久，套房初步装修完毕，她去了一
趟，发现室内杂物堆积，遍布灰尘，
地面白色瓷砖上还有油漆、胶水。
几扇落地窗上也沾了不少灰尘。

考虑到整体装修完成再处理肯
定要花不少时间，所以马阿姨当时

就决定趁着家具还没有搬进去，提
前找家政公司打扫。于是拨打了
8890。

按照约定的时间，8890加盟商吕
师傅带着几名清洁工上门服务。

“瓷砖表面有一层防护涂层，油
漆、涂料等滴落在上面，时间长了就
很难除掉。落地窗有两米多高，擦
洗比较耗时。”吕师傅说着开始分配
工作，两位清洁工阿姨负责清洁地
面，其他两人擦洗落地窗。

经过一个上午的清理，粘在地

砖表面的固体污垢已大体松动，用
扫把轻轻一扫就能扫掉。落地窗上
的污垢也已刮下，清洁工阿姨正用
抹布擦着玻璃，擦完一块玻璃后，她
站在不同角度看，确认没有一点污
渍才开始擦另一块玻璃。

“保洁工作要以‘无灰尘、无水
印’为标准。”整个过程，吕师傅都在
场监督，看到没有打扫到位的地方就
自己动手，力求把服务做到最好。最
后，两位清洁工阿姨拿来拖把进行收
尾工作。

装修油漆胶水难除 专业师傅有办法

139******22吴女士来电：厨房下

水道堵住，需要疏通。

通讯员黄徐婷报道 吴阿姨家住千
锦路，她说厨房下水道隔三岔五就会出
点“意外”，每一次都让她措手不及。

她说，最初装修时，她将洗菜池设
置在远离下水总管的一侧，洗碗池的污
水在流入总管前，必须先从厨房地面下
一米多长的管道里流过，从而导致水流
缓慢，容易堵塞。据她回忆，每年都要
找师傅疏通三四次。

“以前不知道哪里有好的疏通师
傅，找的都是通过楼道上小广告上的师
傅。”吴阿姨说，那些师傅打开机器随便
捣鼓了几下，看到水有流下去就收工
了，也不管是不是很畅通。

“都说8890不错，我就希望上门服
务的师傅能帮我多疏通一下，尽量把下
水道通得干净些。”吴阿姨说。

“你家的管道确实特殊，我把弹簧
拉到最长，再帮你多疏通几次。”彭师傅
把弹簧缓缓塞进下水道，到达长度极限
后，才将弹簧缓慢地拉出，重复了五六
次。

接着，彭师傅又打来四五桶水测验
下水道的流通情况。看到几桶水都很
快就从下水道排出去，彭师傅才收工。

“平时要经常用热水冲刷，避免油
腻物堆积。”彭师傅提醒，冬天气温低，
洗碗洗菜的残油会凝固在下水管里，导
致堵塞，经常用热水冲刷可以有效改善
水流不畅的问题。

设计不合理
下水道易堵

水塔浮球坏了
水白白流走

12月18日，经济开发区夏溪村
二手房东陈某文未按时报送流动人
口信息，被警方处以200元罚款。

12月19日，方岩镇文楼村房东
程某三、象珠镇派溪吕村房东吕某，
未按时报送流动人口信息，分别被
警方处以100元罚款。

市流动人口管理局温馨提示：
根据《浙江省流动人口居住登记条

例》，在房屋出租或停租时，房东应

该在三天之内报送流动人口承租或

离住信息。

12月19日，唐先镇唐先四村智
客快餐店业主周某卢未按时报送流动

人口信息，被警方处以100元罚款。
12月20日，古山镇下溪池村永

康市百特塑料制品有限公司、永康市
华军印刷厂，未按时报送流动人口信
息，分别被警方处以100元罚款。

12月21日，古山镇前园村永康
市固祥五金制品厂、青后叶村永康
市天卓不锈钢制品有限公司、大坟
山村永康市四林织带有限公司，未
按时报送流动人口信息，分别被警
方处以100元罚款。

市流动人口管理局温馨提示：
根据《浙江省流动人口居住登记条

例》，用人单位在录用或解聘流动人

口员工时，应该在三天之内报送流

动人口录用或离职的信息。

12月20日，西溪镇桐塘村流动
人口路某、路某东，未按规定办理居住
登记，分别被警方处以50元罚款。

市流动人口管理局温馨提示：
根据《浙江省流动人口居住登记条

例》，新到我市居住三天以上的流动

人口应该在三天之内主动申报居住

登记。


