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139******06胡先生来电：紫微南

路紫薇大酒店停车场对面一棵樟树树

皮被剥了，希望有关部门及时救治。

记者任晓报道 胡先生家住南苑
路。每到夏天，吃过晚饭后他就喜欢到
紫薇大酒店停车场附近的大樟树下乘
凉。这棵大樟树地处四面通风的地带，
吸引了不少附近的住户前来纳凉。
前几天晚上，胡先生前来纳凉后发
现这棵樟树不一样了。树身离地约1.5
米处，有一圈树皮被人剥皮了，树身留
下了约5厘米宽的“伤疤”。
“这棵树已经好多年了，长得也很
高，如果因为人为破坏而死亡，那就太
可惜了。”胡先生说，树干一圈的三分
之二已经被破坏了，“伤痕”还很新，希
望有关部门能及时补救，或许还能把
树救活。
30日上午，市综合行政执法局园
林管理处的工作人员蒋旭升到现场查
看。从树皮的“伤口”来看，蒋旭升确认
是人为用工具砍伐导致的，但是谁砍的
一时半会也无法找到。
不过庆幸的是树的损伤并不是很
严重，及时采取补救措施还来得及。了
解情况之后，蒋旭升着手购买材料为樟
树疗伤。他说，如果没有人发现，这棵
树的这段分支会面临死亡。
“树皮的主要作用是运送养料，树
皮损坏会导致树木枯萎。”蒋旭升说，树
皮内有一层叫韧皮部的组织，通过光合

作用产生的养料就是通过这个部位输
送到根部。树木也有自愈功能，但这棵
树的“年纪”大了，恢复得慢，只能靠人
为干预，用药品将损坏部位连接，临时
充当，用来完成营养成分的运送。
蒋旭升说，这树的存活希望挺大
的。不过，他也表示人为破坏树木，这
是他最近遇到的第二起。与这次不同
的是，那一棵樟树的受伤点在底部，树
皮损伤面积小但是伤痕深，不仔细还注
意不到，救治也要困难一些。
记者从相关部门了解到，树木即使
是自己种的也不能随意砍伐，否则会触

犯相应的规定和法律。
根据《浙江省城市绿化管理办法》

规定，对于擅自破坏草坪、花卉、树木、
植被的，可责令限期整改、恢复原状；造
成损失的要依法承担责任，并可处100
元以上1000元以下的罚款；若造成树
木死亡的可以处树木价值的1至5倍罚
款。任何单位和个人不得擅自砍伐、移
植城市中的树木，确需砍伐、移植的，必
须经县级以上人民政府住房和城乡建
设（园林）行政主管部门批准，并应当补
植、移植树木。自家庭院内归属个人的
树木除外。

缺德！常有人乘凉的樟树惨遭剥皮
园林管理处已采取措施进行处理

石柱镇峰箬村

十多条减速带
现只留四条
前情
三个月前，石柱镇峰箬村里

安装了十多条减速带。但由于减

速带安装不合理，相互间距较小，

导致车辆通行不方便。

石柱镇：针对峰箬村减速带

过多的问题，下一步我镇农村公

路管理站会结合该村的实际路情

路况及村两委意见后，进行酌情

拆除。

现状
“现在，村里只剩四条减速

带。”30日，当初打进8890平台反

映此事的陈女士告诉记者，本月

就有工作人员来拆除不合理的减

速带。剩余的四条有三条在转弯

处，一条在路口。减速带相互之

间的间距合理，能起到提醒过往

车辆减速慢行的作用。

九铃西路1126号

破损的小平板
已修复完毕
前情
九铃西路1126号附近，有11

家店面门前人行道上的小平板破

损。由于高低不平，下雨天行人

路过，往往一踩，水花就四溅，害

得路人衣裤被溅湿。

市综合行政执法局：已派工

作人员到现场查看，近期将进行

修复。

现状
30日，记者从部门了解到，这

些破损的小平板的修复工作已经

完成，市民可以放心通过。

原永康市市场监督管理局（工商行政管理局）离休干部周银益同志，于
2017年8月30日因病逝世，享年88岁。谨择定于2017年9月1日（星期五）

上午8时30分在永康市殡仪馆举行遗体告别仪式，届时敬请周银益同志生前
同事及亲朋好友前往吊唁。当日上午7时30分在永康市市场监督管理局门

口（龙川中路398号）有车接送。
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记者陈凯璐 通讯员翁长武报道
七夕，本来是情侣甜蜜的日子，但来自
河南的准新郎小张却怒将我市一家金
店投诉至市市场监管局。
原来一个月前，小张在该金店花
3149元购买了一副彩金耳环。可过了
一星期，其中一只耳环与吊坠间的连接
环就断了。次日，将耳环送店维修后，
另一只耳环就没有佩戴。
27日，小张到店取耳环时发现，原
本好的耳环连接环也出现了缝隙。虽
然没断裂，但他让店里当场维修。可修
好后，耳环连接环还是断裂了。小张认
为这是维修时弄坏的，因此要求换一副
黄金耳环。但店员表示，彩金不能换黄
金，只能换价格更高的彩金，差价得补
给店里，还要收加工费300多元。
28日，小张将此事向市场监管局投
诉，要求该店换同类的彩金耳环。次
日，市场监管局工作人员检查发现这对
彩金耳环，一只已修好，另一只断裂。
金店店主表示，换彩金耳环只能换
实际售价3149元以上的耳环。这是因
为小张购买时同意了销售单上的三条

“调换规则”——调换产品必须原购买的
产品同类同价以上，不免加工费，以上服
务承诺最终解释权归本公司所有。基于
当前情况，店里愿免收工本费。
对此方案，小张仍旧不满意。他认
为，“以上服务承诺最终解释权归本公
司所有”是“霸王条款”。
12315工作人员认为，贵金属饰品
的三包期是一年，在法定三包期内，彩
金耳环有质量问题，经营者给消费者包
修、包换、包退都是免费的，收取所谓的
“加工费”无法律依据。小张的耳环还
在三包期内的，其中两个连接环断裂的
时间不同，三包类别也不同。首次发现
耳环连接环断裂，在售后7到15日内，
小张依法有权要求该店免费包换同型
号的商品或者包修。
8月27日，又发现另一个连接环有
缝隙、接着断裂的问题，此时销售已经
超过15日，小张依法只能要求该店包
修了。换句话说，这对彩金耳环售后未
满月，连接环就接连断裂。在该店不能
举证证明是消费者使用不当、保管不善
导致的情况下，应该视为该商品质量有

问题，小张依法有权要求该店免费包
修。但该耳环只包修了两次，现在还不
能要求该店必须包退或者包换。
调解中，小张曾表示换一副售价为

2000元左右的耳环，并要求店方退还
1000多元的差额。由于双方分歧较
多，市场监管局因此终止调解，告知双
方通过其他法定途径解决该纠纷。
由于被投诉珠宝店销售单上部分

合同格式条款涉嫌违法的问题，市场监
管局目前还在进一步调查处理中。
据了解，近年来，我市彩金饰品类

消费投诉增多。为减少这类纠纷，保障
消费者权益，市场监管局特地为此发布
“彩金消费提示”，提醒相关消费者购买
彩金饰品之前要“两问一看”：
一问清楚彩金买来后能不能换黄

金；二问清楚彩金换彩金要同类同价以
上，是否要收加工费、工艺费等费用；三
看清楚相关购物凭证上有无“霸王条
款”。消费者有权就霸王条款提出异
议，要求经营者依法更改，也可以向有
关部门举报。

彩金耳环买来不到一个月 连接环先后断裂

热点追踪

记者 任晓 整理


