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“今年实在太热了，本来还想熬熬就过去了，眼下看来还得抓紧再给家里添置一台空调。”
近来，不少市民反映，持续的高温天气，让他们尝尽了“苦头”。近日，记者走访城区各大商场
及家电专卖店发现，进入三伏天以来，空调日均销售额屡创新高，不少品牌的空调甚至出现断
货，空调安装的周期也比平时更长。

“突破底价”“空调0利润”⋯⋯逛

了一圈，记者发现我市不少家电商场

在店外的橱窗栏上都贴出了此类海

报，以招揽顾客。

“这款空调在某网站的销售价格

是 3499 元，还一直都是断货状态，我

们商场现在只卖 3299 元。”刚走进位

于丽州中路的某家电商场，空调销售

区域内人声鼎沸的热闹景象令记者大

吃一惊。“这几天买空调的人太多了，

我们的优惠力度也很大，多数消费者

都是对比了价格之后还是选择回来下

单。”该家电商场销售人员应女士说。

“现在是空调销售旺季，因为货源

紧缺，连厂家都在涨价，现在卖的价格

真的是直逼成本价。”应女士告诉记

者，为了适当提高利润空间，卖场也推

出了不少组合销售套餐，例如同时选

购电视机及空调即可享受一定折扣

等，“电视机、洗衣机、电冰箱其实都是

每个家庭的必需品，搭配购买比单独

购买更加实惠，在保证利润的同时，客

人用得顺心，也会给我们介绍回头客，

可以说是多赢了。”

持续高温催热“冷风经济”家电卖场拼售后服务

智能空调带来全新远程体验

除了在优惠力度上做文章，各大

家电卖场在空调送装方面的服务进行

了全面升级，并展开一场“热拼暗斗”。

“单就空调而言，其实价格已经非

常透明了，各大家电商场彼此的差价

并不大。”市区某家电商场负责人胡先

生告诉记者，在天气炎热、价格透明的

情况下，选购空调的消费者大都属于

应急购买，不再以价格作为唯一的关

注重点，而是更看重送装和售后服务，

付款后能否及时送装，从而让家人免

受高温天气煎熬，显得更加重要。

记者了解到，该商场日均销售

600 多台空调，很多热销款式一到货

就销售一空，为了缩短客户下单后的

等待时间，提高市场竞争力，胡先生

采取了跟厂家提前预定的方式，在增

加了空调库存的同时，也采用了全新

的配送模式，“一般家电商城都是客

户购买后三天内上门送货安装，而我

们则实现了在有库存的前提下，不论

市区还是乡下，客户在 13 点之前付款

的都可实现当天内送货安装，13 点后

付款的，则于次日16点前送达安装。”

胡先生透露，为了保证送转及时，商

场增加了不少空调安装师傅和配送

车辆。

四四方方的机身变成苗条流畅的

纺锤形，“吹风送爽”“环保节能”已不

再成为品牌空调展现自身实力的特

长，取而代之的是“智能调节”“远程控

制”等诸多令人耳目一新的字眼，采访

中记者发现，今年的空调正逐渐向“白

富美”方向进化，走起了时尚高端的智

能化路线。

这些打着“智能空调”“云空调”等

新概念的高端空调被摆在了各大家电

商场销售展台的显眼位置，价格相比

普通空调要高出好几倍，但却暗暗成

了各大品牌比拼自身空调技术实力的

风向标，而这也意味着智能家电不再

停留在“概念”层面上，开始逐渐走进

老百姓的生活。

在某家电商场内，一款圆柱形外

观，打着“远程控制”“全新水纳米技

术”等标签的智能空调吸引了不少

顾客的眼球。“除了这些功能，这款空

调还在机身上方装了一个‘隐形’摄

像头，它可以 360 度无死角地实时监

控到家里的各个角落，在手机上就可

以直接看到家里的情况。”销售人员

李先生介绍，虽然智能空调的价格比

较昂贵，但因为控制更加方便，技术

更加先进，功能更加齐全，深受年轻

人青睐，“智能空调一定会成为一种

流行趋势，我们对它的市场前景都非

常看好。”

□记者 王靖宁 见习记者 吕宇斌

商家组合促销提高优惠力度

主攻售后服务提高送装能力

管家型智能空调受年轻人青睐

高温天花木市场降温
运输成本增加身价涨

水培植物
一枝独秀
□记者 王靖宁 见习记者 吕宇斌

本报讯 连日来的持续高温，导

致各类植物的存活期和保鲜期都大

打折扣，由此，我市花木市场也进入

了销售淡季。近日，记者在城区花

木市场上了解到，相较于那些大型

花木，可爱娇小的水培植物受到了

不少市民的青睐，成为夏季花木市

场的“宠儿”。

成本因素致价格上涨
“这两天生意不是很好，有时候

一天都卖不了一盆花。”近日，记者来

到农贸市场的花卉植物区，与火辣辣

的天气相比，市场显得较为冷清。某

花木店经营者徐先生坦言，夏季历来

是花卉植物的淡季，今年也不例外，

加上最近持续高温，很多人能不外出

尽量不外出，顾客买花卉植物的热情

自然也受到了影响。

“老板，也门铁的价格怎么比前

段时间高了一点，这两天生意淡了，

价格不是会低一些吗？”家住望春路

的胡小姐是个十足的花木迷，也是徐

老板店里的常客，得知自己常买的植

物涨价，胡小姐有些不解。

“不过，尽管销售进入了淡季，但

花 木 的 成 本 和 往 常 相 比 却 涨 了 不

少。”面对涨价，徐先生也是一脸无

奈，“我们的花木一般都是由广东、福

建一带运送过来的，现在天气这么

热，运送的路上就晒死了一大批，剩

下的很多叶子也都发黄了，无形中就

增加了成本。其次，夏季运输成本也

增加了不少，导致这段时间花木的价

格升高。”

水培植物成功“逆袭”
虽然花卉和一些大型盆栽植物

销售低迷，但徐先生也表示，吊兰、绿

萝等小型水培植物近期却非常受欢

迎，一路“逆袭”成为顾客夏季购买的

首选。

“夏天天气炎热，想买点绿色植

物，看着心情舒畅，也许能给自己带

来一丝凉意。”正在挑选水培植物的

应女士告诉记者，天气炎热，家里的

普通绿植都开始焉了，只有水培植物

傲然挺立，而且养起来也方便，每年

夏天她都会买几盆放在家里。

“像绿萝、富贵竹、虎皮兰等水培

植物，不用额外浇水或者施肥，只要

抽空给它们换次水就可以。”徐先生

告诉记者，水培植物的培育时间短，

极易生根，不用花过多精力照顾，摆

在家里干净、美观又大方。像绿萝、

虎皮兰等植物，还可以起到吸收甲

醛、净化空气的功效，存活时间又长，

价格也不错，成了花木销售淡季中市

民的“宠儿”。

“用手机控制空调很方便，三伏天

这么热，下班前用手机打开空调，回家

时屋里就凉快了。”不久前，市民王小

姐选购了一台智能空调，人性化的功

能令她赞不绝口。

记者了解到，虽然智能空调已非

常普遍，但是过高的价格仍让不少市

民望而却步。那么，在不久的将来，

智能空调是否有望以更低的“姿态”

进入寻常百姓家呢？

“我认为，未来智能空调的竞争

力会在是否更贴近老百姓的需要，在

技术上是否更具有先进性，在价格上

是否更具性价比上得以体现。”李先

生告诉记者，智能空调由于价格高、

增长快、效益好，已成市场的“香饽

饽”，想分一杯羹的空调企业不在少

数。随着大批空调企业的加入，智能

空调价格竞争的压力将会进一步凸

显，包括产品创新、应用创新、商务模

式和服务模式创新等方面的竞争也

会更加激烈。相信在未来，智能空调

的功能会越来越完善，价格也会越来

越亲民。

■记者手记 智能家电价格能否更亲民
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