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王鹏：用心铸就“三品”锅
——对话纳税双百企业掌门人16

□记者 吕高攀

产品与市场实现无缝对接，为消费者提供贴身服务，市
场是企业发展的起点和终点，浙江炊大王炊具有限公司一
直坚持消费者需求是企业生存和发展的最终动力。以健康
为基因、以创新为手段，聚焦于健康炊具电器，走“品质、品
牌、品位”之路，实现健康炊具电器的多元化经营，持续为消
费者创造价值，将炊大王打造中国健康炊具品牌。

“

对话王鹏▷▷▷

永报全媒体同步轮播对话

纳税双百企业

掌门人

我的难忘时刻▷▷▷
铝搪瓷锅生产线进入试样阶段

采用成熟的铝锅内胆，配备

特殊的搪瓷附着生产工艺，经过

多次调试，去年开始布局的年产

100万只铝搪瓷锅生产线终于进

入试样阶段，首款新鲜出炉的直

径为20㎝的铝搪瓷炒锅令我备感
自豪。

该产品结合了搪瓷和铝材两

者各自的优点。搪瓷有金属固有

的机械强度和加工性能，又有涂

层具有的耐腐蚀、耐磨、耐热、无

毒及可装饰性，一直以来都被作

为生产厨具的良性材料。同时，

我们在铝制品的深度开发已经充

分挖掘出其在厨具应用方面的潜

力。如今，在企业研发部门的几

经努力之后，我们将搪瓷材料完

美地嫁接到铝制炒锅上，充分发

挥其美观可塑性，为铝制炒锅增t

添亮色。

在设计、环保、美观方面，铝

搪瓷锅都取得了较大的突破，特

别是欧美市场，锅类产品不仅被

当做炊具使用，更多时候将被放

置于餐桌上，其外面的美观要求

显然更高，与原先采用的图层相

比，搪瓷外层设计整体性更强，外

观多样化设计更为个性化，且容

易清洗。与此同时，在内胆方面，

我们采用超强耐磨涂层。该款新

品将成为我们敲开中高端炊具市

场的利器。

人物印象▷▷▷
炊大王一年一度的内外贸营销团队

会议正如火如荼地召开，来自各个地区的

经销商代表汇聚一堂。

会议期间，王鹏提问最多的是对于新

产品及其研发方向，经销商们怎么看，消

费者们怎么想。

将企业的研发、生产、运营最终真正

融入市场中，让产品在货架上说话，不管

外观、线条、手感还是色调、风格，消费者

都拥有最终的决定权，这是王鹏一直以来

所坚持也是最在乎的一点。在他的理念

当中，最核心的就是以人为本。

王鹏喜欢在工作之余翻看企业在京

东和淘宝上开设的旗舰店的消费者评价，

并时常将自己置身于同龄消费者的角色

换位思考，从中寻找企业发展的灵感，产

品的变化和创新的源泉来自市场，并需要

市场来评判。消费者对公司产品不满意

的方面，不需要去辩解，只需要朝着这个

方向去创新。

从大学刚毕业接管企业到现在，王鹏

一直推崇并营造活跃的企业运营氛围，其

中最关键的主线就是人，管理制度和岗位

设置的先决条件是能够发挥胜任该岗位

人员的最大动能，产品研发设计的最终目

的是为消费者带去惊喜。

问：面对新的经济形势，你如何提升企业的竞争优势？

王鹏：现在，世界改变速度不
断加快，特别是随着网络经济的

日趋发达，原先依靠信息不对称

获取竞争优势或者把握利润的方

式已经不再适用，我们正在努力

塑造一个全新的运行体系打破传

统理念。

对一般企业来说，供求方式

的转换令人猝不及防，现在的消

费者的喜好、流行趋势、新技术、

新材料以及新工艺的更新，加速

了产业转型升级甚至新老产业之

间的交替，传统矩阵式、臃肿的管

理模式显然不能让企业跟上市场

发展的步伐。

过去十多年，炊大王一直在

稳步发展，规模逐渐扩大，除了保

持创新动能外，我还必须防止

其变得“臃肿”。因此，今年我以

“短、平、快”为目标，力求塑造一

个全新的管理体系：通过去制度

化，拆解条条框框，充分发挥各个

团队的积极主动性，“润滑”并密

切团队之间的关系，完成精益化

管理提升。

我着重强调员工的积极性和

参与度，把企业的优良传统、价值

观念、品牌形象、服务理念、经营

目标、行为准则等有关的方面，都

融入到每个员工的思想和行为之

中，要求各个部门反应速度提高

一倍。经过半年多的调整，现在

企业内部的管理成效开始慢慢体

现出来。

问：随着东南亚和印度等区域在产能方面的崛起，国际市场风云变

幻，你应对外贸市场变化？

王鹏：我觉得，现在的国际形
势确实面临着新挑战，国内强大

的生产能力虽然暂时还不可能出

现被替代的可能，但是“中等收入

陷阱”的苗头已经显露出来，我们

作为企业的掌舵者，确实应该做

好未雨绸缪。

上半年，我与外贸团队一道，

先后拜访了目前与炊大王合作密

切度排名前20的欧美合作伙伴，

与他们的全方位交流让我确定了

企业外贸新的发展方针：深度合

作，包括产品研发和市场开拓。

多年来的愉快合作，炊大王

与这些欧美伙伴之间已经建立起

密切的友谊，而这正是双方深度

合作的基础，特别是针对共同的

中高端市场，双方的研发团队完

全可以达成更紧密的衔接，在新

产品的开发，甚至产业延伸布局

方面都可以进一步融合。

其实，经过多年努力开拓，炊

大王已经与欧美市场的主流营销

渠道均形成合作，深挖老客户的

潜力显然远比开拓新市场更具诱

惑力。

炊大王公司总经理 王鹏

问：我市越来越多的产业正在回归国内市场，作为较早布局内销的

企业之一，你未来的发展目标立足点在哪里？

王鹏：企业自主市场的开拓，
我始终保持一条主线：从品质到

品牌，最后是品位。企业的发展

始终只有一条道路，那就是强者

愈强。

究其原因，在市场中占有主

导地位的企业更加珍惜质量和品

牌为其带来的的正能量，消费者

同样会对你的质量和品牌深信不

疑，两者之间会呈现出螺旋上升

的发展效应，开拓国内市场的过

程，正是我们建立自身品牌优势

的绝佳机会。

目前，我们正在不断革新产

品工艺和生产流程，引入自动化

生产设备，提升生产效率的同时，

提高产品质量及其稳定性，打好

塑造良好品牌的基石。着眼于未

来，不断强化科技创新的力度，让

消费体验能够“溢值”。


