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夏天是雷雨多发
季节，上午阳光明媚
下 午 可 能 就 电 闪 雷
鸣。为了保证家用电
器 的 安 全 ，8890 提
醒市民朋友们，在雷
雨季节出门前要记得
将电器的插头拔掉，
还要拔掉网线、机顶
盒线，以防止突然打
雷对电器造成伤害。

关了电视机还被雷击 原因是未拔机顶盒线

“每一年都有市民问我们电视机

电源线都拔了，怎么还会被雷击坏

呢？”众鑫家电维修部王师傅说，这罪

魁祸首是机顶盒线。

他解释，电视机之所以容易被雷

击，有很大的原因是因为它连着机顶

盒，而且机顶盒的线是从外面牵入。

雷雨天气下，若是裸露在外的导

线被击中，会在瞬间产生巨大的电流，

直接作用在机顶盒上，导致机顶盒电

流超负荷被烧坏，然后波及电视机。

“所以，在雷雨天气一定要及时将机顶

盒和电视机的插头拔掉。”他说，在雷

雨天，电器处于待机状态和开机状态

没有什么区别。

“ 与 机 顶 盒 相 同 原 理 的 还 有 网

线。”王师傅说，网线往往容易成为市

民们忽略的对象，它一旦被雷击中，电

流会直接通过它作用在路由器或是电

脑上。所以，在拔掉路由器和电脑电

源的同时最好将网线拔掉。“被雷击中

时电压高达几十万伏，可以直接击穿

用电器的电源开关，所以关机是没有

用的。”

户外金属电器易被击 打雷时要及时切断电源

“太阳能热水器处在建筑的最高

点，而且是金属材质。”宇恒暖通的徐

师傅说，处于建筑最高点容易被雷击

中，金属制品容易带电。所以若是太

阳能热水器被击中带电，加上水本身

就是导体，雷电释放的电通过水流会

对人体造成伤害。“太阳能热水器内胆

和外桶虽然有绝缘保护层，但这并不

能真正防雷。”

“我们不会在雷雨天气去修理太

阳能热水器，同样的，也提醒市民朋友

在雷雨天气远离太阳能热水器。”潮湿

的空气也是导体，若是此时有人靠近，

太阳能热水器、空气和人体会形成一

个回路，同样也会人的健康造成威胁。

“太阳能热水器只是一种代表，雷

雨天气要远离各种外露的、有可能带

电的物体。”电工凌师傅说，空调外机

和太阳能热水器一样也是金属制品，

同样容易被雷击中，同样应该在雷雨

天气拔掉空调的电源。

“为了安全起见，我建议在雷雨天

气将电表总闸关掉。”电工凌师傅说，

只有切断电源才能最有效防雷。

另外，气象局防雷中心也提醒，水

塔虽然本身不带电但由于是金属制

品，最好也要接地处理。

避雷针能将电导入地下 安装合规最好申请验收

“许多高层建筑都安装有避雷针，

它可以保护建筑不被雷击。”凌师傅

说，避雷针是靠引雷上身，再通过引下

线和接地装置，将雷电引到地底下，从

而达到保护建筑物的目的，所以它还

有个专业的名字——接闪杆。

市民在市场上可以轻易买到避雷

针，但是它的安装却是有严格的规

范。气象局防雷中心工作人员表示，

如果安装不当反而成了“引雷针”。安

装避雷针一定要安装接地装置，线路

上还要安装避雷器等。

安装好避雷针后，市民最好向建

设部门申请验收，由专业人员确保安

装合规。

159******78 赵女士来电：洗衣

机洗过后，浅色衣服上多出了黑点，是

不是洗衣机内筒该清洗了？

通讯员黄徐婷报道 近段时间，赵

女士发现家里的洗衣机越洗越脏，浅

色衣服上多出了一些原先没有的黑

点，衣服摸起来也黏糊糊的，凑近一闻

隐约有一股异味。

“我本身就偏爱浅色衣服，这洗衣

机是不是又该清洗了啊？”赵女士说，

两年前她曾经请 8890 师傅的上门清

洗过一次洗衣机，那次从内筒上洗出

了厚厚的一堆黑色污垢，大约有0.5公

斤重。

意识到洗衣机又得清洗了，赵女

士再次预约了 8890 师傅。接到派单

的华杰电器维修服务部的徐师傅，很

快就提着工具赶到了赵女士家。

“洗衣机如果长期不拆出清洗，内

筒就会积累大量的污垢，衣服反而越

洗越脏。”徐师傅说，大多数市民都只

知道衣服脏了要用洗衣机清洗，却不

了解洗衣机本身也要清洗。洗涤筒看

上去很干净，但洗涤筒背部、渗水筒和

底部波轮等处，往往积累着洗涤后留

下的小污垢，细菌在污垢中滋生，对衣

物造成二次污染，现在是梅雨季节，空

气潮湿，细菌容易滋生，更要注意清洗

洗衣机。

说着，徐师傅取出专用工具熟练

地将洗衣机拆开，取出了沾满黑色污

垢的内筒。赵女士发现，这次的污垢

要比上次三年未清洗时要少。两个小

时左右，徐师傅终于将内筒清洗干净，

并重新安装回去。

20 日，记者再次致电赵女士询问

洗衣效果有没有改善。她说，内筒洗

过之后，清洗出来的衣服上黑点没有

了，异味也闻不到了。

8890 提醒：洗衣机一般一年左右

清洗一次。目前市场上有些洗衣机自

带清洗功能，平时市民可根据说明书

提示自行清洗内筒。不过，每隔二三

年也要清洗。

自己不干净，能把衣服洗干净？
洗衣机应每年拆洗，自带清洗功能的二三年一次

通讯员黄徐婷报道 驾车上路

前先看下仪表盘上的指示灯，这是

基本的驾车习惯，否则很容易出现

一些意外的后果。前几天，“马大

哈”吕女士就因没看仪表盘而让自

己陷入了窘境。

因为要赶去国际会展中心办

事，时间紧张，吕女士刚坐上车就

着急出发了。

当天道路非常拥堵，过了十多

分钟车子才前进了三四百米。在

一个红绿灯前，吕女士这才注意到

仪表盘上“油量不足”指示灯。

“因为离会展中心不远了，我

就想着先办事。以为剩余的油应

该能支撑自己办完事再去附近的

加油站加油。”让吕女士始料不及

的是，车子就因为没油在红绿灯下

“趴窝”了。

绿灯一亮，旁边车辆都往前

走了，后面不停的喇叭声让吕女士

慌了神，一时之间不知所措。

“丈夫出门了，朋友又没空送

油来，怎么办？”吕女士的丈夫建议

打8890求助。

从事汽修的张师傅接到派单

后二话不说拎着油桶就到最近的

加油站买了约 15 升汽油。一小时

后，他把油送到现场，让吕女士的

车顺利加上了油。

“下次再也不这样马大哈了，

一定先看仪表盘。”吕女士说。

通讯员黄徐婷报道 玻璃移门

使用时间一长难免出现一些问题，

近日，家住城北路的胡先生家移门

就出现推拉不畅。

“轨道磨损有点严重，有时还

会发出'吱吱'声。”胡先生说，这扇

玻璃移门安装在阳台与卧室之间，

已经有七八年了。

为此，胡先生致电 8890 向维

修师傅请教。“轨道槽磨损导致整

个轨道宽窄不一，开关门因此受

阻。”8890 的陈师傅检查后得出的

故障原因与胡先生猜测的情况大

致相同。

陈师傅说，使用移门时，轨道

经常被踩踏，久而久之就会变形，

这会引发无法推拉、噪声等问题。

细小沙尘等杂物堆积在轨道中，也

会使移门开关不畅。

根据胡先生家移门的使用情

况，陈师傅建议简单修复轨道后，

然后再更换滑轮，通过减少磨损估

计还能延长几年的使用寿命。

电源都关了，电视机为什么还遭雷击

机顶盒线惹的祸，雷雨天要断开

轨道被踩变形
移门推不动了

油量不足上路
汽车半道趴窝
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