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应高峰：众所周知，我们在保

温杯、锅具以及各类家用品生产

领域独树一帜，产品和设计创新

一直都是我们南龙发展的活力源

泉，通过产品创新，我们有效地避

开了小家电市场产品功能趋于同

质化的价格竞争泥潭。

现阶段，国内个性化智能小

家电的普及率不高，但智能化趋

势越来越明显。与此同时，越来

越多的 80、90 后成家立业，逐渐

成为市场消费的主力军，他们接

受新鲜事物的能力和意愿更强，

个性化智能小家电必将成为新

宠。从APP软件服务到设备物联

网服务再到涉及数据采集、储存、

计算、分析等功能的云平台服务，

这也成为我们南龙转型升级的不

二之选。

面对个性化智能家电市场的

空白，我们全力研发个性化智能

小家电，传统的保温杯、水壶、锅

都是个性化智能小家电的延伸方

向。我们会把目前已经研发成熟

的真空技术和智能功能导入传统

保温杯和厨具产品中，从而开拓

出一块全新的市场。

未来，南龙还将不断对产品

进 行 技 术 革 新 ，只 需 通 过 手 机

APP，我们生产的这些个性化智

能小家电都可以实现远程超控。

你是否可以想象一下未来的生

活：即使刚刚在下班回家的路上，

你都可以指挥保温电热水壶加

水、加热，遥控全自动炒菜设备制

作美味的菜肴。

应高峰：“天马行空”布局智能家电
——对话纳税双百企业掌门人⑧

□记者 吕高攀 王婧宁

在不锈钢制品行业，南龙集团产品、品牌在海内外均具有
相当的知名度，具有较强的创新能力以及较快的产品更新速度
是业内人士对南龙集团的共识。一直以来，“坚持技术、品牌、
管理、产品的创新，提高消费者的生活质量，以健康、环保为基
本诉求，立足长远发展，为国家、社会、行业和员工创造更多的
价值。”被作为南龙集团的持之以恒的发展愿景。

对话应高峰▷▷▷

永报全媒体同步轮播对话

纳税双百企业

掌门人

我的难忘时刻▷▷▷
机器人成了我的“新员工”

10 天前，经过近半年改造的

全自动生产流水线终于取得阶段

性成果，第一条由 5 台川崎机器

人组成的喷漆线投入试生产，看

着一人多高的机器人喷枪有序、

快速地给保温杯着上“外衣”，确

实令我感怀万千，因为生产线改

造而被“淤积”下来的订单终于可

以顺利进入生产线。

曾经有人问我，这些机器人

每台都要耗费 30 万元，用于高档

汽车喷漆线的机器人用来喷保温

杯是否觉得浪费，我的答案是肯

定值得的。

这些年来，南龙集团一直保

持稳步发展的势头，市场占有率

不断扩展，产品层次不断升级，逐

渐进入国内甚至世界级保温杯产

业领先方阵。其最重要的原因是

我们 保 持 自 己 的 节 奏 ，潜 心 研

发新产品，不断改善生产工艺，

提高产品质量，完善产品外观，

推进高端品牌和传统品牌的共

同发展。

问：市场竞争压力不断增大，竞争方式和手段呈现多样化特点，企业

要想获取持续竞争优势，您认为最重要的是什么？

应高峰：与国外知名企业相

比，中国企业普遍存在的一个问

题便是对技术创新不够重视，忽

视对新技术、新产品的研发投入，

自主创新能力不强。我认为，产

品核心竞争力是企业获取持续竞

争优势的来源和基础。要想让企

业在经济全球化大潮中立于不败

之地，最有效也是最关键的一点，

就是提升产品的核心竞争力。

在我看来，南龙是一家创新

型公司，在新产品开发、新材料

的应用等领域南龙每年都有固

定的投入。在企业发展中，南龙

一直坚持以技术创新为核心，从

外观设计和品质把握两方面全

面提升产品核心竞争力。值得

骄傲的是，南龙的所有产品都是

自己设计的，不管是外观设计还

是功能设计，南龙一直走在同行

业的前列。

为了提升产品质量，提高生

产效率，降低能耗及人工成本，南

龙也专门成立了精益化生产推进

小组，全面进行流水线自动化改

造。前段时间，我们引进了 17 台

高端喷塑机器人，以高档汽车的

喷漆标准和设备给我们的保温杯

喷漆，确保产品质量和手感无与

伦比。

人物印象▷▷▷
熟悉应高峰的人都清楚其有一个

“奇怪”的脾气，与朋友聚会或者家人在

一起时，他不喜欢对方成为“手机控”。

除了通话时间，他自己也会把手机尽量

放在一边：“我不喜欢被手机‘绑架’。”

“不喜欢手机族的生活方式，并不代

表他是一个古板守旧的人，相反，绝大部

分人都跟不上他那‘天马行空’的思考模

式，他对智能化、信息化的理解显然非常

超前。”与其共事多年的集团办公室主任

楼正革如此形容。

对于创新的概念，应高峰觉得任何

在科幻片中出现过的场景都能成为现实

生活的一部分，企业的使命就是把这种

不可能变成可能。早在 2011 年，当别的

企业还在为订单“拼命”的时候，应高峰

就开始研发全自动类厨具产品，市面上

出现的第一个全自动炒菜锅便是出自他

和他的研发团队，并且获得了多项国家

专利。有时候，应高峰总是感慨自己太

超前，如今在市场上卖得火热的全自动

炒菜锅也仅是当初南龙集团开发出来的

产品的简化版。

如今，尽管保温杯和炊具产业行情

依然火热，但是应高峰已经开始布局智

能化家电产业，他希望自己的保温杯和

炊具产品能恰如其分地融入未来的智能

家居生活。让应高峰自豪的是，已经筹

备了两年之久的智能小家电产业今年就

会产出丰硕的果实。

问：在目前杯业市场发展如此快速的形势下，南龙是如何规划未来

市场布局来保证企业在市场中立足脚跟、脱颖而出呢？

“
南龙集团董事长 应高峰

问：在经济全球化的氛围下，国内外企业竞争愈发激烈，对此，南龙

是如何应对的呢？

应高峰：品牌的积淀已经成

为我们国内这些保温杯生产企业

的软肋，同样的质量、功能，贴上

一个标签，国外保温杯行业巨头

的产品售价就可以高出我们好几

倍，这其中的关键就在于品牌的

打造。品牌是企业竞争力和自主

创新能力的重要标志，加强品牌

建设,是企业适应市场化、国际化

加快发展的需要,对企业做强做

优做大,具有十分重要的意义。

目前，我们正依托现有的企

业布局，全力打造高端自主品牌，

助推企业升级。以设计带动品

牌，将成为我们未来品牌建设的

重要方向。

当然，品牌建设不可能一蹴

而就，如何尽快实现品牌转型，加

深让消费者对产品印象，提高对

产品的接受度，就必须要求企业

不断完善产品功能和敏锐的市场

洞察力，紧跟市场潮流，根据消费

者的需求不断推出个性化定制的

产品。


