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探寻“女雷锋”们背后的感人故事
姐妹花记者倾听志愿者群体中的“她心声”

三月，是一个溢满美丽、爱心与希望的季节。在这个吹面不寒杨柳风的时节里，无论是在植树造林的田野里，还是在
敬老助学的道路上，处处都有“红马夹”忙碌的身影。
据不完全统计，在我市登记在册的志愿者中，女性志愿者占比达一半左右。这些拥有一颗火热爱心的女市民，在她们

参与常规活动的同时，其背后又有哪些不为人知的感人故事？她们又有什么样的心声要与我们分享？永报姐妹花记者随
机采访了其中几位志愿者，听她们聊一聊学雷锋的那些事。

记者之所以没有在上述文中提及她们的家庭情

况，是因为这三位志愿者家庭都有一个共性，那就是

丈夫及孩子都十分支持她们的志愿者工作，没有半

句怨言。“去年家里添了孙子，但我忙着参加志愿活

动，常常顾不上照顾。好在儿子儿媳都很理解，让我

千万别有思想包袱，自己觉得快乐就好！”陈美红这

样说。

是的，作为一名女性志愿者，或许会比男性志愿

者付出更多，她们不仅在体力上存在弱势，更有来自

家庭的诸多牵绊。她们的家人如此通情达理，令人

欣慰。在这里，也同样要把掌声送给这些志愿者的

家人们，谢谢你们！

都说女人如花，这些女性志愿者或许随着岁月

的流逝，外表美丽不再，但在她们善良的心田里，却

始终盛放着一朵朵别样而灿烂的鲜花。而她们不仅

似花，更像一本书，一本极具内涵、雅致隽永的好书。

一个外表漂亮但缺乏素质的女人，只能说是一

本装潢华丽的低俗小说。而一个拥有爱心、常行善

举的女人，字里行间却写着丰满的人生，写着信仰、

写着追求、写着包容、写着坚强、写着感恩、写着淡

定、更写着快乐。

愿天下每一位善良的女人，都能如花更如书，一

生书写幸福。
□首席记者 王晓鸣

记者手记——愿你如花更如书

眼前的敖琳说话简洁大方，背着一只黑

色运动背包，显得青春而干练。她是新永康

人，老家在内蒙古呼伦贝尔市，来永已经10

年，曾在企业做过销售工作，目前专心在家相

夫教子。

“我现在主要负责雷锋广场的协调、维护

和人员调配等工作，但像环保、敬老、助学、志

工等活动都要参加。”敖琳笑道，“反正我要做

一颗螺丝钉，哪里需要就往哪钉吧！”

敖琳正式成为志愿者的时间不算长，但

她表示，这期间自己收获很多，感动更多。据

了解，每月5日是雷锋广场开张的日子。当

日，常常有老人不顾年迈体弱前来帮助，帮着

志愿者搬桌抬椅，忙前忙后。最近一段时间，

敖琳曾在雷锋广场帮一位瘫痪阿婆剪手指

甲。不久前，她无意在另一个场合遇见了阿

婆，阿婆一见她就拉住手不肯放，嘘寒问暖

的，就像见到亲闺女一般亲热。

“做志愿者要牺牲很多时间，说实话也很

辛苦。但有这么多人的理解和支持，我觉得

值！”敖琳说。

她的不为人知的善举：在敖琳的心目中，
志愿工作绝不能仅限于自己服务的领域，而

应渗透到日常的每一天。前年5月份，敖琳的

一位老乡在接受邮件时与快递公司发生矛

盾，为帮其解决纠纷，她顾不得自家正在装

修，匆忙出门前往调解。结果返家时，家里的

6000元现金已不翼而飞。不久前，敖琳得知

一对婆媳因店面出租发生争执，又毫不犹豫

登门调解，经过数次耐心劝说，终使这对婆媳

重归于好。

她的下一份爱心：计划在雷锋广场增设
传授老年人文艺项目的学习班。

今年10月份，陈美红就要正式退休了，但

她坚定地表示，只要团队有需要，自己一定还

会参与各类爱心活动，直到干不动为止。

陈美红是市妇幼保健院一名行政管理人

员，作为该院志愿服务分队中的一员，陈美红

在做好医院志工工作的同时，还经常性地参

与市志愿者协会的其他活动，比如创国卫、春

运服务、雷锋广场义诊、捐衣助学等，是一位

温柔耐心、口碑极佳的老大姐。

“常常被协会里的这群年轻人感动着，做

为老大姐，我更有义务做好志愿者的每一份

工作。”陈美红动情地回忆道，去年年初的一

天，自己到火车南站参加春运服务，结束时已

近凌晨。大家在返家时汽车轮胎出现问题，

陷在半道上。当时志愿者们又冷又饿，但大

家没有半句怨言，在忙着动手修理汽车的同

时，还帮忙打的安排自己先走，并叮嘱自己要

早点休息，千万注意身体。

她的不为人知的善举：陈美红曾在药剂
科工作过，为此，她在日常生活中也常常发挥

特长，扮演着“义务医药咨询师”的角色。也

不知有多少回了，常有认识或不认识的人突

然登门，向她讨教药品的使用常识。她总是

有问必答，耐心解答，同时还附带传授其他医

学常识，介绍就诊须知。

她的下一份爱心：坚持不懈地做好志愿
者工作，终生做一个好人。

既服务到人
更服务到心
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敖琳 43岁家庭主妇
她心愿：好人越来越多

徐爱丝 48岁日杂用品店店主
她心愿：持之以恒、量力而行

徐爱丝家住东库，家里开着一间小日杂

用品店，目前是市志愿者协会义工团分会的

副会长。作为一名共产党员，她时刻要求自

己起带头表率作用，尤其在敬老、助学、环保、

志工等活动中，她更是冲锋在前、当仁不让。

“爱丝姐啊，可是个地地道道的热心肠，

常常关了店门去参加活动。这几年，为了当

好志愿者，她家的经济损失可真不小哩！”曾

有不少志愿者及亲友这样感叹她，却不由流

露出由衷的敬意。

“损失点钱没啥大不了！大伙在一起做

得开心快乐才是最重要的。”徐爱丝外表朴

实，却有颗格外滚烫的心，“我家那间店，现在

都成了义工团的根据地了，什么开会、交流、

集结出发，大家都爱到店里来。”

永康籍著名作家鲁光是徐爱丝的堂兄，

他曾为徐爱丝的志愿者工作写过八字箴言：

持之以恒、量力而行。而这八个字，也正道出

了徐爱丝的心声。“当我还有能力时，能帮助

多少人就是多少人，而且一定要长久地坚持

下去。”徐爱丝说。

她的不为人知的善举：徐爱丝不仅经常
为敬老院的老人修剪指甲，同样把善举延伸

至村里或周边的老年人。去年，周边村一位

患有阿尔茨海默症的阿婆走进店里，细心的

徐爱丝发现老人患有灰指甲，立马拿出工具，

顾不得脏臭，帮助老人修剪起来。之后她还

多次帮助阿婆修剪及保养脚指甲。

她的下一份爱心：计划把敬老项目向偏
远山区延伸，帮助更多需要帮助的老年人。

陈美红 55岁妇保院医务人员
她心愿：让更多人参与志愿活动


