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聚焦十大民生实事

【原文】
让城市更智能。建成无线AP热点

5000个以上，实现城区主要公共场所WiFi

全覆盖，新建社区智能投递终端（E邮站）

100个。（摘自2016年《政府工作报告》）

【进展】

AP热点和E邮柜项目
基本建成
建成AP热点5000个，其中3091个已

完成验收，并统一规范到了“i-zhejiang”平

台，实现全市的无线网络覆盖。在各大人

流、物流密集的单位、社区、学校，建成了

社区智能投递终端（E邮站）100个，提高

了快递取送效率。

【现场】

快递随时能取
“i-zhejiang”已全覆盖
在总部中心工作的徐昊，想以前快递

小哥打电话叫他下楼收件的日子还有些

后怕。“小件还好，大件就很麻烦。”徐昊

说，包裹有些是公司用品，有些是个人用

品，上下搬运也十分不便。“自从有了E邮

柜，包裹随时能取，有些个人用品下班之

后再拿，这样就不用跑上跑下这么麻烦

了。”

除了解放用户的时间，如今E邮柜俨

然成为了快递员到消费者之间“最后一公

里”甚至是“最后100米”的取代者。

快递员朱岚斌从事这个行业已有多

年。在有E邮柜之前，他每到一个小区或

以人为本建设智慧城市

7日,几名工作人员正在丽州广场调试无线AP热点。 记者 林群心 摄

写字楼，都习惯性地开始“摆地摊”、打电

话。朱岚斌说，“别说快递的安全性没有

保障，就这摆地摊的现象，也与城市的文

明整洁不相匹配。”

“现在很多快递员都依赖E邮柜了。”

朱岚斌说。

对于智慧城市，朱岚斌还有另外的理

解。春节回家过年，他早到了个把小时在

西站等车，随手连上了“i-zhejiang”无线

网络，输入电话号码，得到上网密码。“能

上网，1个小时马上就过去了。”对他来

说，网络使等待变得不再枯燥。

目前，我市各大公共场所基本实现了

AP热点全覆盖，方便市民随时上网。

【声音】
市民吕霖:

让智慧设施发挥更大作用
我是象珠镇派溪吕村人，常年在杭州

工作，一年中在家的时间2个月左右。在

家生活有一些不习惯，比如拿快递，我在

杭州用惯了E邮柜，觉得更加安全，也更

保护隐私。村里也缺少无线，希望AP热

点也能覆盖到农村来。

据我所知，E邮柜前期投资了几百

万，后期维护费用更是一笔不小的数目，

如何长期运转是一个亟待解决的问题，市

场化运营就不失为一个好办法。

除此之外，智慧城市还可以拓展更多

业务，市场化的操作模式还有很多。这些

都可以结合永康的实际情况进行操作，让

智慧设施发挥更大的作用，为生活带来更

多惊喜与便捷。

□记者 俞夏冰

【原文］
让百姓看病更方便。推行群众责

任医生制度，责任医生规范签约12万

人以上，基层就诊比例达到65%。

（摘自2016年《政府工作报告》）

【进展】

责任医生
规范签约14.5万人
责任医生规范签约14.5万人，规

范签约率 24.3%。基层就诊比例

65%。

【现场】

病人最贴心的朋友
责任医生签约服务其实就是以医

生（执业助理医师以上和乡村医生）为

主体、社区责任医生团队为依托，以全

面健康管理为目标，通过签约服务的

形式，为社区居民提供连续、综合、便

捷、个性化的健康。

西城街道卫生院的医生陈巧丽就

是签约医生。她告诉记者，去年7月至

今，她已经签约了320多个病人。作

为病人的责任医生，总会把病人的身

体状况记在心头。有时候病人会在晚

上打电话咨询，因为了解病人的病情，

陈巧丽就会在第一时间告诉病人该怎

么做或者该去哪个科室看病。她每个

月都会上门为病人检查身体。”除此之

外，对老年人、慢性病患者、农村五保、

城镇三无对象、城乡低保、重度残疾等

人群，在基本服务的基础上提供增值

服务，包括每季1次上门随访，询问病

人的生活方式，进行常规健康检查，提

供健康咨询、指导等。

家住虹霓经济合作社的章斐珍去

年9月和陈巧丽签了服务协议书。“自

从签了这份协议书，我每次来到西城

街道卫生院看病，都直接打电话给陈

医生，来医院体检陈医生都会陪着我，

让我感到很贴心。”章斐珍说。

记者从市卫计局了解到，我市责

任医生签约服务和分级诊疗工作已处

于实施阶段，通过整合基本医疗和公

共卫生服务，逐步构建医防无缝衔接，

提供更专业、便利的医疗服务内容，目

标是让每个市民都享受到“家庭医生”

的高水准服务。

责任医生签约服务工作的开展，

有利于形成基层首诊、分级诊疗、双向

转诊的就医格局，合理分流市级医院

门诊病人，让群众看病首选基层。下

一步我市将完善基层配套医疗设施与

政策，加强健康知识的宣传，在普通病

与常见病方面，引导群众加强对基层

医疗机构的信任。

【声音】
市民陈叨：

为责任医生制度点赞
我刚替我的父亲签了责任医生签

约服务协议书，最打动我的就是协议

书上的一些服务项目，有时候家人没

时间陪同，责任医生可以在第一时间

提供帮助。我希望以后基层医疗机构

的服务水平可以有所提高，等以后我

也会签这份协议书，这真的是一个利

民政策。

□记者 胡颖

乐享“家庭医生”高水准服务

责任医生签约服务工作的开展，让市民享受到“家庭医生”的高水准服务。


