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在永9年每年都献血，上月赴杭州捐献造血干细胞

艾延开：让别人重新精彩我很开心

社会点击

上月新鞋质量
投诉30多起
市场监管局工作人员提醒
消费者须把握好“三包”时间

□记者 周灵芝 通讯员 胡浩

本报讯 临近年关，市场监管局

12315 接到的衣物投诉也多了起来，

新鞋投诉维权的特别多。

据市场监管局工作人员介绍，去

年12月以来，市市场监督管理局接到

鞋类消费投诉达 30 多件。消费者反

映的问题主要是鞋子严重脱胶、裂面、

裂底、表皮脱落、网面破裂等质量问

题。而被投诉商家则以“消费者脚型

特殊，穿着、使用不当造成产品质量问

题”为由，不同意“三包”或以其他理由

推诿责任。

市场监管局 12315 提醒消费者，

要注意把握售后鞋类“三包”时间节

点。根据《浙江省鞋类商品三包管理

办法》规定，凡 50 元以上（含 50 元）

100 元以下的产品包修期为 30 天；

100 元以上（含 100 元）300 元以下的

产品包修期为 90 天；300 元以上（含

300 元）的产品包修期为 120 天。包

修有效期自开具发票（包括有效凭证）

之日起计算。

特别值得注意的是，有部分消费

者鞋子买了后放起来不穿，等发现问

题后错过了“三包”时间，这不利于维

权。所以鞋子买回家后，还是得抓紧

时间试试是否合脚，看看是否存在质

量问题。

330国道收费所党支部
慰问帮扶对象

长川村4老人
喜领冬衣
□通讯员 章燕君

本报讯 “这件冬衣真暖和，放着

过年时穿。”施双灯老人试穿了捐赠的

冬棉衣后，乐呵呵地对身边的邻居

说。上月 28 日，330 国道永康市收费

所党支部为唐先镇长川村四位困难孤

寡老人捐赠了冬衣。

当日下午，收费所党支部杜拥军

一行人来到长川村。村里施俊岳等 4

位老人有共同不幸的命运，都是80来

岁，少时家庭贫困，老年多病，生活艰

辛。近年来，该所党支部将这 4 位孤

寡老人列入帮扶对象，不仅寒冬送棉

衣，春节送礼物，平日里还时常为他们

提供力所能及的帮助。“这些冬衣，有

些是单位党员职工新买的棉衣，有些

是以前买但还没穿过的。”杜拥军对陪

同的长川村支部书记施满团说。

□记者 周灵芝

他每年都去献血，累计献血超过了2000毫升

艾延开，42 岁，来自江西省万年

县。9 年前，他带着妻子到我市务

工。刚到永康时，他曾打过零工，后

来 在 一 家 企 业 当 了 5 年 的 生 产 厂

长。两年前，他离开了企业，干过很

多行业，可一直没有成功，目前待业。

` “待业快一年了，坐吃山空，家里

的负担也很重的。”艾延开说，他有两

个孩子，一个9岁，一个3岁。妻子在

家带孩子没有工作。一家四口每个

月的生活开销要 3000 元左右。何况

老家还有一对已超过 80 岁的父母需

要赡养。上半年，他参与了炒期货，

亏了不少钱，花光之前的积蓄不说，

而且还倒欠了不少债。

然而，家庭经济拮据并不影响艾

延开献爱心。每年艾延开都会去献

血，到目前累计献血超过了 2000 毫

升。2016年4月份，艾延开参与了造

血干细胞的采集。很快，他的样本进

入了中华造血干细胞库。

妻子与女儿陪他到杭州捐献造血干细胞

“当时，我就想，万一有人跟我配

对成功，我就能帮助别人。凭自己的

力量能救人一命是好事。”艾延开说，

生活中他像很多务工者一样，有着买

彩票中大奖的“一夜暴富”美好愿

望。参与造血干细胞采集时，他曾听

工作人员说，造血干细胞配对成功的

概率只有十万分之一，当时的感觉是

配对成功比中彩票还难。

可没想到这种比中彩票还难的

事真让艾延开给遇上了。艾延开说，

10月底，市红十字会的工作人员给他

打来了电话说，有人跟他配对成功

了，需要他帮助。他想都没想就同意

了。他担心妻子不同意他捐献造血

干细胞，便想悄悄将此事隐瞒下来。

在红十字会工作人员一再坚持下，他

才告诉妻子。

知道丈夫要前往杭州捐献造血

干细胞，妻子张远明悄悄地上网查了

查相关知识。在了解捐献造血干细

胞对身体没有影响后，她非常支持丈

夫决定，并决定带着女儿陪丈夫到杭

州，将9岁的儿子托给姐姐照顾。

上月 24 日早晨，艾延开在女儿

和妻子的陪同下来到了杭州。上午

艾延开前往医院体验后开始注射“分

离造血干细胞动员剂”，下午夫妻俩

带着孩子西湖边转了转，并合影留

念。这是夫妻俩第一次到杭州。

“身体什么感觉都没有，你们放

心吧。”夫妻俩把捐献情况告诉在永

康的亲人，让他们放心。

温州的90后受赠者送来感谢信

28 日下午，在全身血液进出 13

个轮回后，艾延开成功捐献含有造血

干细胞的血液 286 毫升。看着盛液

袋内的造血干细胞，想着另一个生命

会因此重新精彩，艾延开和妻子都很

开心。

晚上 7 时许，艾延开成功捐献造

血干细胞被医生取走送往温州。临

走，医生递上了一封受赠者的亲笔感

谢信。感谢信中对方介绍，他是家中

独子，生于 1991 年，身高 170 厘米，

体重 76 公斤，去年刚结婚，妻子已怀

孕。他感谢艾延开给予他第二次生

命机会。

因担心自己捐献的造血干细胞

数量不够，艾延开 28 日下午成功捐

献后留在杭州等待受赠者移植消

息。29 日，对方医院传来消息，骨髓

移植成功。

据了解，艾延开是永康第二位造

血干细胞成功捐献者，是全省第 328

例，全国第6198例。

市红十字会工作人员介绍，造血

干细胞移植是根治白血病等血液疾

病最有效的方法之一。健康人的 10

克造血干细胞就能挽救一个患者的

生命。我国等待造血干细胞移植的

患者有数百万人，仅白血病患者每年

就新增 4 万多人，现有 11 万份骨髓

资料，远远满足不了需要。从 2011

年到目前为止，我市有 500 余名捐献

者的配型资料入库。

如果市民年龄在 50 岁以下，身

体健康，志愿捐献造血干细胞，可以

与市红十字会联系，也可以前往位于

老人民医院的献血屋进行登记报名，

填写志愿者捐献书及有关表格，然后

将会抽取 5 毫升血液，进行 HLA 分

型等检验，并将你的所有相关资料输

入中国造血干细胞捐献者资料库的

计算机数据库。

想经营菜摊继续在永康生活

29 日，艾延开返回永康，副市长

胡增强看望了他，并送上了鲜花和慰

问金。

记者在艾延开租住的房子看到，

30平方米的房间被隔成两间，里面摆

着两张床、一台电脑，剩下的就是一

台煤气灶和一张小餐桌了。这也是

艾延开一家全部的家当。

“接下去，你准备回老家还是继

续留在永康生活？”有人询问艾延

开。他笑着说：“我喜欢永康这个地

方，也很习惯在这里生活，所以会选

择留在永康。我和妻子想好了，决定

去租一个菜摊经营，经过前段时间的

考察，已经看中了一个菜摊。”

上月 28 日下午 2
时许，躺在省中医院造
血干细胞采集爱心工
作室的床上，看着鲜血
慢慢从体内流出后又
缓缓流回体内，一只高
高挂着r的透明盛液袋
里多了一些淡红色的
液 体 ，艾 延 开 脸 带 微
笑，安慰守候在一旁的
妻子张远明：“我很好，
一点异样的感觉也没
有，不损害自己却能帮
助别人，我很开心。”


