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开车时刮了别人的车,通过8890联系车主主动赔偿

勇于承担，这样的好司机越来越多

在无人目击的情况下把别人的车刮了，你会怎么处理？近日，8890 就接到了
这样一通电话，市民舒女士说自己在南苑路倒车时，把一辆红色雪佛兰车尾刮花
了。她主动要求8890帮忙联系车主，想要赔些修理费。

估算失误，倒车时撞上了停在边上的雪佛兰

市民舒女士家住南苑路。事发当晚 20 时许，她正

开着车从外面回到自己居住的小区。当经过南苑路江

边一个狭小的弄堂时，她习惯性地将车开了进去，准备

将车停在平日停放的空地上。

可能是回家太晚，平时停放的空地早已被其他车

子停满了。舒女士决定将车倒出去，另觅停车位。不

过，正准备倒车时，弄堂上停放的一辆雪佛兰引起了她

的注意。

“弄堂虽然较窄，但可供两辆车并排行驶。现在，

弄堂里停着一辆小车，倒车肯定不太顺手。但如果小

心一点的话，剩余空间应该足够自己将车安全倒出

去。”对弄堂熟悉、对自己技术也十分自信的舒女士选

择倒车。

当车倒到雪佛兰附近时，舒女士降低了车速，估算

好空间，调整好方向，开始小心翼翼倒车。

不料，“砰”的一声，舒女士的奇瑞车尾一侧撞上了

雪佛兰的车尾一侧。

“糟了，我估算失误了。”舒女士连忙下车查看，虽

然夜晚看不太清楚雪佛兰的状况，但她肯定车子被撞

伤了，因为自己的车尾保险杠已经被撞裂了。

主动赔偿，舒女士通过8890联系上车主

四下里没人，车主也不在，周围也没有监控，该开

溜还是等待车主呢？

对此，舒女士没有犹豫。虽然车上没有车主的联

系方式，但是她有办法联系上车主。

“你好，我把别人车撞了。能帮我联系下车主吗？”

舒女士拨通了 8890 热线，通过移车服务，联系上了雪

佛兰车主。随后，她联系了保险公司等待理赔。

此时，雪佛兰车主吕女士正在家中休息。接到来

自 8890 电话，得知车子被刮，车主还主动找她商量赔

偿的消息时，她十分诧异。

“我开车都 6 年了，车子也不知道被刮了多少回

了，有时候是车门无缘无故多出几道伤痕，有时候是引

擎盖上多出几个字，但是从来都没有人站出来承认

过。”吕女士告诉记者，接到 8890的电话说对方车主主

动要求赔偿，她不敢相信。

吕女士很快赶到现场，发现车子只是轻微刮擦。她

提议等天亮了再看车子，如果严重的话再联系舒女士。

然而舒女士在家等了几天，也没有接到吕女士的

电话。心里不放心的舒女士又主动找上了吕女士，根

据维修厂的估价，将修理费赔给了吕女士。

勇于承担，类似来电8890本月接到不少

舒女士主动要求赔偿，让人不禁为之鼓掌称赞。

事实上，类似电话 8890 接到不少。仅 12 月，就有不下

十位“负责任”的司机在车主不在的情况下，主动拨打

8890承担肇事责任：

吕女士在市区某医院倒车时，不小心碰到了一旁

的黑色丰田，尽管看不清刮痕，她还是毫不犹豫地联系

了车主；市民张先生在芝英镇某停车场时，撞到一辆暂

时停靠的大巴，他把自己的电话号码写在卡片上，放在

大巴挡风玻璃前，同时通过8890联系车主⋯⋯

“开车上路，最重要的还是注意安全。”8890 温馨

提醒各位司机朋友春节期间小心驾驶，平平安安出门、

平平安安回家。

记者吴航鑫报道 冬季气温低，绝大部

分人洗澡时都会使用热水器。热水器已经

成为家家户户生活中不可缺少的家用电器。

常见的热水器有燃气热水器、电热水

器、太阳能热水器，其中电热水器使用范围

最广。虽然大家每天都会使用热水器，但

对于如何正确使用电热水器，许多人并不

了解。

通电前必须确保内胆注满水
“新买的热水器在通电使用前，必须确

保内胆中已经注满水。”宇贤家电维修部的

刘师傅解释，电热水器通电加热后，如果内

胆中没有水，热水器处于空烧的状态下，不

仅会损坏加热管，还会引起温控器跳闸。

刘师傅介绍，使用热水时还应注意电热

水器的储水量或进水流量，如果储水不足或

进水流量太小，很容易使电热元件过热而烧

坏。目前，市面上不少电热水器都装有自动

切断电源装置，当断水或关闭水源时，会自

动切断电源，确保安全。

长期不用时最好将水排空
“如果家中长期没人，拔掉电热水器电源

还不够，最好能把里面的水排掉。”刘师傅介

绍，如果长期不使用热水器，内部的水得不到

循环会发生变质，不仅会出现异味，内胆还会

结垢，导致用户皮肤出现过敏等情况。

排水方法：首先关闭自来水进水阀门，

然后将热水器混合阀扳至热水处，再将安全

阀手柄向上扳至水平位置，此时热水器内胆

中的水便通过安全阀的泄压口流出并经排

泄管流向下水道。

电热水器应搭配合格的电源线
热水器的功率越大，单位时间内产生的

热量越多，对电线的负荷要求也越高。8890

电工凌师傅提醒，对于自家电热水器的功率

大小，使用者应该充分了解。

一般来说，1500W 以下的热水器所用

电源线的横截面不应小于 1.5 平方毫米，

2000-3000W的热水器所用电源线的横截面

不应小于2.5平方毫米，这样才能确保安全。

只有通过正确的使用方法，才能使电

热水器达到最佳使用效果，既能避免错误

的使用方式给电热水器带来的损害，延长

电热水器的使用寿命，同时也能够保证使

用者的安全。

永康市文联退休干部、永康市第七、八、九届政协常委、永康市第十二届

人大代表、浙江省作协会员,原永康市文联副主席、文学协会主席、陈亮研究

会负责人胡国钧同志，因病抢救无效，于 2016 年 12 月 21 日 17 时在杭州不幸

逝世，享年 78 岁。胡国钧同志生前长期致力于教育文化工作，为我市人才教

育培养、传统文化挖掘发扬等做出了较大贡献。谨此对胡国钧同志的逝世表

示深切哀悼。

胡国钧同志追悼会将于2017年2月择日举行。

永康市文学艺术界联合会
2016年12月23日

讣 告

使用电热水器
先看这份说明书

如果你是有实力的便民服务企业或个体商户，如果你想拓展更广阔的经营空间，如果
你想和我们一起为市民送上更便捷的服务，8890便民服务平台为你提供展示的舞台。

8890 便民服务平台已经深入民心，各类生活服务需求量增大。为更好地满
足市民的需求，并与实力商家创造良好的合作契机，8890 现诚挚招募维修电视
机、房屋补漏、各类散工(木工、泥水工等）业务的商家或个体商户加盟。求助、加
盟热线：88900000。

8890诚邀加盟商

□记者 陈慧 俞晓赟


