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□通讯员 吕佳

22 日，儿童文学作家冰波走

进解放小学与孩子们畅谈读书与写

作。解放小学以“书香成就幸福童

年”为主题的首届阅读节就此启动。

冰波，本名赵冰波，中国儿童

文学界的知名作家，浙江杭州人，

是国家一级作家。他的作品以抒

情、优美、富有意境见长，是我国

“抒情派”童话的代表人物。他的

作品曾获全国“五个一工程”奖，第

二届、第三届全国儿童文学优秀作

品奖等多项大奖。

冰波老师的讲座生动有趣，引

人入胜。他用自己的人生经历和

感悟讲了有关“文学”与“写作”的

切身体会，以自己的童话创作经历

告诉大家，创作源自生活，源自发

现，源自想象，在写作时要做到“想

好了再写”，给师生以启迪。

据悉，解放小学阅读节活动丰

富，一年级与五、六年级的学生大

手牵小手，你读我听共享阅读时

光，也有“我读我讲”讲故事比赛，

还有四、五年级班主任积极组织本

班学生开展书签制作活动。

记者：林总，您好！目前，“健康管

理”对于不少市民而言，知之甚少，那

么，它究竟是怎么一回事呢？请您为大

家谈一谈，好吗？

林 ：好 的 。 健 康 管 理（Health

Management）是基于健康体检结果

和既往诊疗记录，建立专属健康档案，

给出健康状况评估，并有针对性提出个

性化健康管理方案。据此，由专业人士

提供一对一咨询指导和跟踪辅导服务，

使市民从中医、西医、社会、心理、环境、

营养、运动、生活方式等多个角度得到

全面的健康维护和保障服务。健康管

理不仅是一套方法，更是一套完善、周

密的程序。

健康管理是二十世纪五十年代末

在美国提出的概念，其核心是医疗机构

通过对其医疗保险者（包括疾病患者或

高危人群）开展系统的健康管理，达到

有效控制疾病的发生、发展、转归，显著

降低出险概率和实际医疗支出，从而减

少医疗保险赔付损失的目的。

记者：这个门诊部是何时创办的？

目前有哪些医疗服务呢？

林：这个门诊部由永康创业青年联

合会的 10 余名成员合伙投资，于 8 月

28 日开门纳客。大家听说过私人医

生、家庭医生，但真正了解并不多。而

艾曼医疗正是利用全科医生、全科优势

为亚健康人群以及确诊病人，提供院

前、院中、院后的全程健康管理的私人

定制服务。

创办的初衷得从2012年说起。当

时，其中一名投资者出了车祸。他出院

后，一家一线城市的健康管理公司上门

给他介绍健康管理服务。他听了以后，

就在该公司定制了健康管理服务。体验

一段时间后，他觉得不错，只是每次接受

服务都要去外地，预约家庭医生也需要

花费很长的时间才可以到永康，不太方

便。他想如果我市也有这样一家健康管

理中心，能够为永康市民带来在家门口

就可以享受的健康管理，不是挺好？说

干就干，艾曼医疗就这样应运而生了。

艾曼医疗除了为个人和家庭提供

健康管理服务外，还配套有体检中心、

中西医门诊以及中医康复。健康体检，

我们建有一条完整的健康体检检线，可

以为市民提供身体方面的健康筛查和

中医体质辩证，能够为市民提供一站式

的健康管理服务。

记者：健康管理如何实施？适合哪些

人群？通过健康管理可以达到什么目的？

林：个人健康管理是根据个人生活

习惯、个人病史、个人健康体检等方面

的数据分析提供健康教育、健康评估、

健康促进、健康追踪、健康督导和导医

陪诊等专业化健康管理服务。

适合人群包括：一是健康人群，热

爱健康的群体已认识到健康的重要性，

但由于健康知识不足，希望得到科学

的、专业的、系统的、个性化的健康教育

与指导，并拟通过定期健康评估，保持

健康危险处低风险水平，尽享健康人

生。二是亚健康人群，处于四肢无力、

心力交瘁、睡眠不好等症状人群。由于

从事的行业不同、受社会竞争以及家庭

负担的压力，自我明白处于亚健康状态

但不知道如何改善，强烈要求采取措施

提高工作效率和整体健康水平。三是

疾病人群，在治疗的同时希望积极参与

自身健康改善的群体。需要在临床治

疗过程中配以饮食、运动、生活环境和

行为方面进行全面改善，从而监控危险

因素，降低风险水平，延缓疾病的进程，

提高生命质量。

通过健康管理能达到以下目的：学

会一套自我管理和日常保健的方法；改

变不合理的饮食习惯和不良的生活方

式；减少用药量、住院费、医疗费；降血

脂、降血糖、降血压、降体重，即降低慢

性病风险因素。

记者：听说目前国内有 5700 多家

健康管理机构，但真正专业的却很少，

而且主要分布在沿海发达城市和一二

线城市，那么，你们创立的这家健康管

理机构有什么特色呢？医疗团队如何？

林：艾曼医疗是按照全科医学的理

念，运用“健康树”思维创立的新型医学

模式，具有连续性、协调性、综合性、整

体性，将个体化、人性化、预防治疗保健

康复健教一体化进行整合。

同时，建立服务闭合环路：一是通

过电话、网络咨询解答相关疑问、介绍

服务及项目；二是初诊接待人员收集所

有个人信息，整理后给出主要健康问

题，确定主诊医生；三是主诊医生根据

初诊接待专员的汇总，沟通确立主要诊

治和调理方向及项目，召集医生团队会

诊；四是医生团队根据主诊医生的介

绍，给出综合的方案；五是主诊医生根

据综合方案选定项目和人员开展服务；

六是初诊接待专员负责跟踪随访，并把

获取的信息及时反馈给主诊医生。（如

下图所示）

尤为重要的是，我们要求每位医生

的问诊时间不少于每人 15 分钟，详细

了解市民的健康状况。此外，我们的医

务人员为市民解读体检报告时，是在温

馨的茶室中一对一进行的，让市民在愉

悦轻松的环境中了解自身健康情况。

目前，我们的医疗团队共有 30 人

左右。由多名主任医师、副主任医师等

专业的医务人员组成。

同时，我们已与国内外多家知名医

院建立了合作关系，开设绿色通道和远

程会诊服务，可以共享丰富的国内外健

康管理专家和医疗资源。

今后，我们将不断加强自身团队建

设，让硬件设施和软实力建设齐头并

进，为广大市民的健康尽献绵薄之力！
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健康管理：开启私人健康服务新模式
——艾曼中西医结合门诊部访谈录

温馨舒适的诊室，宽敞明亮的多功能厅，设施齐全的体检中心⋯⋯日前，记者途经总部中心时
不经意间发现，这里居然藏着一家健康管理中心——艾曼中西医结合门诊部。这里不像医院，让人
感受更多的是家庭式的健康照料。艾曼医疗能为市民健康带来什么，受众群体有哪些？带着市民
关心的一系列问题，记者特地采访了该门诊部总经理林晓嵩（以下简称林）。

□记者 章芳敏

□通讯员 胡美爱

日前落幕的 2016 年度金华市

卫生监督应急演练，我市卫生监督

所参赛队员经过层层拼搏，取得了

第一名的优异成绩。

本次应急演练内容为模拟住

宿场所突发生活饮用水公共卫生

事件的应急处置，应急演练分三个

环节进行，包括应急物资准备、现

场模拟理论考试、现场快速检测设

备操作考试。其中，应急物资准备

还包含队容、着装、持证、执法文

书、装备等，现场模拟理论考试为

书面闭卷答题，现场快速检测设备

包括余氯、浊度、甲醛、CO、CO2等

仪器的操作考试。

市卫生监督所参赛选手应莉、

郭雷在比赛中沉着应对，应急物资

准备齐全、答题认真细致、操作熟

练规范，历时1天半，圆满完成各项

比赛项目，摘得 2016 年度金华市

卫生监督应急演练的桂冠。

市卫生监督所将以此次应急

演练为契机，加强自身卫生监督应

急处置队伍的建设，进一步提高突

发公共事件应急处置的能力。

市卫生监督所
参加应急演练
荣获金华冠军

让书香成就
幸福童年
著名作家冰波进校园暨
解放小学首届阅读节启动

团队风采


