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无论是严寒酷暑，还是风吹雨淋，总有这么一群人，每天穿
梭在千家万户中，利用疏通机、吸粪车等工具，为“肠梗塞”的管
道清理“肠胃”，打通出口，他们就是下水管道疏通工。

12名管道疏通工8个月服务千余次
他们要忍受难闻的臭味，有时还要用手掏垃圾
最怕碰到死老鼠堵住管道，怕臭就干不了这活

□记者 俞晓赟

“干我们这行的，每天衣服都是臭烘烘的，回家

第一件事就是洗澡。”另一名从事管道疏通的冯师傅

说，一般情况下，他们接到电话就出发，没有固定的

上下班时间，只要客户有需要，外部条件也允许，他

们都会立即上门服务到疏通为止。

“ 这 份 工 作 虽 然 脏 点、累 点 ，但 是 给 大 家 带

来了舒适的卫生间、干净的道路，给了我很大动

力。”彭易雪师傅说，无论是哪个行业，总要有人

去 做 。 只 要 能 给 市 民 带 去 方 便 ，让 市 民 生 活 舒

适，就是他最开心的事。

据了解，8890 平台有 12 位管道疏通师傅，他们

每天日夜奔波于最脏最臭的地方，利用手中的工具，

忍受着臭味，为市民服务。

今年 1 月份以来，8890 管道疏通师傅共为 1226

位市民服务，帮他们把患了“肠梗塞”的管道清理

“肠胃”。

日夜奔波于最脏最臭的地方 8个月共为1226位市民服务

虽 然 说 已 闻 惯 了 各 种 臭 味 ，但 是 有 一 种 情

况 却 是 管 道 疏 通 师 傅 们 不 愿 意 碰 到 的 ，那 就 是

有老鼠死在管道里面。

今年 7 月初，彭易民师傅接到了来自望春小区

吴女士的求助电话。据了解，吴女士家卫生间下水

道堵塞已有一段时间了。

吴女士介绍，上个月家里曾闹过老鼠，后来这老

鼠被赶到卫生间。当时地漏正好打开着，老鼠就钻

了进去。为了防止老鼠再出来，他们就盖上了地

漏。自那以后，下水道就堵塞了。等到这个月，下水

道里就传出了阵阵恶臭，这个卫生间也就暂时停止使

用了。

“很可能是老鼠死在里面了。”彭师傅猜测。到

达吴女士家打开卫生间，扑鼻而来的臭味让人感到

恶心，这也更让他确定了自己的猜测。

“老鼠的臭味比化粪池还难闻，真的受不了。”戴

上口罩后，彭师傅稍微舒服了一些。随后，他把弹簧

疏通机伸入下水道疏通，勾出死老鼠。

碰到死老鼠 师傅们也不得不戴上口罩

彭易雪和彭易民，是一对同村的“兄弟”，从事管

道疏通工作均超过 10 个年头。在 8890 平台，他们

是“明星疏通工”，多次受到市民的来电好评，也是平

台接单量最多的两位管道疏通师傅。

18日14时，彭易雪接到8890派单，前往九铃中

路疏通一处堵塞的化粪池。

正值烈日当空，堵塞的化粪池被打开了，臭味在

热浪中更加浓烈。户主掩着鼻子躲在一旁远远观

看，彭师傅却站在化粪池旁，没有佩戴口罩，也没有

掩着鼻子，而是十分淡定地操作着作业车，将里面的

脏物清理干净。

“从业这么多年，已经习惯了这种臭味。”彭师傅

说，他们见惯了各类堵塞物，闻惯了各类臭味，既有

泔水、油污，也有化粪池污物⋯⋯

“说不怕臭，那是不可能的。夏天，下水道经常

会发出阵阵臭味，十分难闻，而且有时候污物还会沾

在衣服上。但是如果无法忍受这种臭味，就没法干

这活，无法帮市民解决问题。”彭师傅说，能用机器疏

通的还好，有时候，他们甚至还要用手去掏垃圾，衣

服还因此沾上了难闻的污垢。

从业逾十年 已闻惯了化粪池的臭味

139******17 徐先生来电：油烟机吸力太

小，需要维修。

记者吴航鑫报道“我家的油烟机吸力太小

了，一炒菜就很呛人。”徐先生说，这台两年前买的

油烟机，从今年年初开始，明显感觉到吸力不足，

油烟总是吸不干净。

不仅如此，油烟还不断往客厅和房间里飘，

整个家里都感觉油腻腻的，特别不舒服。

起初，徐先生以为是油烟机内部太脏引起

的，可是清洁过后，情况却没有改善。

徐先生家在方岩镇，很难找到专业的师傅

上门，于是在18日7时，拨通了8890求助。

当天下午，东城剑飞家电维修服务部的万师

傅赶到了徐先生家，对这台“出工不出力”的油烟

机进行检修。

“这台油烟机的电容坏了，风轮转数不够，导

致吸油烟的效果不好。”万师傅很快找出故障原

因，并征得徐先生的同意，换上新的电容。

徐先生试了一下，油烟机果然一改往常有气

无力的状况，声音变得更加强劲，炒菜时油烟呛

人的情况改善不少。

“从理论上讲，油烟机吸力越大，越能快速把

油烟吸排干净，但吸力绝不是越大越好。”万师傅

介绍，如果油烟机吸力过大，不但会对燃气灶的

火苗有一定的影响，还会带走一部分的热量。市

民在购买油烟机时，不应过分追求大吸力的油烟

机，应根据实际需要来选择。

油烟机吸力小
油烟呛人

187******91 赵女士来电：液晶电视机图像

模糊，需要维修。

记者吴航鑫报道 赵女士家有一台用了四五

年的液晶电视。今年以来，屏幕上的图像渐渐变

得模糊，每次看完电视，赵女士都感觉眼睛很酸，

她很担心视力会受到影响。

“最初只是觉得屏幕上的图像没有以前清

晰，也没当回事。”赵女士说，随着时间的推移，图

像越来越模糊，有时距离电视稍微远点，甚至连

画面上的人脸都看不清。

奥运期间，赵女士一家每天晚上都守在电视

机前观看比赛，但是低劣的画面质量使得全家人

都觉得索然无味，只好各自回到房间，用手机看。

电视机买时价格不便宜，赵女士舍不得闲

置，决定找专业的维修人员来检修。

“一般来说，图像模糊都是和电视机的硬件

故障有关，很多时候需要更换屏幕。”15日，8890

加盟商众鑫家电维修部的王师傅来到赵女士

家。检查后，他发现是电路板上的集成芯片损

坏，导致电视机图像模糊，只需更换一块集成芯

片就能使图像恢复正常。

次日，王师傅把修好的电视机送回赵女士

家。看到电视机里的图像恢复了往常的清晰度，

赵女士不住地称赞8890师傅技术好。

集成芯片损坏
液晶电视图像模糊


