
06 响应灵 服务灵 办事灵 信息灵 88900000

2016年8月15日 星期一 编辑：邱灵娟 电话：87138722

现在仍是空调问题频发期，但是有些问题并不是真的

故障。徐师傅还罗列了空调一些不是故障的“问题”。

使用空调时，听见“哗哗”流水声，这是正常现象。运

转时，制冷剂会发生变化，由气态变成液态，然后又变为气

态，在此过程中制冷剂受到一定的阻力，就会产生“哗哗”

声音。

空调在运转过程中，送风状态下，会有轻微的臭味。

很多人以为这是漏制冷剂了。事实上，制冷剂本身是无

味的，这臭味其实是室内异味经过空调活性炭过滤层产

生的。

空调刚启动时，最早的十分钟内，会有“噼啪”的响

声。导致该现象产生，是因为空调的外壳材料都是采用薄

型乳白压花塑料，在温度的发生变化情况下，塑料发生热

胀冷缩的现象，从而产生了异响。

135******59 童女士来电：最近

几个月家里水费猛增，怀疑是水管漏

水，需要水管工检修。

记者吴航鑫报道 今年以来，童女

士家中的水表一直很忙，每天24小时

不停转动，每次缴纳水费时童女士都

大呼受不了，她怀疑是水表出了毛病。

“家里水龙头都关了，水表照样转

动。”童女士说，水表查过没问题，应该

是水管漏水。由于不懂查漏检修，事

情一拖就是大半年。

每个月的水费居高不下，自己又

找不出原因，这让童女士觉得心烦。

于是，童女士找到了8890师傅上门检

修，希望能找出漏水“元凶”。

11日下午，8890的彭易雪师傅来

到童女士位于紫微南路六楼的家里，

他把童女士家中的坐便器、水龙头等

所有的用水设备都检查了一遍，并未

发现漏水点。

于是，彭师傅顺着外墙上的水管

从六楼检查到一楼，仍旧没有找到漏

水点。但他发现，从一楼水表处接出

的自来水管，有一段10多米长的部分

是埋在水泥底下的，漏水点极有可能

来自这里。

水泥底下管网众多，凿开水泥

地面不仅费时费力，而且一不小心

就可能误伤了别人家的水管，情况

有点麻烦。

彭师傅建议，直接放弃水泥底下

这段水管，从水表处接一根水管，直接

与墙上的自来水管相连。这样既能解

决漏水问题，也可以节省检修费用。

童女士采纳了彭师傅提出的方

案。彭师傅量好了需要更换水管的长

度，约定第二天备好材料再上门服务。

第二天一早，彭师傅就如约上

门。一个人想要单独接好这段水管并

不容易，为了保证服务质量，彭师傅特

地带了一个助手，两个人同时作业，还

能省下不少时间。

一个半小时后，水管更换完毕，

并顺利通过了通水测试。童女士发

现，家里不用水的时候，水表已经不

会转动。

空调制冷效果差，并非都是制冷剂的问题

教你四招判断空调制冷剂是否正常

□记者 俞晓赟

连续高温天，空调制冷效果受影响，大部分市民误以为是空调制冷剂缺失。但
在平台七月份1000多件空调维修单中，制冷剂缺失的空调只占少数。

8890师傅反映，每年错报故障的维修单不少，有些甚至根本不是故障，其他维修
单因此被耽误。为避免无效报修，8890师傅介绍了自测空调是否漏氟的方法。

制冷效果差以为是漏氟 原因竟是4年未清洗

由于空调制冷效果不理想，李女士向8890打来报修

电话。她说，空调是4年前买的，制冷效果不错。但随着时

间的延长，空调的制冷效果却越来越差。

“今年几乎感觉不到制冷。空调一直没加过制冷剂，

我怀疑是制冷剂漏光了。”李女士告诉华杰电器维修部徐

师傅。

徐师傅打开空调，拿出压力表测量制冷剂存量。压力

表说明制冷剂虽有缺少，但仍然充足。在拆机检查中，徐

师傅发现因为空调一直未清洗，运转受影响才使制冷效果

变差。

空调不制冷原因较多 四招可判断是否缺制冷剂

“如果空调突然不制冷或者制冷效果差，并不一定是

缺氟所致。室外机太脏、过滤网堵塞、机器故障、门窗密封

不好等等，都会导致制冷效果变差。”徐师傅说，为了让市

民判断家里的空调是否缺少制冷剂，他介绍了四个简单小

方法。

一是手摸空调后面的冷凝百叶扇，如果手感温度无变

化，而压缩机仍在工作，说明已经漏制冷剂了。

二是眼看。制冷状态下，调整温度控制器，温度调至

比室温低6℃至8℃。运行15分钟后，连接内外机的小铜

管表面有否白色结霜现象，有则说明制冷剂缺失。如果连

接头有油迹，也表明制冷剂漏了。

三是耳听。如果发现压缩机自开机时就一直在工作，

没有停机的震动，并且压缩机自震声音比新购时大，可能

是因漏制冷剂引起的异常声音。

最后是测温。找一支温度计，靠近冷风出口，看表温

指示是否比室温低6℃至8℃，如低于此温度不足5℃，甚

至与室温相差无几，而且压缩机仍在工作，则证明制冷剂

已漏掉。

这些“问题”不是真故障 遇到不需要报修

记者俞晓赟报道 家里使用电器的时候，很多人

不习惯切断一部分电器的电源，而是选择“待机模

式”，然而很多人不知道的是，“待机模式”下的电器

还是在悄悄运转，偷走电量。

那么，家里最会偷电的是什么电器呢？相信很

多朋友都会认为是冰箱、空调、电视机等之类的大家

伙。但是，事实上并非如此，在8890家电师傅的实验

中，最会偷电的电器却是最不起眼的机顶盒。

此次实验师傅选取了空调、电视机、机顶盒、台

式电脑、电水壶等几样常用的家电。

经师傅检测，制冷时额定功率为2600瓦的空调，

在待机模式下消耗的功率为1.11瓦。

电视机在待机模式下的，耗电则更低了，只有

0.21瓦,而电水壶的待机耗电则为0瓦。电脑的待机

耗电相对来说，要高上不少。其中，台式电脑的待机

耗电到了3.5瓦，笔记本电脑的待机耗电要低不少，

但也达到了2.4瓦。

在机顶盒待机状态下，家电师傅同样进行了检

测。最后的数据显示，机顶盒的待机耗电竟然达到

了15.2瓦，耗电量竟是台式电脑的4倍多。

【节能小常识】

1、电冰箱使用过程中注意随手关门，并减少开

门次数。

2、洗衣机装七八分满，浸泡20分钟再洗，效果最好。

3、电饭锅煮饭先将生米浸泡后再烹煮，可缩短

煮熟时间而节电。

4、冷气开放时，应紧闭门窗，防止冷气外泄，并

将冷气口由上向下吹。

5、睡觉或长时间不使用，应将电器插头拔下，以

节省用电，特别是机顶盒。

家中水费猛增
师傅巧妙检修

家里最大“偷电贼”，耗电量为台式电脑的4倍

待机模式下，机顶盒耗电15.2瓦


