
问：为什么要建立残疾人生活和
护理两项补贴制度?

答：残疾人与健全人相比，存在

着许多困难和不便：一是由于身有残

疾，导致收入低且额外支出大，生活

困难；二是由于残疾程度重，生活不

能自理，需要长期照护。为了减轻困

难和重度残疾人的家庭负担，保障其

基本生活和基本照料，专门建立困难

残疾人生活补贴和重度残疾人护理

补贴制度（简称残疾人生活和护理两

项补贴制度）。

问：哪些人可以申请残疾人生活
和护理两项补贴？

答：凡是本市户籍，持有本市颁

发的第二代《中华人民共和国残疾人

证》，符合条件的残疾人均可申请残

疾人生活和护理两项补贴。

申请困难残疾人生活补贴，应为

家庭人均收入在低保标准 150%以下

的 残 疾 人 或 本 人 收 入 在 低 保 标 准

150%以下的劳动年龄段残疾人。其

中劳动年龄段残疾人是指 18 至 60 周

岁的残疾人。

申请重度残疾人护理补贴，应为

生活不能自理且需要长期照护的重度

残疾人和其他精神、智力残疾人。长期

照护是指因残疾产生的特殊护理消费

品和照护服务支出持续6个月以上的。

问：哪些对象不能享受困难残疾
人生活补贴？

答：下列残疾人不能享受困难残

疾人生活补贴：

1．违法犯罪，正在执行监禁刑

罚的；

2．纳入特困人员供养的；

3．领取工伤保险生活护理费

的；

4．享受困境儿童基本生活补贴

政策的；

5．其他规定不能享受困难残疾

人生活补贴的。

问：哪些对象不能享受重度残疾
人护理补贴？

答：下列残疾人不享受重度残疾

人护理补贴：

1.违法犯罪，正在执行监禁刑罚

的；

2.纳入特困人员供养的；

3.领取工伤保险生活护理费的；

4.60周岁以上已经享受养老服务

补贴政策的；

5.其他规定不能享受重度残疾人

护理补贴的。

问：残疾人及残疾人家庭收入应
如何核定？

答：由市民政局按照《浙江省社

会救助家庭经济状况认定办法》进行

核定。

问：重度残疾人护理补贴对象档
次如何确定？

答：重度残疾人护理补贴对象，

根据残疾人生活自理能力不同情形

分为三档：

1．生活完全不能自理的重度残

疾人，主要是指一级肢体、一级精神、

一级智力残疾人；

2．生活基本不能自理的重度残

疾人，主要是指一级视力、二级精神、

二级智力以及生活基本不能自理的

二级肢体残疾人；

3．生活部分不能自理的残疾

人，主要是指其他重度和三、四级精

神、智力残疾人。

凡是生活能够自理的残疾人，均

不属于重度残疾人护理补贴的对象。

问：残疾人生活和护理两项补贴
标准是多少？

答：困难残疾人生活补贴标准，

按照本市低保标准 30%比例计发(如

2016 年分别按照农村低保每人每月

498 元和城镇低保每人每月 664 元标

准的30%计发困难残疾人生活补贴），

并随着低保标准调整而动态进行调

整。重度残疾人护理补贴标准，根据

照护服务费用支出情况，按照生活完

全不能自理、基本不能自理、部分不

能自理设定为三档，2016 年我市重度

残疾人护理补贴标准分别为每人每

月 500 元、260 元和 130 元。其中家庭

不具备照料条件经市民政局、市残联

批准由机构托养照料服务的残疾人，

在上述补贴标准基础上上浮50%。护

理补贴标准今后根据低保标准调整

幅度相应进行动态调整。

问：残疾人生活和护理两项补贴
如何申请？办理流程如何？

答：两项补贴实行“自愿申请、逐

级审核、限时办理、公正公开”的管理

办法。符合条件的残疾人到户籍所

在镇（街、区）提出书面申请。

办理流程：申请（本人或监护人、

委 托 人）—— 初 审 、公 示（镇 街

区）——审核（市残联）——审定（市

民政局）——资金发放（市残联）。

问：申请残疾人生活和护理两项
补贴需要提供哪些资料？

答：除填报申请表外，需提供以

下相关证件和证明材料：

1.户口簿；

2.本人居民身份证；

3.第二代《中华人民共和国残疾

人证》；

4.本人社会保障卡（帐号）；

5.低保证或居民家庭经济状况核

对申请表等材料；

6．其他相关证明材料（公示回

执、机构托养的需提供托养协议和发

票等）。

问：残疾人生活和护理两项补贴
何种情况下应停止发放补贴？

答：当发放对象去世、户籍迁出，

或收入增加等情况发生变化，不再符

合困难残疾人生活补贴发放条件，自

次月开始停发生活补贴。

当发放对象去世、户籍迁出、残

疾等级降低等情况发生变化，不再符

合重度残疾人护理补贴发放条件的，

自次月起停发护理补贴。

问：残疾人生活和护理两项补贴
是否可以重复享受？

答：符合困难残疾人生活补贴条

件，同时又符合重度残疾人护理补贴

条件的残疾人，可重复享受残疾人生

活和护理两项补贴。

问：如何做好残疾人生活和护理
两项补贴新旧制度的衔接？

答：残疾人生活和护理两项补贴

制度从 2016 年 1 月 1 日起实施，符合

政策规定的新办证对象，从申请的当

月开始计发补贴，原无固定收入残疾

人生活补贴和重度残疾人托（安）养

补助政策同时废止。

为做好新旧制度衔接，原享受对

象符合新制度发放条件的和 2015 年

12 月 31 日前已办证且符合新制度扩

大发放的对象，从 2016 年 1 月 1 日起

计算补发。在 2016 年 1 月 1 日—7 月

31 日期间办证且符合新制度条件的

对象，从办证当月起计算补发。符合

新制度条件需补发的对象请于8月31

日前到户籍所在的镇（街道、区）申请

办理新的两项补贴手续。

我市实施残疾人“两项补贴”新政
——关于残疾人“两项补贴”政策答记者问

□记者 童英晓 施夏琦

8 月 1 日，记者从市残联获悉，为

不断加强和改进残疾人工作，建立健

全全市残疾人基本服务状况和需求信

息数据动态管理，及时掌握残疾人的

基本服务和需求，从上月开始，我市已

启动残疾人基本服务状况和需求信息

数据更新工作。

据了解，本次数据更新工作分准

备、动态数据集中采集和数据处理上

报阶段。动态更新指标以首次全国残

疾人基本服务状况和需求专项调查涉

及的残疾人基本状况 36 项调查指标

和村（社区）基本公共服务 11 项调查

指标为重要基础。

动态更新的各项指标信息，填报

截止到当年 6 月 30 日，之后发生的变

化，只能在下一度更新时填报。我市

残疾人基本服务状况和需求信息数据

动态更新上报截止时间为每年的 9 月

5日。

“此次数据更新主要对象是，在

全国残疾人基本数据库中持有第二

代《中 华 人 民 共 和 国 残 疾 人 证》的

13000 多名我市残疾人。目前我市正

处于动态数据集中采集阶段，与以往

不同的是，今年将对全市需调查的持

证残疾人采用入户调查、电话询问、

窗口服务、自主网络填报、移动终端

采集等方式进行登记、核实、更新。”

市残联相关负责人说。“因数据动态

更新涉及到入户调查，各镇街区目前

已开始进入入户登记，希望被调查对

象能及时配合工作，以便此项工作有

序平稳开展。”

据介绍，被调查对象的数据动态

更新登记表有 40 项内容需填写，其中

包括残疾人的经济和住房、教育、就业

扶贫、社会保障、基本医疗康复、现住

址和联系电话等情况。通过此次调

查，能个性化的及时掌握每一名持证

残疾人的基本服务和需求，有针对性

的解决存在问题，促进信息数据动态

更新成果运用于残疾人工作。

该负责人说，为进一步摸清残疾

人基本服务状况和未来服务需求，以

更好的改善残疾人生活状况，实现残

疾人基本情况的信息化动态管理。各

相关部门要密切与基层残疾人联系，

深入残疾人家庭走访慰问。加强与基

层残疾人的联系沟通、传递温暖，动员

相关力量积极参与，共同呼吁解决残

疾人面临的问题。

我市启动
更新残疾人
基本服务状况
和需求信息
数据动态

近日，记者从市残联获悉，
我市目前已开始实施残疾人两
项补贴政策，即困难残疾人生活
补贴和重度残疾人护理补贴。
残疾人两项补贴制度是省政府
为加快我省残疾人事业发展推
出的重大举措，关系到全市广大
残疾人的切身利益，也是今年我
市残疾人事业的工作重点。新
政策如何实施？与原来残疾人
享受的补助政策如何衔接？为
让广大残疾人更加深入了解残
疾人两项补贴政策，让其根据自
身资格条件理性提出申请，促进
社会和谐，确保我市残疾人两项
补贴制度落实到位，本报记者就
残疾人两项补贴政策的相关问
题采访了市残联相关负责人。

□记者 童英晓 施夏琦

镇街区残联工作人员正指导残疾人填写两项补贴申请表镇街区残联工作人员正指导残疾人填写两项补贴申请表。。
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