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高速免费期间，ETC车辆不走专道会被收费？

任何车道下高速都不会被扣费

“节假日高速免费通行期间，安装了ETC
的车辆，如果从ETC车道进入高速，就一定要
从ETC车道下高速，否则系统内只有一条进入
高速的记录，而没有驶离高速的记录，系统便会
认定该车一直在高速上，会收全程过路费。而
且相关部门答复，此类情况是不予退费的。”这
则近来在网上疯狂流传的帖子，引起很多车主
关注。
临近“五一”假期，高速公路又将开启免费

通行模式，不少市民已开始规划假期行程。很
多安装ETC的车主看到这则帖子后不禁产生
疑虑。高速免费通行期间，上ETC通道就必须
从ETC通道驶离高速，否则就会被全程收费，
事实真的是这样吗？
带着疑问，记者咨询了金华市ETC服务处

的工作人员，并登陆浙江省高速公路不停车收
费用户服务网查询，为使用ETC的车主们一探
究竟。

对于网上的传言，ETC服务处的工作

人员予以了否认：法定节假日期间，ETC通

道和人工收费通道都免费通行。已安装

ETC的车辆，从ETC通道进入高速公路后，

无论选择从哪个通道驶离高速公路都免费，

用户不必担心会被收费。

而对于帖子中提到的，收费系统内只

有一条进入高速的记录而没有驶离高速的

记录，工作人员确认，免费通行期间，车辆

从ETC通道进入高速，从人工通道驶离高

速，收费系统中的确会出现一条不完整的

通行记录。

但是ETC系统的入口端可以重复写入

和归零。高速公路恢复收费后，用户再从

ETC通道进入高速，从ETC通道驶离高速，

收费系统会生成一条完整的进出记录，之前

不完整的通行记录会被自动覆盖。ETC系

统收费时，就会以当次通行信息为准。

已经安装了ETC的用户，如果仍觉得

不放心，可以在免费通行期间将电子标签中

的通行卡拔出，这样无论车辆从哪个通道进

出高速，都不会出现不完整的通行记录。

如果车辆是在免费通行期间从人工

车道上高速，免费时段结束以后才驶离

高速的，只能选择走人工车道，否则可能

无法从ETC车道正常通行。

需要提醒市民的是，重大节假日期

间，只有7座（含以下）的小型客车在通行

高速公路时免收车辆通行费，其他车型

仍需正常缴费。

“在正常收费通行期间，车辆就只能从

ETC专用车道进出高速公路吗？”ETC用户朱

先生有疑问。对此，工作人员回复“不是”。遇

到诸如电子标签发生故障或需要获取纸质过路

费票据时，用户可以根据不同情况选择以下相

应的通行方式：

从ETC车道上下高速最方便最省时间的

通过方式。ETC收费系统会根据车辆的实际

行驶路程自动扣费，不需停车。

从ETC车道上高速、人工车道下高速，进

入高速时，车辆不用停车，只要以20公里/小时

左右的速度通过即可。驶离高速前，驾驶员只

要取出插在电子标签中的不停车收费通行卡，

交给收费员刷一下卡就可以了。

从人工车道上高速、ETC车道下高速，进

入高速时，驾驶员要取出插在电子标签中的不

停车收费通行卡，交给收费人员刷卡。驶离高

速时，以20公里左右的时速通过收费站，同样

不需要现金缴费。

从人工车道上下高速的方式进入高速时，

驾驶员需要取出插在电子标签中的不停车收费

通行卡，交给收费员刷卡，下高速时重复此步

骤，不必进行现金缴费。上高速时，驾驶员也可

以从收费员处领取IC卡，但如果取了IC卡，驶

离高速时必须在人工通道进行现金缴费。

工作人员提醒，由于ETC按实际行驶路径

收费，为保证路径标识信息更加准确，驾驶员在

人工车道刷过不停车收费通行卡后，要及时将

卡插回到电子标签中。

经过没有ETC专用车道的收费站时，

驾驶员要将不停车收费通行卡从电子标

签中取出，交给收费员，以停车刷卡的方

式通过收费站。

在通过ETC专用车道时，驾驶员要控

制车速，若车速过快，容易导致系统反应

不过来，发生车道栏杆不抬起的情况。电

子标签中未插入不停车收费通行卡，也可

能导致过杆失败。

ETC系统每月会生成对账单，绑定了

银行信用卡的ETC用户，如果需要发票，

可以到服务处或扣款银行打印发票，但只

能打印一个月的总体金额的发票，无法打

印单次过路费发票。

如果用户需要单次过路费发票，工作

人员建议，用户可在进入高速公路时选择

人工收费通道，向收费员领取IC卡并缴纳

现金进出高速。

每台ETC和车牌号是绑定的，安装在

其它车辆上是无效的，不能在不同车辆间

交叉使用。在人工通道手工刷卡时，收费

员也会将车牌号与不停车收费通行卡进

行对比核对。

ETC电子标签背后有个按钮，安装时

会被车辆前挡玻璃压住，如果电子标签没

粘牢掉下来了，由于按钮已经松动过，

ETC会被锁住，必须去原先安装点重新激

活后才能重新正常使用。

免费通行期间
非ETC车道下高速不扣费

非免费通行期间
可选择多种方式上下高速 使用ETC

有些问题要注意

ETC自动缴费车道

收费不停车

□见习记者 吴航鑫

因设备维护保养，上黄水厂定于2016年4月23日（星期六）8：00至20：00
供水区域停水。
联系号码：89299780（750962）
洪塘坑水厂定于4月23日（星期六）6：00至4月24日（星期日）24：00供水
区域停水。
联系电话：89297121（739121）
请各用户做好储水准备并相互转告。不便之处，敬请谅解！

永康市自来水公司
2016年4月18日

停水通知
★一楼临街店面出售，面积分别为34\

37\42\60.55\175㎡；★一楼商场内旺铺出售，面积分别为12\
16\18\21\24\28\34\40\42\46\51\7㎡；
★二楼商场内旺铺出售，面积分别为12\
16\18\21\24\28\34\40\42\46\51\7㎡；★三楼商场内旺铺出售，面积分别为11\
17\22\24\26\35\40\43㎡；
★永康大型知名中介品牌，国家注册房地
产经纪人携数十位房产销售员为您提供优质
服务，8名专业售后服务团队为你办理过户、

评估、贷款等后续服务。
买房热线：87111047、87113105、87119506、

87119526、87119536、87119546、87129015、
87129017
欢迎您到四联房产各门店咨询：
总店:公园里8幢7号（阿庆嫂往东50m）
2店:金胜路68号（房管大楼对面）87129016
3店:华丰东路27号（普兰德洗衣店旁）

87181592
4店:南苑东路27号（建行南苑网点旁）

87103518

永康四联房产代理销售

南龙广场旺铺出售
1、可办理按揭贷款50%；2、税收买卖双方各自承担。


