
人力社保局优服务 聚人才 促发展

“十三五”普惠民生开启“一键加速”
人力社保，关乎民生，涉及千家万户。“十二五”时期是我市人

力社保事业改革力度最大、发展速度最快的5年。5年来，我市着
力织密保障网、夯实民生本、共筑幸福基，坚持抓高端引领，人才
队伍建设切实加强；坚持抓高质量就业，民生之本进一步巩固；坚
持抓全民社保，民生福祉着力增强；坚持抓规范管理，人事和收入
分配制度改革顺利推进；坚持抓监察促维权，和谐劳动关系大力
发展，绘就了一幅民生幸福画卷。
如今，“十三五”大幕已开启，对于乐享着日益向好社会保障

的人们来说，心里有了更多新的期盼。那么，未来五年，我市社会
保障工作将会怎样发展，如何规划？记者从市人力资源和社会保
障局了解到，该局将在优服务、聚人才、促发展等方面持续发力，
并开启了普惠民生的“一键加速”模式。

坚持就业优先，以创业带动就业

就业是民生之本，创业是就业之

源。一直以来，我市始终将支持就业

创业作为重要的民生工程。“十三五”

期间，我市将实现城镇新增就业6万

人以上，失业人员实现再就业2万人

以上，其中困难人员就业5000人以

上，城镇登记失业率控制在 4%以

内。简单的数字背后，市人力社保局

用一双双温暖有力的手托举起全市

“大众创业、万众创新”的原生动力。

不仅如此，我市还将加大对就业

困难人员的扶持力度，大力开发公益

性岗位，统筹解决失业人员再就业问

题。完善鼓励创业综合性政策，协调

推进创业带动就业体系建设。继续鼓

励和支持高校毕业生自主创业，全面

落实失业人员自主创业优惠政策。建

立专门的创业指导机构，落实各类创

业政策，加大创业宣传力度，优化创业

服务。健全公共就业服务体系和政

策，各镇（街、区）劳动就业社会保障公

共服务平台将实现“一站式”服务。创

建就业社区（村），树立“示范社区”标

杆，贯彻落实各类就业优惠政策。

“坚持高端引领的人才工作思

路，加大人才政策的制定、修订和宣

传力度”，也是我市“十三五”期间就

业与创业工作的一项重点任务。我

市将继续做好“151”人才、“321”人

才、“5050”人才以及海归人才等系列

高层次人才工程建设。多渠道积极

开展专家教授来永解难题活动，积极

做好博士后工作站建设和高校毕业

生就业见习基地建设。

同时，市人力社保局将继续深化

市场改革，大力发展人力资源服务产

业，积极开展人力资源服务产业园筹

建工作。积极筹建人才之家，完善人

才服务绿卡APP应用，积极拓展人才

绿卡服务联盟成员，构建人才服务保

障体系，通过住房、医疗保健、社会保

险、子女入学、配偶安置等方面的优

质高效服务体现人文关怀，为我市的

经济和社会发展再立新功。

编织社会保障网，着力提高全民社保水平

社会保障关乎基本民生福祉和国

家长治久安，也是公众关注度最高、反

映最敏感、聚集最持久的重要民生领

域。未来五年，更是全面建成小康社

会的决胜阶段。我市将着力编织社会

保障网，提高全民社会保障能力，在完

善社会保障体系的基础上，切实推进

制度全覆盖向人群全覆盖转变，真正

做到应保尽保、人人享有。力争实现

城镇基本养老保险参保人数42万；城

镇基本医疗保险参保人数65万；失业

保险参保人数8万，工伤保险参保人

数24万；生育保险参保人数10万。

同时，进一步健全社会保障体系，

完善企业职工养老保险制度，实施机

关事业单位基本养老保险制度，建立

覆盖全民、更加公平、可持续的社会保

障体系；扩大保险覆盖面，提高困难群

体最低保障标准；完善基本养老金计

发办法，形成参保缴费的激励机制，健

全多层次的养老保险体系，使广大劳

动者享有养老保障；按登记信息数据

动态管理机制，实行全民参保登记动

态管理；完善工伤预防、补偿、康复“三

位一体”的工伤保险体系；完善基本医

保和大病保险待遇政策，深化支付方

式改革；加大社保基金监管力度，确保

基金合理支出；加强队伍建设，强化公

共服务职能，提升社保管理服务水平。

值得一提的是，“十三五”期间，我

市还将加强公务员队伍建设，完善公

务员考核管理制度，强化平时考核机

制，健全公务员管理信息系统；改进公

务员和事业单位人员考录工作，形成

公平竞争、能上能下的用人机制。在

此基础上，深化事业单位人事制度改

革，形成符合事业单位特点、规范有

序、充满活力的人事管理制度；分类推

进职称制度改革，完善职业资格管理

制度。

以“双爱”活动为载体，构建和谐劳动关系

劳动保障工作事关社会大局，

涉及广大群众的切身利益，是维护

经济社会稳定发展的基石。“十三

五”期间，市人力社保局将在劳动保

障方面持续发力，深入开展“企业关

爱职工、职工热爱企业”的“双爱”活

动，强化宣传发动和工作指导，提高

企业和广大职工的参与热情；推行

工资集体协商，适时调整最低工资

标准，强化劳动保障执法；抓好企业

欠薪防范处置工作，完善企业工资

支付管理办法，加强动态监管和专

项整治，确保劳动者按时足额拿到

劳动报酬；提升劳动争议调解仲裁

效能，提高办案质量，规范仲裁程

序；加强基层调解组织建设，提高调

解率。

“我们的目标是，到“十三五”末，

企业劳动合同签订基本实现全覆盖，

劳动人事争议仲裁结案率达到92％，

劳动保障监察结案率巩固在96%以

上。”市人力社保局相关负责人说。

加大信息化建设，全面提升服务效能

近年来，我市加强和创新社会治

理，依托信息化，整合大数据，在社会

服务管理信息化建设中进行了积极

探索，也取得了一些成效。

未来五年，我市将全面提升人力

社保信息化水平，实现从“人找信息”

到“信息集成”的转变。进一步加快

人事工资及财政统发系统建设；进一

步完善社会保险信息系统建设，大力

推进机关公务员养老保险系统建设，

加快“网上办事大厅”建设；进一步加

快“阳光医保”智能监管平台建设，全

面深化医保对医疗服务行为的监管；

进一步完善全民参保登记系统建设，

实现 2016 年全民参保动态管理目

标；稳步推进社会保障卡“一卡通”应

用系统建设，积极拓展社会保障卡在

社会保险业务中的广泛应用，推动其

在公共服务中的应用，实现社会保障

卡一卡多用、一卡通用。

同时，“十三五”期间，我市还将

全面深化“阳光政务”平台建设；大力

开展电子档案系统建设，全面、科学、

高效管理和利用各类档案，发挥档案

信息资源对各项经办工作的信息支

撑作用；加强系统安全体系建设，优

化资源配置，加快推进应用级容灾备

份系统建设工作，全面落实系统安全

等级保护测评意见，提高系统安全防

护和应急处置能力。

优化人才服务模式，实施技能人才兴市战略

大型人才交流会、周末招聘会、组

团外出招聘、校企合作洽谈会⋯⋯“十

二五”以来，我市倾力打造多层级人才

服务平台，探索周密优厚的人才服务模

式，为全市企事业单位引进近千名高层

次人才、紧缺人才、外国专家。然而，我

们也清晰地认识到，我市高技能人才依

然短缺，为缓解这一矛盾，“十三五”期

间，我市将依托永康职业技术学校，实

施资源整合，创办浙江五金技师学院。

一方面构建现代职教体系。创

办技师学院，把大量资金投向职业教

育，构建起职业教育的学制体系、资

格体系、课程体系和管理体系及政

府、行业、企业和学校全面参与的现

代职业教育体系。争取“十三五”期

间每年可以培养出800—1000名高

技能大专毕业生，以适应永武缙企

业、行业、地方经济需求。另一方面，

建设开放性公共实训基地。以“产学

研”为主线，以政企校合作实施混合

所有制为办学模式，立足永康五金产

业，建设拥有3万平方米的开放性公

共实训中心。鼓励企业将典型生产

线直接搬进开放性实训中心，设立工

作岗、学习岗、研发岗一体的、高规格

的、特色鲜明的全省全国一流的永康

市开放性公共实训基地，以呼应浙江

五金技师学院的建设。

改善民生，非一时一事之功。站在

新起点，开启新征程。市人力社保局的

“十三五”蓝图已描绘，随着这些普惠民

生项目的步步落实，市民一定能在共建

共享发展中有更多的获得感。
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实现城镇新增就业6万人以上，失业人员实
现再就业2万人以上，其中困难人员就业5000
人以上，城镇登记失业率控制在4%以内

继续鼓励和支持高校毕业生自主创业，全面落

实失业人员自主创业优惠政策

力争实现城镇基本养

老保险参保人数42万；
城镇基本医疗保险参保人

数65万

到“十三五”末，企业劳动合同签订基本实现全覆盖，

劳动人事争议仲裁结案率达到92％，劳动保障监察结
案率巩固在96%以上

失业保险参保人

数8万，工伤保险参
保人数24万；生育
保险参保人数10万

创办技师学院，争取每年培养800—1000名高
技能大专毕业生，以适应永武缙企业、行业、地方经济需求

人力社保局“十三五”普惠民生速览图

保障职工合法权益，深化构建和谐劳动关系

扩大社保覆盖面，提高社会保障水平

就业有“助”，创业有“路”
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聚才引智，助力地方经济发展

立足永康五金产业，建设3万平方米的开放
性公共实训中心
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