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记者俞晓赟报道 近日，记者从几家加盟

8890 的家电维修部了解到，消毒柜问题较常

见。维修师傅反映，故障大多数是因碗筷沾水

放入引起。

长期受潮 控制面板烧坏
“我花了上千元钱买的消毒柜，没怎么用就

坏了。”前几天，王先生家的消毒柜显示面板短

路了。王先生的妈妈通常把这个消毒柜当碗柜

使用，难得用一下消毒功能。

在 8890 的牵线下，廖师傅上门检修，确认

消毒柜的控制面板已烧坏。“碗筷上的水没擦干

就放进去了，虽然消毒柜下方有一个集水盒，但

是没有及时清理。消毒柜又常处于断电状态，

长期受潮，电路受到了影响。”廖师傅说。

记者王伟建报道 安装方便，能快速加热自

来水，电热水龙头因此热销。8890 近日也接到

不少电热水龙头的维修件，不加热、漏水漏电等

问题较常见。维修师傅提醒，电热水龙头安装、

使用一定要规范，应购买带有漏电保护装置的

产品。

螺丝松动 漏水漏电
“用电热水龙头流出的温水洗手，双手麻麻

的，像触电一样。”胡女士说，连着三四天都这

样，她拔掉了电热水龙头的电源。

“是漏电，水漏进电热水龙头的内部引起

的。可能是储水箱里的防漏皮圈老化，也可能

是固定螺丝松动了。”上门维修的吴师傅一打开

水龙头就发现有漏水问题。他拆开检查，固定

螺丝的确松动了。

“螺丝会随水温热胀冷缩，容易松动。”吴师

傅提醒，使用电热水龙头时，一旦发现漏水，就

应断开电源，停止使用。

未换专用插座 加热管损坏
俞先生的家里也安装了电热水龙头。近

日，其中一个只出冷水。

“电源指示灯会亮，线路没有问题，是加热

管坏了。”8890 的师傅换了加热管。检查其他

部件时，他发现电热水龙头的插头插在普通多

孔插座上。

“电热水龙头的功率一般都在 3 千瓦以上，

必须使用 16A 的插座。”吴师傅提醒俞先生，电

热水龙头属大功率电器，要用专用插座，不然会

增加故障。

水龙头没拧紧 线路烧焦
为方便顾客洗手，吕先生在他的餐饮店安

装了电热水龙头。近日，其中一个电热水龙头

电源指示灯不亮了。

8890 的师傅上门检修发现，这个电热水龙

头安装规范，有漏电保护装置，但是加热管的线

路已经烧得发黑。吴师傅重接线路，水龙头加

热功能恢复。

“是没有拧紧电热水龙头开关引起的。”师

傅解释，如果不拧紧水龙头，电热水龙头就会一

直处于工作状态，储水箱温度过高，最终烧坏线

路或零部件。”吴师傅说。

记者王伟建报道 近日，8890接到

反映音响问题的求助件增多，播放时

有杂音或失声、线路和功放板故障较

常见。

持续播放 过热“失声”
马先生家的音响用了3年。近日，

他打开音响，就听到“嗡嗡”声，不到 5

分钟就“失声”了。

“功放板的集成电路坏了。”上门

维修的周师傅查出原因。据介绍，音

响是封闭的，长时间持续使用，热量无

法及时散出，功放集成线路受损。

修好功放板集成电路，马先生的

音响声音播放功能恢复正常。“音响摆

放在较为通风的位置，能够加快音响

散热。”周师傅说了一个小窍门。

接触点生锈 杂音不断
“一打开音响就出现‘噼里啪啦’

的杂音。”周先生家的音响用了不到一

年就出了问题。

起初，他以为是电线没插好，不断

转动接头调整，但是杂音始终没法消

除，甚至变得更响。

8890 的师傅拆开音响，发现电位

器接触点已经生锈，接触不良。“出现

杂音后转动旋钮调整音量，噪声会更

严重。”周师傅说。更换电位器后，音

响杂音消除。

138*****28胡先生来电：跑步机

有问题，需要维修。

记者王伟建报道 胡先生是一名

马拉松爱好者，平时很喜欢跑步。遇

上天气不好的时候，他就在跑步机上

跑。

“一次差不多跑 1 小时，我父亲也

经常在这台跑步机上跑步。”胡先生

说。但是跑步机出现跑带偏位、老化，

跑步板变形凹陷了。一个月前，跑步

机成了闲置物品。

近日，8890 的胡师傅上门帮胡先

生维修跑步机。胡师傅拆下跑带，只

见跑步板上已有一条 20 厘米长的裂

痕。

“这块跑步板是密度纤维板做的，

容易受潮，使用频繁加速损坏。”胡师

傅说。由于各个厂家生产的跑步机部

件都有所不同，胡先生家这块跑步板

需要定做。

定做的跑步板到货后，胡师傅上

门安装，并把跑步机轴承污垢清理干

净，添加了润滑油。安装好后，胡师傅

调试检查了一番，还仔细检查了各个

固定螺丝。

沾水碗筷放入消毒柜易发故障
8890师傅教你正确使用消毒柜

小提醒
消毒柜密封性较好，水分带入不仅易

损坏，还易滋生细菌。洗干净的餐具必须
擦干水分才能放进消毒柜内消毒，集水盒
里的积水也要及时清理。

清洗内胆不当 碗筷蒙污渍
傅女士家的消毒柜用了半年，上面已有不

少油污。趁着周末，她给厨房来了个大扫除，

油烟机、灶台、消毒柜统统都用兑有洗洁精的

温水清洗了一遍。

当天晚饭后，傅女士和往常一样将洗干净

的碗放入消毒柜消毒。但是出乎意料的是，她

发现消毒后，碗筷上都出现了一层污渍。

“消毒柜最好不要用洗洁精清洗。用洗洁

精洗，通常会留下残留物，消毒过程中，这些残

小提醒
消毒柜可用干净抹布蘸中性清洁剂

清洁，再用干净的湿布擦拭，然后用干抹
布擦干。还可用柠檬皮擦拭，去污效果也
很不错。

彩瓷器皿不能放到消毒柜里消毒，

其表面的釉遇高温会释放有害物质。

消毒柜隔一两天要使用一次，减少

细菌滋生。消毒结束后，过 10 分钟再取

出碗筷，灭菌效果更好。

水果、蔬菜可放进臭氧消毒柜杀菌、

保鲜。

消毒柜内的消毒灯最好选用紫外线

的，红外线会烤伤餐具。

留物就会附着在碗筷上。”上门检修的吴师傅

道出了其中的原因。

消毒柜使用小贴士

服务

1 +
1

电热水龙头要配专用插座

更新跑步板
跑步机“复活”

修好功放板
杂音消除

音响维修

健身器材维修

8890 诚挚招募推拉门地弹簧维修、窗帘安装维修、电视机维修、音响维修、钟表维修、废旧
物资回收、杀虫服务商家及各类散工。
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