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185******70 郭先生来电：轿车车轮陷在

水沟里出不来，急需救援。

记者王伟建报道 为避让行人打了把方

向，车子拐进了山路，结果右侧的两个车轮陷

进了水沟，车身倾斜进退不得。前两日，从临

安来我市旅游的郭先生遇上了这样一件麻烦

事。所幸 8890 师傅及时赶到现场帮忙，他才

得以脱身。

两个车轮陷入水沟
车身倾斜进退不得

那天，郭先生行车经过江南街道周元村附

近。路窄，他又不熟悉路况，当发现前方是弯

道后，他减慢了车速。没想到弯道上还有行

人，情急之下，郭先生一转方向盘，转道开上了

道路右侧的山路。

“车子倾斜得厉害，像要翻倒了。”转了个

弯，郭先生发现不对劲，立马下车检查。车子

右侧的两个轮子都陷在一条差不多有 50 厘米

宽、10厘米深的水沟里了。

郭先生本想把车倒回到公路上，看到这情

况，也不敢贸然启动汽车。人生地不熟，他着

急地跑到路边求助。

郭先生还算幸运，此时正好有住附近的村

民经过。村民告诉郭先生，在永康遇上麻烦

事，可以拨打88900000救急。

师傅及时赶到现场
10分钟解决麻烦

王师傅接到郭先生求助，立马叫上帮手驱

车前往现场。过了半小时左右，王师傅和郭先

生碰上了头。

“水沟干涸，也较平坦。车子倾斜，不全

是因为右侧两个轮子陷在水沟里，和山路坡

度较大也有关。四个车轮都没有悬空，我把

稳 方 向 ，低 速 行 驶 ，车 应 该 能 退 回 到 公 路

上。”王师傅在车子四周转了一圈，想出了施

救方案。

10分钟后，车子顺利地退到公路上。

“我们只是帮忙倒了下车，不收服务费

了。”王师傅把车钥匙交还给郭先生后，就和帮

手回到汽修店。

“真想不到，永康的 8890 便民服务平台这

么方便，一个电话就帮我解决了大麻烦。”郭先

生甚是感激。

为避开行人 轿车车轮陷入山边水沟

村民提醒求助8890 车主及时脱困

汽车抢修

拆解锁具部件
配好叉车钥匙

134******20 张先生来电：因九铃西路道

路施工需要，请帮忙联系浙GF***N、浙GL***

7、浙GP***A、浙GL***9车主，尽快来移车。

记者俞晓赟报道 张先生是九铃路施工

负责人，这是他第 41 次向 8890 求助移车。4

辆占停施工区域的车 10 分钟后陆续开走。

据统计，今年 6 月以来，8890 平台帮施工

现场移车 240 多辆，涉及九铃路、虹霓小区、园

丁新村等10余个施工现场。

施工现场频繁被车占道
13 日，张先生组织施工人员在九铃立交

桥至紫微车站路段标线。14 时，施工区域被

七八辆车占停，标线无法继续。

张先生反映，就因为施工路段经常被车

占停，路面交通标线得多花一天时间。“正常

情况下，一天能完成 1000 平方米的标线，现

在已是下午了，才画完 300 平方米。”施工人

员说。

8890移车服务帮大忙
通过8890，20分钟后，占道的七八辆汽车

车主先后过来移车，施工得以继续进行。

“现在，我们开工前第一件事就是拨打

88900000 移车。一般一次要移五六辆，有时

一次要移二十多辆。”张先生说，8890 提供 24

小时移车服务后，提早开工或者晚上加班都不

怕车占道了。

“如果没法联系上车主，我们一般会叫叉

车强制移车。”张先生说。叉车移一辆车 80

元，耗时 10 多分钟，如果每辆占道车都需要叉

车来移，费用加起来不是小数目。

张先生做过统计，施工近一个月来，他们

通过 8890 请求移车 100 多次，共移了 200 多

辆汽车。

移车服务
反应快信息灵 节省强制移车费用

四个月帮助施工队移车240辆

139******66 陈女士来电：我家茶花上

有很多虫，有杀虫服务吗？

记者王伟建报道 近日，望春南路陈女

士家顶楼的一些花木上被刺毛虫“霸占”，一

株茶花树已经被咬烂了许多树叶。

“树底全是黑乎乎的虫粪，树叶上有很

多约 1 厘米长的浅绿色毛毛虫在爬，我看得

直起鸡皮疙瘩。茶花已经结了花苞，虫子不

除，开花会受影响。”陈女士有空就蹲在树底

用镊子抓虫。连抓了两天，虫子仍难以除

尽。

8890 现有多家病虫防治、绿化养护的

加盟商，项师傅就是其中之一。他接到陈女

士求助后上门发现，一片叶子上就有 50 多

只刺毛虫，旁边两株黄秋葵也未能幸免。

陈女士家的花木看上去已长时间没有

修剪，项师傅帮忙修剪起来，将剪下来的枝

叶清理干净后开始喷药。

“这几天你多注意，如果还有虫，我上门

再帮你免费补灭一次。”项师傅告诉陈女士。

修剪、喷药，前后忙了两个多小时，项师

傅收取了50元服务费。

秋季正是杀虫好时机
记者从市农林局森林病虫防治检疫站

了解到，刺毛虫是刺蛾的幼虫，常见于柳树、

桑树、油茶、梨树。

刺蛾小幼虫取食树叶下表皮及叶肉，严

重影响林木生长及果实产量，甚至导致树木

枯死。

近期较活跃的常见害虫还有小菜蛾、蚜

虫、蓟马、菜青虫等，眼下正是灭虫好时机，

市民有需要可以拨打88900000。

136******25 来电：叉车钥匙丢失，需

要配钥匙。

记者王伟建报道 近日，城西新区宋先

生的叉车钥匙不见踪影了。

当时，宋先生想去车上拿东西，发现钥

匙没在身上，回家翻来找去也没找到钥匙。

宋先生放弃寻找钥匙。幸好这两天不

要用车，他向8890求助重新配钥匙。

叉车钥匙同普通门锁钥匙相比，锁芯弹

子更多，配置钥匙的要求更高。“只有把钥匙

精准刻出来，才能插入锁芯启动叉车。”为更

精准，接到派单的丁师傅上门拆下锁具，带

回家后将各部件一一拆开，然后配钥匙。当

日下午，丁师傅就带着锁和新配的钥匙再次

找到宋先生。

宋先生用两把重配好的钥匙启动叉车。

139******56 王先生来电：红木茶几抽屉

木板松动，需要维修。

记者王伟建报道 王先生家有一张红木茶

几。近日，他一开茶几抽屉，底部木板就掉了。

两年前，这张茶几刚从云南运到永康时，

即使一路颠簸也未出现这种问题，这让王先生

不解。后来他听朋友说才知道，木板脱落与气

候有很大关系。云南的空气湿度高，我市湿度

低，当红木家具遇到干燥的环境，木板流失水

分并收缩。茶几抽屉的木板之间有收缩缝，天

气干燥，收缩缝变大，底部木板就出现了松动

的问题。

木板松动，可以用胶水黏合。如果操作不

当，抽屉木板胶合后会影响茶几的美观。另

外，红木价格高，万一损伤了茶几，得不偿失。

经过一番考虑，王先生决定由专业的木工师傅

来维修。

8890 的杨师傅上门后，在木板衔接处均

匀涂上胶水，凝固后就牢固了。“这张茶几的抽

屉板原先全靠榫卯卡牢，用胶水比较合适，要

是用钉子很可能导致木板开裂。”杨师傅说。

红木抽屉榫卯松动 可用胶水黏合
家具维修

虫子咬伤花木
先修枝后喷药
进入灭虫好季节
有需要可拨打88900000

杀虫服务

锁具维修

■相关链接


