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智慧城市作为下一代的城市生活新形

态，正在引领城市建设新方向。《国家新型城

镇化规划》明确指出打造新型城镇化和智慧

城市是未来重中之重。预计“十三五”期间，

各地“智慧城市”建设将形成超过两万亿元的

“智慧产业蛋糕”。

浙报传媒集团股份有限公司副总经理童

杰认为，永康市拥有良好的建设新型智慧城

市的基础条件：周边的义乌、金华、台州、温州

等都是国内智慧城市建设的领跑者和追赶

者，已积累了一定的成果和经验；总部中心、

经济开发区以及发达的五金产业积累了丰富

的互联网运营经验和人才储备。同时，永康

拥有深厚的传媒实力，依托实力雄厚的浙报

集团的永康日报是当地的主流媒体，拥有很

多忠实的读者。

童杰表示，智慧永康的总体构想是形成

三位一体的智慧城市服务体系。其中公共服

务包括新闻资讯、智慧公安、电子政务、便民

热线和智慧校园；创业服务包括电商服务、孵

化服务、智慧园区、数字企管、智慧商务和媒

体支持；生活服务包括智慧社区、智能家居、

网络购物、便利信息、远程保健、老年服务、党

政信息、影视娱乐等。

童杰说，智慧永康项目将着力打造“智慧

通”项目平台，产品分布于家庭、户外、企业、

媒体，它是智慧社区的细胞单元。智慧社区

是智慧城市的基础组成部分，要切入智慧城

市建设，就要从打造智慧通产品平台开始。

童杰介绍，智慧通目标包括两方面，一

是服务永康民生。提升政府城市管理和服

务能力，提升市委、市政府的舆论引导能力

和传播能力，从而提升整个城市的民生发展

水平。提高人民群众的生活质量，满足人民

群众对民生质量的要求，形成特色社区，具

有极强的示范性作用。二是服务永康企

业。充分发展地域特色文化产业，培育新兴

文化产业，构建文化产业发展新格局，运用

智慧产业“大数据、云计算和信息流”技术，

节约企业运行成本，支撑永康传统企业的转

型升级，加大对电商等新兴领域企业的服务

力度，最终实现“合力构建新型城镇化背景

下的中小智慧城市体系，服务永康实现现代

化产业体系和经济社会的快速发展”这个总

目标。

“9 月 22 日，教你一手掌握永康，敬请关注⋯⋯”“明天，换一种方式阅读”“永康新闻，永康侬，来！”19 日
起，本报第一版刊登的几则悬念式广告，吊足了市民的胃口。昨日，这一谜底终于揭开了，真相就是：永康新
闻移动客户端正式上线了。

22日，在智慧政务建设论坛暨永康新闻移动客户端上线仪式上，与会领导和专家围绕智慧政务建设，为
全市各部门单位、镇街区“一把手”及负责宣传的领导送上了一场“头脑风暴”。

权威的新闻发布 市民的生活宝典
永康新闻移动客户端打造引导永康舆论的主阵地

进入互联网时代，尤其是“互联网+”以来，地方

政府与媒体在各自领域自发地进行了大量改革，政

府从电子政务走向智慧政务，媒体则需要实现全面

融合，两者有大量的互通性和共赢点。在媒体融合

的过程中，需要大量运用互联网思维去做好“新闻+

服务”，才能赢得用户、赢得市场。同样，政府在打

造“智慧政务”的过程中，也是一个从数字化到互联

化的升级。把媒体融合的实践用于政务市场，能够

更好地打造“智慧政务”。

“建设智慧政务是‘互联网+’的要求，是提升执

政效能的要求，是服务民生的要求。”浙报集团党委

委员、副社长俞文明说，智慧政务是依托互联网技

术搭建的政务信息服务平台，它是转变政府职能的

创新性手段，是电子政务发展到一定程度的产物。

同时，也是“智慧城市”建设的重要平台和“智慧政

府”建设的重要领域。

俞文明说，传统政府是按业务、管理职责分别

设定的，各个部门各司其职，存在严重的部门壁垒，

城市基本运行数据孤立地存在于不同的“烟囱”

中。随着信息通信技术的高速发展，政府面临电子

化、信息化、网络化压力。打造智慧政务平台，让传

统政府向廉洁、勤政、务实和高效政府转变，除了提

升政府内部效率外，还开展对企业和公众的高效服

务，并协同企事业单位高质量、及时地处理日常管

理和应急管理事务。

按照省委、省政府的要求，省市县三级政府要

联手打造好浙江政务服务网，最终要实现“四个集

中”：权力事项集中进驻，网上服务集中提供，政务

信息集中公开，数据资源集中共享。这意味着我们

要建一个网上政府，形成省市县一站式的在线公共

服务平台。

今年 7 月 31 日，省政府办公厅下发了《关于加

快推进浙江政务服务网乡镇（街道）村（社区）延伸

实施工作的通知》，要求以县（市、区）政府为实施单

位，依托浙江政务服务网统一平台，建立乡镇（街

道）、村（社区）政务服务事项库，建设乡镇（街道）网

上服务站，全面公开乡镇（街道）、村（社区）政务服

务事项的办理指南，推动适宜上网运行的事项实现

网上申报、网上办理，打造规范、透明、边界的基层

网上服务体系，实现政务服务五级联动。

俞文明认为，打造智慧政务是一项政治任务，

也是地方政府的现实需求，更是未来电子政务的发

展方向。它对于地方政府完善公共服务职能、提供

有效公共服务、加快推进行政审批制度改革、全面

提高对外开放水平、促进经济社会协调发展等具有

十分重要的现实意义。

俞文明表示，永康新闻移动客户端要加快推广

运用，优化用户体验，突出服务意识，将市民最常

用、最实用、最好用的服务功能纳入到平台上，把客

户端打造成集“吃、住、行、游、娱、购”一条龙服务于

一体的“便民宝典”。浙报集团将在人员和技术方

面给予鼎力支持，并做好相应的辅导、服务工作。

智慧城市建设是党和政府服务社会、服务人民

群众，提高整个国家的信息化和现代化水平的重要

举措；媒体融合发展和媒体现代化、信息化和网络

化，也是我们党和国家的重要任务和战略举措，两

者之间有着紧密的联系。

中国人民大学教授、博士生导师宋建武认为，

城市主要有三个功能：居住的地方、交易的地方、生

产基地。所谓智慧城市，就是要在这三个方面全面

完成智慧化和亲民化，建立一个主动而及时响应

的、优化的、灵敏的城市运营平台。

宋建武说，在大数据时代，智慧城市建设主要

体现在四个方面：智慧政务、智慧生活、电子商务及

工业 4.0。通过智慧政务建设，能够让老百姓在城

市中生活得更愉快、更轻松、更方便。比如智慧医

疗、智慧教育、智慧社区等。电子商务能够让我们

的生活更加智能化、定制化。

“永康新闻移动客户端最本质的作用，就是为

政府提供了一个为民服务平台移动端的入口。”在

宋建武看来，永康新闻移动客户端作为移动客户端

的应用，是市委、市政府对外展示永康的窗口，也

是永康日报展示媒体服务实力的平台。从形式上

看，其发布的不仅有文字，还有全媒体内容的产

品，还能把市民和部门提供的各类资讯进行有效

整合、发布。从长远看，永康新闻移动客户端将从

信息收集发布的平台向百姓办事的平台转变，提

供更多的政务服务和生活服务，最终将其打造成

“新闻+服务”的样板，成为为市民提供优质服务的

“超级客户端”。

智慧城市建设为什么要交由媒体来做？宋建

武从四个方面进行了分析。

一是打通各个信息孤岛的需要。智慧城市建

设由各个行业和各个主管部门各自主导的话，会容

易形成信息孤岛的问题。而媒体的专职就是打通

信息孤岛，连通社会各个方面，这是媒体特有的功

能、义务和责任，也是媒体的优势。

二是智慧城市日常运营的需要。信息平台打

通以后，需要日常维护和运营，包括各个系统之间

的连通，需要反映各种各样的问题等，这些由媒体

来做更合适。

三是媒体融合建立用户平台的需要。媒体融

合说到底是要重建媒体与用户的密切连接，重建用

户平台。由主流媒体负责智慧城市运营，能在互联

网上重建与用户的连接。

四是维护社会公平与安全的需要。城市信息平

台是未来智慧城市的重要基础设施，是社会公平和

安全建立的基础，这样的基础平台交给私营企业运

营和管理显然有失社会公平，也会影响到社会安全。

宋建武说，从方方面面看，让媒体进入智慧城

市建设领域，并在其中承担运营的职责，对于推动

智慧城市建设本身和媒体融合发展这两项具体任

务，乃至提升党和政府的执政能力和效率，维护党

的长期执政地位都是非常有利的。
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