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关键词：解读
何为分级诊疗？
有何作用？

何为分级诊疗？分级诊疗就是建

立“小病在社区、大病进医院、康复回

社区”的新型诊疗模式，按照疾病的

轻、重、缓、急以及治疗的难易程度进

行分级，不同等级的医疗机构承担不

同的治疗，常见病、多发病在乡镇卫生

院（社区卫生服务中心）治疗，疑难病、

重危病大医院治疗。

分级诊疗提倡病人在基层医疗机

构首诊，由乡镇卫生院（社区服务中

心）、村卫生室提供一般常见病、多发

病、慢性病的初级诊疗服务；疑难重病

患者则及时转诊至二、三级医院接受

诊断治疗；病情缓解或进入康复期的

患者，再及时转回乡镇卫生院（社区卫

生服务中心）接受康复诊疗。通过分

级诊疗，将极大改善我市大医院“人满

为患、一床难求”和乡镇卫生院（社区

卫生服务中心）资源闲置的现象。

各级医疗机构之间的便捷转诊通

道建立后，控制市域外转诊比例，今年

底可实现市域内常住人口就诊率达

90％左右的目标。

关键词：程序
基层首诊、分级诊疗、
双向转诊

A 基本程序
参保人员应在市域内医疗机构

（市级医院、镇卫生院、街道社区卫生

服务中心等医疗机构）首诊，由首诊医

疗机构根据病情予以诊治，如需转诊，

由首诊医疗机构办理转诊手续。

B 向上转诊程序
参保人员在本市基层医疗机构

（镇卫生院、街道社区卫生服务中心

等医疗机构）首诊后，需要转上级医

院诊治时，可办理预约转诊手续，由

基层医疗机构经治医师填写《上转证

明》并上传，由相应市内二级及以上
医院指定窗口审核并绑定身份证号，
病人携带本地社会保障卡到医院相
应科室就诊。

在市内二级及以上医院首诊或

由基层医疗机构上转者，如需要转到

省级医院或市外定点专科医院诊治

的（金华市域内除义乌外无需转诊），

必须由市内二级及以上公立或混合

所有制医院办理转院手续，由经治医

师填写原医保办的《上转证明》，并经

医院副主任及以上医生或科室负责

人审核签字，到市医保经办机构办理

审核备案登记（原新农合居民也需填
写转院介绍信）。金华市异地就医联

网结算定点医院除原有医院外，还新
增了杭州市第一人民医院集团、杭州
市红十字会医院（全省结核病定点医
院）。

在市内二级及以上医院住院的我

市城乡居民医疗保险参保患者经治疗

病情稳定且需要继续治疗的，经治医

师填写《转诊证明》并通过转诊程序在

出院后 5 日内转到基层卫生院继续住

院的，在转入医院结算住院费用时的
本次住院费用报销起付额为零（即减
免起付线300元）。

C 向下转诊程序
在省市级或市内二级及以上医

院治疗的患者，对诊断明确，经治疗

病情稳定，可在定点基层医疗机构进

行后续治疗和康复的，应转到基层医

疗机构。市内二级及以上医院需下

转时，经治医师应填写《下转证明》并

下传。

D 特殊情况办理程序
长住外地的退休参保人员，应向

市医保经办机构办理书面异地就医备

案手续，其在长住地看病就医暂不需

要办理转诊手续（省市有明确规定需

办 理 转 诊 手 续 时 ，则 按 省 市 规 定 执

行）。

临时外出的参保人员，突发急、

危、重症患者可以先按“就近、就急”的

原则在公立医院进行抢救和住院治

疗，但参保人员或其家属应在 72 小时

内电话告知市医保经办机构，并在7个

工作日内由参保人员或家属凭外地就

诊医院医生开具的急诊（或病重、病

危）通知书到市医保经办机构办理备

案手续。

关键词：共享
提升基层医疗机构
服务水平，实现资源共享

为推进分级诊疗制度，规范各医

疗单位诊疗工作，市卫计局持续提升

基层医疗服务能力，推进市域共享医

疗服务平台建设，提高基层医疗机构

管理水平。

市卫计局积极加强基层卫技队伍

建设，促进市域医疗资源下沉，促进基

层医疗机构技术和服务水平提升。此

外，该局推进市域共享医疗服务平台建

设，建立了覆盖全市各医疗机构的远程

医疗服务网络体系，如消毒供应中心、

影像会诊中心、卫生信息中心、120急救

指挥中心、临床技能培训中心，实现市

域优质医疗资源共享。另有市域病理

会诊中心、心电会诊中心、慢病防治技

术指导中心等资源共享中心已完成前

期可行性调研，日后将逐步建立。

目前，我市上下级定点医疗机构之

间、定点医疗机构与市医保经办机构之

间的双向转诊信息化平台已完成招投

标工作，进入实施阶段。此外，市卫计

局还在“银医通”基础上打通了全市“一

卡通”通道，实现全市乡镇以上医院自

助系统全覆盖，切实改善群众看病就医

体验、缓解“看病难、看病贵”问题。

小病在基层 大病到医院 康复回基层

补齐基层短板 分级诊疗破解“看病难”
对于目前存在的“看

病难、看病贵”问题，我市
医疗界并不讳言，而且针
对这些问题的医疗改革
加 快 了 脚 步 。 3 月 27
日，我市出台了《永康市
分级诊疗工作实施方案

（试行）》。7月1日起，我
市全面推行“基层首诊、
分级诊疗、双向转诊”就
医制度。随着这一制度
的不断完善，市民看病就
诊将更有针对性，而一卡
通、责任医生签约等服务
也将更贴近市民需求。

近日，记者专门就我
市如何全面推行“基层首
诊、分级诊疗、双向转诊”
就医制度，采访了市卫计
局。

接下级医疗机构
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患者住院治疗➝ ➝ ➝ ➝做好转诊登记

患者直接在
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做好病情交接

工作
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生服务中心）

并交代转诊

注意事项

登记并填写

转诊单

征求科主任

及患方意见

患者病情稳定

符合下转条件 ➝ ➝ ➝ ➝

转入流程：

转出流程：

市级医院与基层医疗卫生机构（乡镇卫生院、

社会卫生服务中心）双向转诊流程图

患者病情需要

转城市医院

征求科主任及

患方意见

登记并填写

转诊单

患者到城市医院

就诊➝ ➝ ➝

适时安排转诊

患者住院治疗
做好转诊登记及时了解病情

接城市医院

转诊电话 ➝ ➝ ➝

转入流程：

转出流程：

市级医院与城市医院（省级、地市级医院）双向转诊流程图
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