
擦掉乳胶漆做完护理

旧木地板变回八成新

186******99 李先生来电：我自

己安装的一盏路灯需要挪位置，还得

换个灯泡。

记者吕高攀报道 南苑东路李先

生家楼下，离地约五米高的屋角有一

盏路灯。

“邻居喜欢在这块空地上聊天。

以前，这里一到晚上就黑漆漆的，我

出钱装了盏路灯。”李先生说，路灯装

上已经7年多。

去年，金胜社区居委会在小区里

安装了路灯，李先生家旁边也装了一

盏。“我当年装的的路灯有些多余了，

前些天不亮都没注意到。”李先生想

趁着换灯泡的机会，把自己装的这盏

路灯换换位置，让灯光照向自己家门

口。4 米多高的路灯让李先生有点发

怵，还要重新布置线路，他觉得还是

请个电工来帮忙比较好。

接到派单的徐师傅检查了路灯

电线，建议将路灯往右挪 1 米左右，

这样灯光可以覆盖李先生家门前空

地。

“不用太亮，用节能灯泡最好了，

使用寿命长又省电。路灯开启、关闭

时间最好能根据季节来调整。”徐师

傅向李先生提了些建议。安装完毕，

接通电源，徐师傅开灯测试，一股柔

和的灯光射向李先生家门口。

专业电工帮忙

私家路灯安全挪移

136******00 胡女士来电：电饭

煲拆下来后无法安装回去，需要师傅

帮忙。

记者俞晓赟报道“饭都做好了，

却因为打不开锅盖吃不上饭，真是郁

闷。”前两天，金城路的胡女士一家遇

上了这么件急事。

刚开始打不开电饭煲，胡女士以

为是里面热气太多。等待 5 分钟后，

胡女士再次旋转锅盖，锅盖还是纹丝

不动。她又用筷子顶起出气阀，热气

散尽，可是锅盖依然无法转动。胡女

士越等越着急，一次又一次旋转锅

盖，最后总算强行打开。

次日，胡女士和朋友说起此事，

朋友自告奋勇要帮她检查电饭煲。

这位朋友很顺利地拆下了电饭煲盖

子上的部件，一番捣鼓后，却怎么也

安装不回去了。

“盖子把手上的锁紧螺丝松开，

会导致盖子无法吻合，再打开就难

了。”8890 负责维修胡女士家饭煲的

李师傅说，维修很简单，只要旋紧螺

丝就行。

李师傅帮忙组装好电饭煲盖，旋

紧螺丝。当场试烧后，盖子很容易就

被打开。

松了一颗小螺丝

电饭煲煮熟饭后打不开
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139******72 吕先生来电：木地

板上的乳胶漆要清理，木地板也需要

保养。

记者俞晓赟报道 墙面粉刷时没

做好保护措施，木地板上沾了很多乳

胶漆，为清理这样的地板，吕先生累得

够呛。

“我还特意请了假搞卫生。”吕先

生说。让他没想到的是，自己整整忙

了一天半，地板还是没擦干净。自己

这样干实在太累，木地板也因长期未

保养已经暗淡无光。吕先生想，不

如请 8890 的师傅来清理，顺便做下

保养。

25 日下午，卓师傅如约来到吕先

生家。“还好，乳胶漆是水溶性涂料，抹

布蘸水就能擦干净。如果是木工漆，

那清理起来就难多了。”卓师傅说。

卓师傅利用专用工具，花了两小

时把地板擦得干干净净。她又在木地

板上喷上护理液，然后用干净的拖把

用力抹，让木地板吸收护理液。又忙

了1小时，60平方米木地板护理完成。

吕先生发现，原本暗淡无光的木

地板变得又光又亮。用了十多年的

木地板恢复到八成新，他别提有多满

意了。

130******48 许先生来电：楼梯侧面要批

灰，想找个手艺好的泥水师傅。

记者俞晓赟报道 眼看着新房的装修接近

尾声，东城街道大园童村的许先生却仍找不到

批灰师傅。

“楼梯已经铺上大理石，但侧面还是凹凸

不平的水泥面。”许先生说。铺大理石时，他忘

了让师傅完成这道工序，得用泥工刀一一修

平，因为量不大，竟没有一个师傅愿意上门。

许先生把烦恼告诉 8890 的话务员，很快

就有师傅接单了。

“房子 3 层高，这点活我用半天就能完成，

肯定让你满意。”次日一早就上门服务的金师

傅向许先生保证。

说完，金师傅找来一些废旧纸板铺在地砖

上，以防弄脏地砖。这一举动，让站在边上的

许先生觉得金师傅非常细心。

凭着多年的经验，金师傅很快就调配好水

泥。清理掉楼梯侧面上的脏东西，金师傅拿着

泥工刀一挑一粘一抹，一小块区域很快抹平。

“金师傅愿意接下这零碎活，我已经很高

兴了，他还把活干得这么漂亮，我真是满意得

没话说。”许先生见金师傅做事认真，准备把大

门口阶梯的加工也交给金师傅做。

“我们接 8890 的服务单都是这样的，不能

因为活琐碎而不接单，最主要是要让市民得便

利、实惠。”金师傅说。

135******38 应女士来电：监控画面突然

消失，需要师傅上门维修监控系统。

记者俞晓赟报道 在芝英开店的应女士在

店面四周装了四个可以 24 小时监控的红外线

摄像头。

前两天，应女士发现其中一个监控画面变成

了“无信号输入”。她几次重启，还是没有信号。

“店里存了不少货物，得尽快维修。”她有些着急。

“这很可能是线路接触不良造成的。”接到

派单的金师傅当天就来到应女士家的监控室，

开始检查线路。一个锈迹斑斑的线路接头印

证了金师傅的猜测。

“我带了配件，马上就能修好。”金师傅修

好视频接头，监控画面恢复正常。

“还有个摄像头很奇怪，白天的时候画面

很清晰，可是一到晚上就模糊，看不清人影。”

见金师傅技术不错，应女士又咨询起另一个故

障摄像头来。

金师傅不一会就找到原因：“红外线灯使用

时间久了，发出的红外线会减少，成像就有问题

了。”金师傅建议应女士更换摄像头。

水泥一粘一抹

楼梯侧面整平

线路接头生锈

监控信号消失

锅盖坏了电线接触不良，遇上小事自己找师傅好难

不嫌零碎不嫌烦 8890啥都帮


