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□通讯员 谢晓敏 陆璐

作为“永康人自己的银行，永

康最贴心的银行”，一直以来，永康

农商银行以客户为中心，用心倾

听，贴心服务。在对特殊人群的

金融服务工作中，急客户所急、应

客户所需、解客户所难，“三颗心”

服务让特殊人群不再“特殊”。

对特殊人群做到“贴心”。通

过在各营业网点配置老花镜、设

置“爱心通道”、专设残联人士“绿

色窗口”等，润物细无声地导入差

异化服务，以零距离、心贴心的服

务，让每一位特殊人士享受与更

便捷、更贴心的“一站式”金融服

务。

让特殊人群感到“暖心”。

在全行范围内开展“暖心行动”，

并将该行动形成常态化。针对

因年事已高行动不便、重度肢体

障碍等不能亲临柜台，又急需办

理业务的客户，永康农商银行特

事特办、急事急办，根据业务具体

情况最大限度提供上门服务，以

实际行动温暖每一位特殊群体的

心。

对特殊人群做到“用心”。组

建普惠金融服务小分队分批次深

入乡镇集市、学校、农村、工地等开

展“金融讲堂”活动，全方位普及金

融知识。开展以“携手共进 与爱

同行”为主题的扶弱助残普惠金融

活动，由普惠宣讲师深入特殊教育

学校，为聋哑学生送上“量体裁衣”

式的特殊课堂，让每一位特殊群体

不再感到特殊。

永康农商银行
“三心”暖人心

选谁做教练、学费怎么付、何时参加考试，由你说了算

驾考新规下月实施 多项改革请关注
遭遇教练大声训斥，学
车等半天⋯⋯驾校学车的经
历，被很多人戏称为一场“噩
梦”。而现在，噩梦或将醒
了。
7月1日起，由省公安、
运管部门发布的驾照考试新
规即将实施：学员可以自主
选择考试时间，对驾校服务
不满意甚至可以直接换教
练而不影响考试进度。这
也倒逼着驾校提升服务，一
场牵动广大有学车需求的
市民的驾校行业改革正悄然
进行。

□记者 田妙联

不满意，不交钱
换教练，哼

学员
教练

□记者 王导 通讯员 胡玲婵

日前，记者从市人力资源和社会

保障局了解到，省人力社保厅与日前

印发了《关于做好2015年度高级经济

师资格申报工作的通知》，对全省的高

级经济师评审工作进行了部署。

据了解，今年的申报要求中，强化

了社会责任要求。《通知》显示，规模企

业负责人破格直接申报高级经济师

的，除了考察企业经营效益外，还增加

了企业社会责任要求，申报人必须提

供由当地劳动监察部门出具的所在企

业连续三年未发生拖欠农民工工资的

相关证明。

此外，从今年起对事业单位申报

对象实行职称评审和岗位聘用相结合

的办法，在核定的岗位结构比例内开

展高级经济师职务评聘工作。专业技

术人员参加继续教育情况作为申报高

级经济师的必备条件。

高级经济师申报出新规

所在企业拖欠工资将无缘评审

部门说法

正式运行时间还未定
目前来看，我市市民要成功

预考可能还需要再等一段时间。
据了解，我市各驾校从5月底

就开始尝试运行预约平台，但发现
学员信息仍未畅通输送。
记者从金华道路运输管理

局了解到，目前学员的学时信息
还不能100%在运管所和公安部
门间畅通互联，预约平台正在调
试中，具体正式运行时间还未定。

新规规定，1日起全省各地将开通

机动车驾驶人考试互联网预约平台，定

期公布考试计划，取消考试名额分配。

符合科目二和科目三考试条件的申请

人，可以在网上直接预约，自主选择考试

场地、考试时间等。

这让很多学员感到庆幸。市民小李

今年准备考驾照，但又怕准备不足或练

习不够不能通过考试，再加上平时工作

比较忙，担心考试时间安排不当而影响

工作。为此，小李还与教练讨论了好久，

希望能在合适的时间去考试。

但在原有模式下，教练不能完全保

证满足小李的要求。据了解，现有驾考

模式中，一般由车管根据驾校车辆的多

少分配多少考试名额，驾校拿到名额

后，再分配给教练，教练再根据学员情

况进行分配。“有时想早点参加驾驶证

考试，或者想要被安排在合适的时间考

试，往往要给教练或者驾校一定的加油

费或名额费。”正在某驾校学车的市民

王先生说。

“自主约考推行后，我可以根据自己

的情况来安排考试时间，准备好了再参

加，不仅不影响工作，成功通过的概率也

能提升，省下很多事。”小李说。

预约考试，准备好了再参加A

自主约考推行后，学员可以自由安

排和选择时间、场地，而原本手握名额分

配大权的驾校也将因此失去一张“王

牌”。不少驾校除了降价以外，推出各种

服务改革，加速了驾校行业之间的优胜

劣汰。学员学车不用再“受气”了。

昨天，记者来到先行汽车驾驶员培

训有限公司，发现该校110辆教练车统

一安装了计时器。

教练员陈永告诉记者，这些计时器

是上个月安装的，学校打算试点驾培改

革，从5月1日已开始限制学员名额，推

行小班教学，现在一辆车每日最多只供

5人学习。

“我们争取年底完成教培改革，实行

计时收费。”该公司总经理李超说，教培

改革主要包括“一人一车、先学后付、计

时收费”三项内容。

何为“一人一车”？打个比方，学员

张三想在明日上午9时至11时学习科

目二，就可以通过公司平台预约他指定

的教练，成功后就能享受一个人一辆车

的“一对一”学习服务。

收费模式也随之改变。以前是先交

钱，再学习。而新的预约教学模式实行

学完后按学时收费。张三预约了2小时，

就按照2小时的时间进行计费。而如果

对教练的服务不满意，可以拒绝付款，甚

至换教练，直到对教练满意后再交钱。

“这对教练的服务水平、业务能力和

各方面素质提出了更高的要求，至少我

们学车的时候不用再受气了。”小李说。

B 预约教练，满意之后再交钱

部门说法

最终学费可能会上涨
金华市道路运输管理局培

训科表示，计时收费虽然让学
员可以享受VIP的感觉，但学
费总价会比以前的贵上一些。
据了解，科目二、科目三学

时费用将参照目前我市物价局
的标准，每小时收费最高不超
过120元；而学员学习的时间将
不少于41个小时。也就是说，
实行新驾培后，学员学足41小
时，最终学费最高将比目前市
场行价（3950元）贵970元。

你怎么那
么笨呢!


